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 الإ٘لاء

ئٌٝ ٌٚـ ِٓ وحْ ْررح فٟ ٚؾٛوٞ ذؼى الله ئٌٝ ْٕىٞ ج١ٌّٕغ جًٌٞ وحْ ٠ك١ّٕٟ ِٓ وً ج٠ًٌٓ قحٌذٟٛٔ ئٌٝ 

ِٓ وحْ ٌٟ ٔؼُ جلأخ ئٌٝ ِٓ وحْ ٠ؼحٍِٕٟ وأِٗ لا وحذٕطٗ ئٌٝ ِٓ قٍ٘ ػٍٝ ٌٞحٞ أوػٍ ِّح وٕص أٔح 

ٚضٕحي وٌؾس  أقٍ٘ ػٍٝ ٌٞحٖ ئٌٝ ِٓ وحْ ٠ٕحو٠ٕٟ ذحٌّى٠ٍز ذىلا ِٓ جّْٟ ٘ح ٟ٘ ِى٠ٍضه ضرىع

 جٌّحؾٓط١ٍ فٟ ئوجٌز جلأػّحي أ٘ىٞ ضهٍؾٟ ئٌٝ ٌٚـ ٚجٌىٞ جٌٍّقَٛ 

 "قّى جٌرحوْ"

ٚٚى٠مٟ ٌٚف١ك وٌذٟ فٟ جٌك١حز ٚجٌىٌجْس ئٌٝ ِٓ أٚؾؼٕٟ غ١حذٗ  ئٌٝ ٌٚـ أغٍٝ جٌرٍٗ فٟ ق١حضٟ ئٌٝ أنٟ

ٚجٌطٟ ذًي فٟ ْر١ٍٙح وً ٚلطٍٕٟ فٍجلٗ ئٌٝ ِٓ ٌُ ٠ّٓف ٌٗ جلأؾً جٌّكطَٛ جْطلاَ ٖٙحوضٗ جٌطٟ وحٔص قٍّٗ 

 جٌؿٙى أ٘ىٞ ضهٍؾٟ ئٌٝ ٌٚـ أنٟ جٌٍّقَٛ

 "ٌٔٛجٌى٠ٓ"

ئٌٝ ٌٚـ جٌٗهٙ جًٌٞ وػّٕٟ ٚٚلف ذؿحٔرٟ ٚوحْ أٚي ِٓ آِٓ ذكمٟ فٟ جٌطؼٍُ ١ًٔٚ جٌٗٙحوجش جٌؼ١ٍّس 

ٍْ ٌٟ ئٌٝ ٌٚـ جٌٍّقَٛ جلأْطحي  ئٌٝ ِٓ وحْ ذّػحذس أخ غح

١ٍ ػرى ج١ٌّٓغ" ّّ  "محمد أذٛذىٍ ق

 ١ٌٗم ػرى جٌٓلاَ جلأٍّْ ٌكفع جٌمٍآْ جٌى٠ٍُ جٌطٟ وحٔص جلأطلالس ذحٌٕٓرس ٌٟئٌٝ ِٕحٌز ج

١ٍ" ٖٚم ّّ ١مّٙح جًٌٞ وحْ أٚي ئٌٝ جٌّؼٍّط١ٓ جٌٍط١ٓ ػٍّطحٟٔ جٌمٍجءز ٚجٌىطحذس... جٌٗم١مط١ٓ "ٌل١س ٚ ٔؿحز ق

١ٍ"ٓطِى٠ٍ ِىٌْس ٠ ّّ  مرٍٕٟ "محمد ق

جؾٙص جٌٍّٜ ْٚطٕطٍٛ ػ١ٍٗ ذايْ الله ئٌٝ  ِٓ ضكًّ ئٌٝ جذٕطٟ جٌطٟ ٌُ أٌى٘ح ئٌٝ جٌرطٍس جٌٛغ١ٍز جٌطٟ ٚ

 جُْ أِٟ جذٕس أنٟ ٚأٚي قف١ىز  قر١رطٟ "نى٠ؿس" 

 ئٌٝ أِٟ جٌغح١ٌس جٌطٟ أٔؿرطٕٟ ٚضؼرص ِؼٟ  "نى٠ؿس"

 ئٌٝ ٖم١مطٟ جٌىرٍٜ جٌطٟ وحٔص ذّػحذس أَ ٌٟ "ْحٌّس"

ئٌٝ ٠ٍٖكس يٚٞ جلإػحلس ئٌٝ  ئٌٝ أنٛجضٟ ٚئنٛضٟ ئٌٝ َِلاء ١َِٚلاش جٌىٌجْس، ٚئٌٝ أنٛجٌٟ ٟئٌٝ أػّحِ

 ِى٠ٕطٟ ٠ٕٟٚٚ ئٌٝ أً٘ غُز جلأذطحي ئٌٝ وً ٍُِٓ ٍِّٚٓس ٠ىجفغ ػٓ جٌكك.

 جٌرحقػس

 



 د 
 

 
 شىو ٚرمل٠و

أٚلا أٖىٍ الله ضؼحٌٝ ػٍٝ ٔؼّٗ جٌطٟ لا ضكٛٝ ٚلا ضؼى جٌذًٞ جٚذطفحٟٔ ١ُِٚٔذٟ ذؿؼٍذٟ ِهطٍفذس ػذٓ 

 ٌٟغ١ٍٞ ٚ٘ىجٟٔ ٌلإ٠ّحْ ٚجٌطمٍخ ِٕٗ ٚفُٙ ٚجْط١ؼحخ ٌْحتٍٗ 

 وّح أٖىٍ ٔفٟٓ جٌٛرٌٛز جٌٍج١ٞس ذمٟحء الله جٌم٠ٛس جٌّإِٕس ذمىٌجضٙح ِٚح ضٓطط١غ فؼٍٗ 

 ٚ أضمىَ ذٗىٍٞ ٚضمى٠ٍٞ ٌٍٍّٗف ػٍٝ جٌٍْحٌس جٌؼ١ٍّس جٌىوطٌٛ

 "ػٍٝ ػّواْ اٌؼبرٟ"

 ٚجٌٍؿٕس جٌّٕحلٗس ٚئٌٝ وً ِٓ أُْٙ ٚوػُ ْٚحػى فٟ ٌٟٚٚٛ ًٌٙج جٌىٌؾس جٌؼ١ٍّس جٌؼح١ٌس. 
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 فٙوً اٌّؾز٠ٛبد

 هلُ اٌصفؾخ اٌؼٕٛاْ اٌجٕل

 خ ج٠٢س 

 ؼ جلإ٘ىجء 

 و جٌٗىٍ ٚجٌطمى٠ٍ 

 ٘ـ فٍِٙ جٌّكط٠ٛحش 

 ٞ فٍِٙ جلأٖىحي 

 ٞ فٍِٙ جٌؿىجٚي 

 َ فٍِٙ جٌّلاقك 

 ْ ٍِهٙ جٌىٌجْس ذحٌٍغس جٌؼٍذ١س 

 اٌفصً الأٚي: الإطبه اٌؼبَ ٌٍلهاٍخ

 2 ِمىِس 1.1

 3 جٌّٗىٍسِإٍٖجش  2.1

 3 ِٗىٍس جٌىٌجْس 3.1

 4 جٌىٌجْسف١ٍٞس  4.1

 5 جٌىٌجْسأ٘ىجف  5.1

 5 جٌىٌجْسأ١ّ٘س  6.1

 5 جٌىٌجْسِٕٙؽ  7.1

 5 جٌىٌجْسِطغ١ٍجش  8.1

 6 ّٔٛيؼ جٌىٌجْس 9.1

 6 ِؿطّغ ٚػ١ٕس جٌىٌجْس 10.1

 6 جٌىٌجْسِٛطٍكحش  11.1

 7 جٌىٌجْسقىٚو  12.1

 7 ضم١ّٓحش جٌىٌجْس 13.1

 9 جٌىٌجْحش جٌٓحذمس 14.1

 16 ِىٜ جٌطٗحذٗ ٚجلانطلاف ذ١ٓ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٚجٌىٌجْحش جٌٓحذمس 15.1



 و 
 

 هلُ اٌصفؾخ اٌؼٕٛاْ اٌجٕل

 : الإطبه إٌظوٞاٌفصً اٌضبٟٔ

 18 الارصبي اٌّإٍَٟ 1.2

 18 ض١ّٙى 

 19 ِح١٘س جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 1.1.2

 20 أ١ّ٘س جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 2.1.2

 21 أ٘ىجف جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 3.1.2

 22 ِؼٛلحش جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 4.1.2

 23 أّٔح٠ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 5.1.2

 23 أذؼحو جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 6.1.2

 23 جٌرؼى جلأٚي: ٠ٛ٘س جٌّإْٓس 1.6.1.2

 26 جٌرؼى جٌػحٟٔ: جلاضٛحي جٌىجنٍٟ 2.6.1.2

 29 جٌرؼى جٌػحٌع: جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش 3.6.1.2

 32 جٌّؿطّؼٟجٌرؼى جٌٍجذغ: جلاضٛحي  4.6.1.2

 33 جٌرؼى جٌهحِّ: جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ 5.6.1.2

 36 اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ 2.2

 36 ض١ّٙى 

 36 ١٘ٗ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١سِح 1.2.2

 37 ضؼ٠ٍف جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 1.1.2.2

 37 أ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 2.2.2

 38 ذحٌٕٓرس ٌٍّؿطّغأ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س  1.2.2.2

 38 أ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحٌٕٓرس ٌٍىٌٚس 2.2.2.2

 38 أ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحٌٕٓرس ٌٍّٕظّس 3.2.2.2

 38 أ٘ىجف جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 3.2.2

 39 ٍِجقً جٌططٌٛ جٌطح٠ٌهٟ ٌّفَٙٛ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 4.2.2

 40 جلاؾطّحػ١سِرحوب جٌّٓإ١ٌٚس  5.2.2



 ز 
 

 هلُ اٌصفؾخ اٌؼٕٛاْ اٌجٕل

 41 أُ٘ جٌؼٛجًِ جٌّإغٍز ػٍٝ ٚجلغ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 6.2.2

 42 ِؼح١٠ٍ ضم١١ُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحٌّٕظّس 7.2.2

 42 جٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س 1.7.2.2

 44 جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس 2.7.2.2

 45 جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س 3.7.2.2

 46 وٌٚ٘ح فٟ جٌّؿطّغِٓإ١ٌٚس جٌّإْٓس ضؿحٖ  4.7.2.2

 48 جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س 5.7.2.2

 50 ؽٍٛي الارصبي اٌّإٍَٟ فٟ رؼي٠ي اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ 3.2

 50 ض١ّٙى 

 51 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس )ذٕحء ػلاِس ضؿح٠ٌس ل٠ٛس ٌٍٍٗوس ِٓ نلاي جٌطٛجًٚ( 1.3.2

 52 لمشاركة الموظفين(الاتصال الداخلي ) استراتيجيات الاتصال الداخلي الفعالة  2.3.2

 53 الاتصال أثناء الأزمات )استراتيجيات إدارة الاتصالات في الأوقات الصعبة( 3.3.2

 54 الاتصال المجتمعي: ) تعزيز التواصل الخارجي مع أصحاب المصلحة( 4.3.2

 55 التعامل مع وسائل الإعلام ) التكيف مع المشهد المتغير ( 5.3.2

 57 الخلاصة 

 اٌضبٌش: الإطبه اٌزؾ١ٍٍٟاٌفصً 

 60 الإطبه إٌّٙغٟ ٌٍجؾش 1.3

 60 جٌطؼ٠ٍف ذر١ثس جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس 1.1.3

 60 ِؿطّغ ٚػ١ٕس جٌىٌجْس 2.1.3

 61 جٌّؼحٌؿس جلإقٛحت١س 3.1.3

 61 ل١حِ ٚىق ٚغرحش أوجز جٌم١حِ )جلاْطرحٔس( 4.1.3

 61 ٚىق جلاْطرحٔس  1.4.1.3

 61 )جٌٛىق جٌظحٍ٘ٞ(:ٚىق جٌّكطٜٛ أٚلاً:   

 62 ٚىق جلاضٓحق جٌىجنٍٟ ٌفمٍجش جلاْطرحٔسغح١ٔحً:  

 68 جٌٛىق جٌرٕحتٟ ٌّطغ١ٍجش جٌىٌجْسغحٌػحً:  



 ح 
 

 هلُ اٌصفؾخ اٌؼٕٛاْ اٌجٕل

 70 صب١ٔب : صجبد الاٍزجبٔخ 2.4.1.3

 70 (Cronbach's alpha Coefficientِؼحًِ وٍٚٔرحل أٌفح )أٚلاً:  

 71 (Split- Half Coefficientجٌطؿُتس جٌٕٛف١س )غح١ٔحً:  

 73 الإطبه اٌزؾ١ٍٍٟ ٌٕزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٚافزجبه اٌفوض١بد 2.3

 73 ٚصف فصبئص اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ 1.2.3

 77 اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌفمواد اٌلهاٍخ 2.2.3

 78 : ٠ٛ٘س جٌّإْٓسجٌّكٌٛ جلأٚي 

 80 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ جٌّكٌٛ جٌػحٟٔ: 

 82 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش جٌّكٌٛ جٌػحٌع: 

 84 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ جٌّكٌٛ جٌٍجذغ: 

 87 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ جٌّكٌٛ جٌهحِّ: 

 89 جٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س جٌّكٌٛ جٌٓحوِ: 

 92 جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس جٌّكٌٛ جٌٓحذغ: 

 95 : جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١سجٌّكٌٛ جٌػحِٓ 

 97 جٌّإْٓس ضؿحٖ جٌّؿطّغ: ِٓإ١ٌٚس جٌّكٌٛ جٌطحْغ 

 101 جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س جٌّكٌٛ جٌؼحٍٖ: 

 104 َِز٠ٛبد الارصبي اٌّإٍَٟ ٚاٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٌّإٍَخ ل١ل اٌلهاٍخ 3.2.3

 104 أ. ِٓط٠ٛحش جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 

 106 خ. ِٓط٠ٛحش جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 

 108 افزجبه فوض١بد اٌلهاٍخ 4.2.3

 108 ٖ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١سأغٍجلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚوٌجْس  

 
أٚلاً: وٌجْس جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚػلالطٗ ذحٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحْطهىجَ ِؼحًِ جٌضرح٠ 

 Pearson Correlationذ١ٍْْٛ 
109 

 
ٖ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحْطهىجَ أٍْٛخ ضك١ًٍ أغٍغح١ٔحً: وٌجْس جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚ

 Simple regression analysisجلأكىجٌ جٌر١١ٓ 
110 

 
ٖ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحْطهىجَ أٍْٛخ ضك١ًٍ أغٍغحٌػحً: وٌجْس جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚ
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 ٍِقص اٌلهاٍخ

، فؼٕذىِح الاعزّبػ١يخ اٌَّيإ١ٌٚخفذٟ ضؼ٠ُذُ  اٌّإٍَيٟ الارصبيأغٍ ط١ٞٛف ٌص ًٖ٘ جٌىٌجْس ٘ىفٌمى  

ِٕٚظّحش جلأػّحي نحٚٗ جٌٕٛحػ١س ِٕٙح ذحٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ضطكٛذً ٘ذًٖ ضٍطَُ جٌّإْٓحش ٚجٌٍٗوحش 

جٌٟذحٌز  حٌغذجٌّٕظّحش ػٍٝ فٛجتى ِٚىحْد ػى٠ىز، فّٓ جٌّؼٍٚف أْ جٌّٕظّحش جٌٕٛحػ١س ٌٙح جٌىػ١ذٍ ِذٓ جلأ

حش ٚجٌٍٓر١س ػٍٝ جٌّؿطّغ ِٓ ػىز ؾٛجٔد ٚٔٛجـٍ ِٓ أّ٘ٙح جٌؿٛجٔد ٚجٌٕٛجقٟ جٌر١ث١س؛ ًٌٌه ٠مغ ػٍٝ جٌّٕظّذ

جٌٛذذٕحػ١س ِٓذذإ١ٌٚس ضؿذذحٖ جٌّؿطّذذغ جٌؼحٍِذذس ف١ذذٗ أوػذذٍ ِذذٓ جٌّٕظّذذحش ٚجٌّإْٓذذحش ٚجٌٗذذٍوحش جٌؼحٍِذذس فذذٟ 

ِؿحلاش أنٍٜ، ٚيٌه لأْ جٌّٕظّحش جٌٕٛحػ١س لا ٠مطٍٛ ئْٙحِٙح ػٍٝ ض١ّٕس ٚضط٠ٍٛ جٌّؿطّذغ فكٓذد؛ ذذً 

 جٌؼحٍِس ف١ٗ. ػ١ٍٙح أْ ضرًي ِؿٙٛوج أورٍ ٌٍطم١ًٍ ِٓ جٌٌٍٟ جٌٕحؾُ ػٓ ٕٚحػحضٙح ػٍٝ جٌّؿطّغ

 ٚلى لحِص جٌرحقػس ذطم١ُٓ ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ غلاغس فٛٛي ٟٚ٘:

 -الأٚي: اٌفصً  

جلإ٠ذذحٌ جٌؼذذحَ ٌٍىٌجْذذس ٠ٚٓذذطًٙ ذّمىِذذس ػحِذذس، ٠ٚؼذذٍٜ ِٗذذىٍس جٌىٌجْذذس ٚأْذذثٍطٙح، ِذذغ جلأ١ّ٘ذذس 

 .  ٚجٌىٌجْحش جٌٓحذمس ٚجلأ٘ىجف ٚف١ٍٞحضٙح ٚجٌّٕٙؿ١س جٌّٓطهىِس ف١ٙح

 -اٌضبٟٔ: اٌفصً 

، ٚأ١ّ٘طذذٗ ٚأ٘ىجفذذٗ، ٚوذذًٌه جٌّؼٛلذذحش جٌطذذٟ ضكذذٛي وٚٔذذٗ، ْٚٚذذحتً ٘ذذًج اٌّإٍَييٟ الارصييبي ِح١٘ذذس

، ٚأ١ّ٘طٙح، ٚأ٘ىجفٙح ٍِٚجقٍٙح، الاعزّبػ١خ اٌَّإ١ٌٚخجلاضٛحي ٚأّٔح٠ٗ ٚأذؼحوٖ، وّح ضٕحٌٚص جٌرحقػس ِح١٘س 

 ِغ جٌّرحوب ٚجٌؼٛجًِ جٌّإغٍز ػٍٝ ٚجلغ ًٖ٘ جٌّٓإ١ٌٚس ِٚؼح١٠ٍ ضم١١ّٙح.

 -(: ش )اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخاٌفصً اٌضبٌ

جٌؿحٔد جٌطك١ٍٍٟ ق١ذع ضٕحٌٚذص جٌرحقػذس فذٟ ٘ذًج جٌفٛذً جٌؼذٍٜ جٌٛٚذفٟ ٌٍر١حٔذحش جٌطذٟ ضذُ جٌكٛذٛي 

فذٍٜٚ  جنطرذحٌ، ٚسجٌذٛجٌوز ذحٌىٌجْذس ٌطٛٞذ١ف جٌؼلالذػ١ٍٙح ِٓ جلاْطرحٔس، ٚوذًٌه لحِذص ذطك١ٍذً جٌّطغ١ذٍجش 

 ًج جٌطك١ًٍ.   جٌىٌجْس، ٚوًٌه جٌٕطحتؽ ٚجٌط١ٚٛحش جٌطٟ ضٍٛٚص ٌٙح ِٓ ٘

 -أّ٘ٙب: ِٓ فلاي اٌلهاٍخ اٌؼ١ٍّخ ئٌٝ ػلك ِٓ إٌزبئظ ِٓ  زٛصًصُ اٌٚلل 

ً  ٞؼف ور١ٍ ٠ٛؾى -1  فٟ جٌٛػٟ ذأ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص. ٔٓر١ح

فذذٟ ضؼ٠ُذذُ جٌّٓذذإ١ٌٚس  أغذذٍؾ١ّذذغ أذؼذذحو جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ جٌطذذٟ ضذذُ ضٕحٌٚٙذذح فذذٟ ٘ذذًٖ جٌىٌجْذذس ٌٙذذح  -2

 جلاؾطّحػ١س. 

 جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س وجنً ٍٖوس جلاضكحو.   ٚؾٛو جٔهفحٜ ٌرؼى -3

 وّح ضُ جٌطًٛٚ ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌط١ٚٛحش وحْ أّ٘ٙح:

ٚٞذذغ نطذذ١ ٚذذذٍجِؽ ضٛػ٠ٛذذس ِىػفذذس وجنذذً جٌٗذذٍوس ػذذٓ أ١ّ٘ذذس ِٓذذحّ٘س ٖذذٍوس جلاضكذذحو ج١ٌٍر١ذذس    -1

 لاؾطّحػ١س وجنً جٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ.ٌٕٛحػس جلإّْٕص فٟ ضكم١ك أوجء ِٓإ١ٌٚطٙح ج



 س 
 

جٌّؿطّؼذٟ ٚوذًٌه جلاضٛذحي  (ؾ١ّذغ جٌؼذح١ٍِٓ)٠َحوز جلا٘طّحَ ٚجٌطٍو١ُ ػٍذٝ جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ ذذ١ٓ  -2

ور١ذذٍ فذذٟ وػذذُ ٚضؼ٠ُذذُ جٌّٓذذإ١ٌٚس  أغذذٍ، ٚيٌذذه ٌّذذح ٌٙذذ٠ًٓ جٌرؼذذى٠ٓ ِذذٓ لذذٛز (جٌؿّذذح١ٍ٘)ِذذغ وحفذذس 

 جلاؾطّحػ١س.

ٓ ٚأػٟذحء ِؿٍذّ جلإوجٌز ف١ّذح ٠هذٙ ذؼذىٞ جٌكٍ٘ ٚجٌطٍو١ُ ػٍذٝ ٌفذغ جلإوٌجن ٌذىٜ جٌّٓذإ١ٌٚ -3

 ً  ِٓذذإ١ٌٚس جٌّٕظّذذس ضؿذذحٖ وٌٚ٘ذذح فذذٟ جٌّؿطّذذغ، ٚجٌّٓذذإ١ٌٚس جٌر١ث١ذذس جٌٍذذ٠ًٓ ٌذذٛقع جٔهفحٞذذّٙح ٔٓذذر١ح

 وجنً ٍٖوس جلاضكحو، ٚيٌه ٌّح ٌّٙح ِٓ أغٍ ئ٠ؿحذٟ فٟ ضؼ٠ُُ أوجء جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٌٍٍٗوس. 
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 ِملِخ 1-1

ِؼٙذذح جقط١حؾذذحش جٌّؿطّذذغ ِٚططٍرحضذذٗ جٌطذذٟ ٠ؿذذد  شٌّؿطّؼذذحش ٚجٌؼٍذذَٛ ٚجٌٛذذٕحػحش َٚجوج ضطذذٌٛش

 ّّ وجنً جٌّؿطّغ ػرثحً ور١ٍجً ِٚٓإ١ٌٚس ِٟذحػفس ضؿذحٖ جٌّؿطّذغ، ٌذًٌه ً ِٕٚظّحش جلأػّحي ضٍر١طٙح، ً٘ج ِح ٠ك

ػٍٝ ًٖ٘ جٌّإْٓحش ِٕٚظّحش جلأػّحي أْ ضؼًّ ػٍذٝ ٠َذحوز ِٓذحّ٘طٙح جلإ٠ؿحذ١ذس فذٟ ّٔذٛ ٚضطذٌٛ جٌّؿطّذغ 

ٚضٍر١ذذس جقط١حؾحضذذٗ، ٌّٛجورذذس جٌؼٛذذٍ جٌكذذى٠ع، ق١ذذع ضذذُ جٌطؼذذى٠ً فذذٟ جٌطٗذذ٠ٍؼحش جٌمح١ٔٛٔذذس جٌطذذٟ ضكذذع ػٍذذٝ 

ٍٞذذٙح ػٍذذٝ ٘ذذًٖ جٌّإْٓذذحش ِٕٚظّذذحش جلأػّذذحي جٌّٓذذحّ٘س فذذٟ ٠َذذحوز ضكٓذذ١ٓ جٌظذذٍٚف ٞذذٌٍٚز يٌذذه، ذف

جٌّؼ١ٗذذ١س ٌٍّؿطّذذغ ِذذٓ نذذلاي ْذذٓ ذؼذذٝ جٌمذذٛج١ٔٓ جٌطذذٟ ضذذٕٙ ػٍذذٝ وػذذُ ٚضٗذذؿ١غ جٌّٕظّذذحش ػٍذذٝ جٌم١ذذحَ 

 ذّٓإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١س.

ؾطّحػ١ذس ٚفٟ جٌٛلص جًٌٞ أٚرف ف١ذٗ جٌؼذحٌُ ل٠ٍذس ٚذغ١ٍز ِٚذغ جٔطٗذحٌ جٌؼٌّٛذس، ضفحلّذص جٌّٗذحوً جلا

ٚجٌّٕظّحش ذؼٛجًِ قطٝ ِٓ نحٌؼ قىٚو جٌّؿطّغ، ٌذًٌه فحٌّٓذإ١ٌٚس  ٚٚحٌ ِٓ جًٌٓٙ أْ ضطأغٍ جٌّإْٓحش

جلاؾطّحػ١ذذس ٘ذذٟ أِذذٍ ٠طؼذذ١ٓ ػٍذذٝ وذذً ِٕظّذذس أٚ فذذٍو جلاٌطذذُجَ ذٙذذح، ٌٍكفذذحظ ػٍذذٝ ِٓذذحّ٘س جٌّإْٓذذحش فذذٟ 

ِٓذذطٍّ ٌطم٠ٛذذس وٌٚ٘ذذح  ضٓذذؼٝ ذٗذذىًجٌّٕظّذذحش جٌّٗذذحٌوس فذذٟ ذٕذذحء جٌّؿطّذذغ ّٚٔذذٖٛ، ٚجٌّطؼذذحٌف ػ١ٍذذٗ أْ 

ٚئوجٌضٙذذح ٚضكٓذذ١ٓ أوجتٙذذح ٚئٔطحؾٙذذح، ٌٚىٕٙذذح ضٛجؾذذٗ فذذٟ ْذذر١ً يٌذذه ػذذىز ػمرذذحش ٚضكذذى٠حش أّ٘ٙذذح جٌّٓذذإ١ٌٚس 

ِذذغ ِذذٓ ِٛجؾٙذذس جٌطكذذى٠حش لاذذذى ِذذٓ ضٟذذحِٓ أفذذٍجو جٌّؿطّذذغ جٌّٕظّذذحش جلاؾطّحػ١ذذس، ٌٚىذذٟ ضذذطّىٓ ٘ذذًٖ 

ى جٌذىٌٚ جٌذًٞ ضمذَٛ ذذٗ ِٕظّذحش جلأػّذحي ، قطٝ لا ضطرؼػٍ جٌؿٙٛو ٚضطلاٖٝ جٌّٓإ١ٌٚحش ٠ؿد ضكى٠جٌّٕظّحش

 ضؿحٖ جٌّؿطّغ ِٓ نلاي ضك١ٓٓ ظٍٚف أفٍجو جٌّؿطّغ جلاؾطّحػ١س ٚجلالطٛحو٠س ٚجٌر١ث١س.

ِٛجؾٙذس جٌطكذى٠حش ٚجٌم١ذحَ ذّٓذإ١ٌٚحضٙح جلاؾطّحػ١ذس ػٍذٝ جٌٛؾذٗ جٌّطٍذٛخ، جٌّٕظّذحش ٌٚىٟ ضٓطط١غ 

َ ٘ذًٖ جٌّإْٓذحش، ِذٓ ِذٛظف١ٓ ٚؾّٙذٌٛ ٠ؿد أْ ٠ىْٛ ٕ٘حن جضٛحي ِإْٟٓ فؼّحي ذ١ٓ ؾ١ّغ فٍٚع ٚألٓح

، ِّٚٙذح وحٔذص جٌؿٙذٛو جٌّٕظّذحش، ٚوًٌه جضٛحي ِغ جٌر١ثس جٌّك١طس ذًٖٙ (2016وجنٍٟ ٚنحٌؾٟ )فٍجقٟ، 

ٌطكم١ذك غح٠طٙذح جٌّٕٗذٛوز، فأٙذح ٌذٓ ضكمذك أٞ ٔؿذحـ أٚ ضمذىَ ئلا ئيج وحٔذص جٌّٕظّذس ٚجلإِىح١ٔحش جٌّطٛفٍز فذٟ 

(. ٚوذذًٌه 2010لاضٛذذحي ذذذحٌؿٌّٙٛ جٌذذىجنٍٟ ٚجٌهذذحٌؾٟ )لذذحوٌٞ، ٌذذى٠ٙح جْذذطٍجض١ؿ١س ٔحؾكذذس فذذٟ ػ١ٍّذذس ج

جضٛحلاش ِؿطّؼ١س ل٠ٛس ضؼٍف ِٓ نلاٌٙذح جقط١حؾذحش جٌّؿطّذغ ٚأفذٍجوٖ ِٚذح ٠ٍُِذٗ ٌىذٟ ضطكٓذٓ جٌك١ذحز ف١ذٗ، 

ٚٔط١ؿس ًٌٖٙ جلاضٛحلاش جٌّإ١ْٓس جٌفؼحٌذس، لذى ضذطّىٓ ٘ذًٖ جٌّإْٓذحش ِٕٚظّذحش جلأػّذحي ِذٓ فٙذُ جٌّؿطّذغ 

ً لذذى ضؼط١ٙذذح جٌمذذىٌز ػٍذذٝ فٙذذُ جقط١حؾذذحش ِٛظف١ٙذذح ٚضذذٛف١ٍ ضٕٓذذ١ك ؾ١ذذى ذذذ١ٓ جٌؼذذح١ٍِٓ جٌذذًٞ ضؼّذذً ف١ذذٗ، ذذذ

جٌّٕظّذحش ، ٚ٘ٛ ِح لى ٠ٓحػى فذٟ وػذُ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ٚضٗذؿ١غ جٌم١ذحَ ذٙذح، ذّذح ٠ؼذٛو ػٍذٝ ٚجٌّٕظّس

ٍذذٝ وذذً ٚجٌّؿطّؼذذحش ػٍذذٝ قذذى ْذذٛجء ذذذحٌٕفغ ٚجٌفحتذذىز، ٚجٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ِذذٓ أ٘ذذُ جٌٛجؾرذذحش جٌٛجلؼذذس ػ

 ِٚٓ أُ٘ ػٕحٍٚ ٔؿحقٙح.ٕظّس ػحِس وحٔص أٚ نحٚس جٌطٟ ٠ؿد أْ ضٛرف ِٓ أ٠ٌٛٚحش وً ِجٌّٕظّحش 

جًٌٞ ٠كىغذٗ جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ فذٟ ضؼ٠ُذُ وٌٚ جٌّٕظّذحش  غٍْٕٚكحٚي فٟ ًٖ٘ جٌىٌجْس ض١ٞٛف جلأ

ي ِفٙذذَٛ فذذٟ جلإْذذٙحَ ٚجٌّٗذذحٌوس فذذٟ ذٕذذحء جٌّؿطّذذغ، ٚضكٓذذ١ٓ جٌك١ذذحز لأفذذٍجوٖ ِذذٓ نذذلاي ٔٗذذٍ جٌذذٛػٟ قذذٛ

ٕٚحػ١س، ٕ٘ح ضىْٛ ِٓذإ١ٌٚس جٌّٕظّحش ، نحٚٗ ئيج وحٔص ًٖ٘ جٌّٕظّحشجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذ١ٓ جلأفٍجو ٚ



 

3 
 

جٌّٕظّس أورٍ؛ فرحلإٞحفس لإْٙحِٙح فٟ ذٕحء جٌّؿطّغ ٠مغ ػٍٝ ػحضك ًٖ٘ جٌّٕظّذس ِكحٌٚذس جٌطؼذ٠ٛٝ ػذٓ أٞ 

 ؽ ػٓ ٕٚحػحضٙح.طأٍٞجٌ لى ضٕ

 -اٌّشىٍخ: ِإشواد  2.1

جٌم١حوجش جلإوج٠ٌس وجنً ٍٖوس جلاضكذحو جٌؼٍذذٟ ٌٍّمذحٚلاش  جٌّمحذلاش جٌطٟ أؾٍضٙح جٌرحقػس ِغ ذٕحء ػٍٝ

ضرذذ١ٓ ظٙذذٌٛ  جٌطذذحذغ ٌٍٗذذٍوس ِكذذً جٌىٌجْذذس جٌٓذذىحْ جٌمذذ٠ٍر١ٓ ِذذٓ ِٛذذٕغ ئْذذّٕص جٌرذذٍؼ ذذذ١ٌُطٓ ٚوذذًٌه ِذذغ

  -جٌطح١ٌس: جٌّإٍٖجش 

ٗ جلإٔٓذحْ ٗذٍوس فذٟ جٌٙذٛجء جٌذًٞ ٠ٓطٕٗذموػحفس جٔطٗحٌ جٌغرحٌ جٌٟحٌ جٌٛذحوٌ ِذٓ جٌّٛذحٔغ جٌطحذؼذس ٌٍ 1.2.1

 .ٚجٌك١ٛجْ ٚجٌٕرحش

 ضٍٛظ جٌٙٛجء. حٌ جلأٍِجٜ جٌهط١ٍز ذىػٍز ذٓرد جٔطٗ 2.2.1

 ٕغ. ِٓ جٌّٛجٌُّجٌع ٚجٌّكح١ًٚ جٌٌُجػ١س نحٚٗ جٌم٠ٍرس  ضٌٍٟ 3.2.1

س، ِٕٛغ جٌرٍؼ ٌلإّْٕص ذ١ٌُطٓ، ِٚٓ ذ١ٕٙح جٌم١ٟس جٌٍّفٛػذس ذّكىّذس ِذحؾٍ جٌؿُت١ذ ضُ ِمحٞحزٚلى 

لىِٙح ٌٟٚ أٍِ ٌطٌٍٟ جذٕٗ ٌُِٚػطٗ ِذٓ آغذحٌ غرذحٌ  6896314ِٕٚٙح ٚك١فس وػٜٛ ضؼ١ٟ٠ٛس ضكص ٌلُ 

 .ٚجٌطٟ ٌُ ٠كىُ ف١ٙح قطٝ ضح٠ٌهٗ، 16/1/2024َجٌّٕٛغ ذطح٠ٌم 

   -اٌلهاٍخ: ِشىٍخ  3.1

َ( 2021و٠ٓذذّرٍ  3، ٚيٌذذه ذطذذح٠ٌم جٌهّذذ١ّ )جٌىٌجْذذسِكذذً  ٗذذٍوس١ٍِىج١ٔذذس ٠ٌُذذحٌ لحِذذص جٌرحقػذذس ذ  

 -وح٢ضٟ: ِكحٌٚ جٌّمحذٍس ٚوحٔص  ،س ٌٍٍٗوسِغ جٌم١حوجش جلإوج٠ٌ شِمحذلاأؾٍش ٚ

 ( ٠ج١ٓ ئطبه اٌي٠بهح ا١ٌّلا١ٔخ ٚاٌّمبثٍخ اٌشقص١خ1علٚي هلُ )

 اٌّؾٛه اٌَّزٜٛ الإكاهٞ اٌم١بكاد الإكاه٠خ

 ٌت١ّ ٚقىز جٌّر١ؼحش

جلإوجٌز جٌطٕف٠ً١س: ق١ع ٠ٍوذُ 

ػٍذذذذذذذٝ جٌطٛؾ١ذذذذذذذٗ جٌّرحٖذذذذذذذٍ 

جٌهطذذذذ١  ٌٍّذذذذٛظف١ٓ ٚضٕف١ذذذذً

 جٌطٗغ١ٍ١س.

ِذذذح ِذذذذىٜ  - اٌّؾيييٛه الأٚي:

ئْٙحَ ٍٖوس جلاضكحو فذٟ أوجء 

ِٓذذإ١ٌٚطٙح جلاؾطّذذحػٟ ضؿذذحٖ 

 جٌّؿطّغ؟

 ٌت١ّ لُٓ جٌطٗغ١ً

جلإوجٌز جٌْٛذذذطٝ: ٘ذذذٛ قٍمذذذس 

جٌٛٚذذذذً ذذذذذ١ٓ جلإوجٌز جٌؼ١ٍذذذذح 

)جٌطٟ ضٟذغ جلاْذطٍجض١ؿ١حش( 

ٚجلإوجٌز جٌطٕف٠ً١ذذذذذذس ) جٌطذذذذذذذٟ 

ضٗذذذذذذذذٍف ػٍذذذذذذذذٝ جٌؼّذذذذذذذذحي 

ٚجٌّؼذذذذذىجش( ق١ذذذذذع ٠طذذذذذٌٛٝ 

ِٓذذذذإ١ٌٚس ضك٠ٛذذذذً جٌهطذذذذ١ 

جٌؼحِذذس ئٌذذٝ ؾذذىجٚي ضٗذذغ١ٍ١س 

 ّٚٞحْ ١ٍْ جلإٔطحؼ ذىفحءز.

ِذذح ِذذىٜ  - اٌّؾييبٚه اٌضييبٟٔ:

ج٘طّحَ ٖذٍوس جلاضكذحو ذحٌم١ذحَ 

ذحلأػّذذذذذذذذذذذذذحي جٌطٛػ١ذذذذذذذذذذذذذس 

 )جٌه٠ٍ١س( ذحٌّؿطّغ؟

 ٌت١ّ لُٓ ج١ٌٛحٔس

جلإوجٌز جٌْٛذذذطٝ: ٘ذذذٛ قٍمذذذس 

جٌٛٚذذذذً ذذذذذ١ٓ جلإوجٌز جٌؼ١ٍذذذذح 

)جٌطٟ ضٟذغ جلاْذطٍجض١ؿ١حش( 

ِذذح ِذذىٜ  - اٌّؾييٛه اٌضبٌييش:

جْذذذذطؼىجو جٌٗذذذذٍوس لاْذذذذطمرحي 

جٌٗذذذذذىحٜٚ ِذذذذذٓ جٌؿّذذذذذح١ٍ٘، 
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 اٌّؾٛه اٌَّزٜٛ الإكاهٞ اٌم١بكاد الإكاه٠خ

وجٌز جٌطٕف٠ً١ذذذذذذس ) جٌطذذذذذذذٟ ٚجلإ

ضٗذذذذذذذذٍف ػٍذذذذذذذذٝ جٌؼّذذذذذذذذحي 

ٚجٌّؼذذذذذىجش( ق١ذذذذذع ٠طذذذذذٌٛٝ 

ِٓذذذذإ١ٌٚس ضك٠ٛذذذذً جٌهطذذذذ١ 

جٌؼحِذذس ئٌذذٝ ؾذذىجٚي ضٗذذغ١ٍ١س 

 ّٚٞحْ ١ٍْ جلإٔطحؼ ذىفحءز.

ِٚذذذذذذىٜ جْذذذذذذطؼىجو جٌٗذذذذذذٍوس 

 ٌٍطؼ٠ٛٝ ٚضفحوٞ ضىٍجٌ٘ح؟

 ِى٠ٍ ِىطد

وجٌز جٌؼ١ٍذذذذح: وٌٚ ضٕف١ذذذذًٞ جلإ

ٚضٕٓذذ١مٟ ٌف١ذذغ ٠ؼّذذً وكٍمذذس 

ٚٚذذذذذً ذذذذذذ١ٓ جلإوجٌز جٌؼ١ٍذذذذذح 

ٚذذذذذحلٟ جلألٓذذذذحَ، ٠ٚٗذذذذٍف 

ػٍذذذذذذذٝ ضٕظذذذذذذذ١ُ جٌمذذذذذذذٍجٌجش 

 ٚجلاضٛحلاش ج١ٌٍّْس.

ِذذح ِذذىٜ  - اٌّؾييٛه اٌواثييغ:

فحػ١ٍذذذذذس ضطر١ذذذذذك جلاضٛذذذذذحي 

جٌّإْٓذذٟ ِذذٓ نذذلاي أذؼذذحوٖ 

جٌهّٓس جٌّطٍٚقس ذحٌىٌجْذس 

 وجنً جٌٍٗوس ِكً جٌىٌجْس؟    

 -جٌىٌجْس: ٍص ِٗىٍس ػِٓ نلاي جلإؾحذحش ػٓ أْثٍس جٌّمحذٍس ضّٚ

 .ٌٍّمبٚلاد ؼوثٟخ الارؾبك اٌفٟ أكاء اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌشووضؼف فٟ ٚعٛك  

ذحلإٞذذحفس ٌىٛٔٙذذح ٚجؾذذد لذذحٟٔٛٔ ضفٍٞذذٗ جٌمذذٛج١ٔٓ ٚجٌطٗذذ٠ٍؼحش ٕظّذذحش فحٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ٌٍّ

(ٌ.1371ٚ ج١ٌٍرذذٟ.)جٌمذذحْٔٛ جٌّذذىٟٔ 
 

ٚجؾذذد ػٍذذٝ جٌّإْٓذذحش ضؿذذحٖ جٌّؿطّذذغ جٌذذًٞ وذذحْ ْذذررحً فذذٟ  ق١ذذع ٘ذذٛ

ٚؾٛو٘ح ١ٌّٚ ِٕس ِٕٙح ػٍٝ جٌّؿطّغ، فأٗ وًٌه ِٓ جٌّٓحش جلإٔٓذح١ٔس جٌٛجؾذد ضٛفٍ٘ذح ٚضكممٙذح فذٟ ؾ١ّذغ 

 جٌّإْٓحش وجنً جٌّؿطّغ.

  -٘ٛ: ٌٍىٌجْس  ٍت١ّجٌ طٓحؤيجٌِّٚح ْرك فاْ 

 الاعزّبػ١خ؟ ً/ ِب أصو الارصبي اٌّإٍَٟ فٟ رؼي٠ي اٌَّإ١ٌٚخ  

 -جٌطح١ٌس: جٌفٍػ١س  جٌطٓحؤلاش جٌطٓحؤي جٌٍت١ّ جٚضطفٍع ِٓ ً٘

 ِح آغحٌ ذٕحء ج٠ٌٛٙس جٌّإ١ْٓس ػٍٝ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س؟ -1

 جلاضٛحي جٌّإْٟٓ جٌىجنٍٟ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س؟ أغٍِح  -2

 أغٕحء جلأَِحش؟فحػ١ٍس جلاضٛحي جٌّإْٟٓ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س أغٍ ِح  -3

 فحػ١ٍس جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س؟أغٍ ِح  -4

 ِح أغٍ ٠ٍق ٚأْح١ٌد جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س؟  -5

 -اٌلهاٍخ: فوض١خ  4.1

 -جٌطحٌٟ:  ػٍٝ جٌٕكٛ ٍىٌجْسٌجٌفٍٜ جٌٍت١ّ ٠ّىٓ ١ٚحغس  جٌىٌجْسفٟ ٞٛء ِٗىٍس 

1H : ٍوس جلاضكذذحوأغذذٍ يٚ ولاٌذذس ئقٛذذحت١س ذذذ١ٓ جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ ٚجٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ٌٗذذ٠ٛؾذذى 

 -جٌطح١ٌس: جٌفٍػ١س  جٌفٍٜٚ . ٠ٚطفٍع ِٕٗجٌؼٍذٟ ٌٍّمحٚلاش

1.4.1 1H : جلاؾطّحػ١س يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٠ٌٛٙس جٌّإْٓس فٟ جٌّٓإ١ٌٚس أغ٠ٍٛؾى. 

2.4.1 1H : فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌلاضٛحي جٌىجن أغ٠ٍٛؾى ٍٟ 
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3.4.1 1H : يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌرٕحء جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. أغ٠ٍٛؾى 

4.4.1 1H : يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. أغ٠ٍٛؾى 

5.4.1 1Hيٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌٍطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.  أغٍ : ٠ٛؾى 

  -اٌلهاٍخ: أ٘لاف  5 .1

   -٠ٍٟ: ضٙىف جٌىٌجْس جٌٟ ِح 

 أذؼحو ِطغ١ٍ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ.  ٚجلغ جٌطؼٍف ػٍٝ 1.5.1

 جٌطؼٍف ػٍٝ ٚجلغ أذؼحو ِطغ١ٍ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 2.5.1

 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. ٚأذؼحو ِطغ١ٍ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ  غٍجٌطؼٍف ػٍٝ أ 3.5.1

 أُ٘ أذؼحو ِطغ١ٍ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ. جٌطؼٍف ػٍٝ  4.5.1

  -اٌلهاٍخ: أ١ّ٘خ  6.1 

   -اٌؼ١ٍّخ: الأ١ّ٘خ  1.6.1

ضىّذذٓ جلأ١ّ٘ذذس جٌؼ١ٍّذذس فذذٟ وٛٔذذٗ ٠طٕذذحٚي ِٛٞذذٛػ١ٓ ٘ذذح١ِٓ، ّ٘ذذح جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ ٚجٌّٓذذإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س.

   -ٌٍجبؽضخ: ١ّ٘خ ثبٌَٕجخ الأ 2.6.1

 ."جٌّحؾٓط١ٍ" فٟ ئوجٌز جلأػّحي جٌؼح١ٌسجْطىّحي ِططٍرحش ٌٍكٛٛي ػٍٝ جلإؾحَز  1.2.6.1

 .  جٌركع جٌؼٍّٟفٟ ِؿحي  جوطٓحخ جٌهرٍز 2.2.6.1

 -ٌٍّغزّغ: الأ١ّ٘خ ثبٌَٕجخ  3.6.1

 .جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س أغٍٟ ضك١ٓٓ ِٓطٜٛ جٌطؼحًِ ِغ ِٓحّ٘طٗ ف 1.3.6.1

 .جٌؼلالس ذ١ٓ ِطغ١ٍٞ جٌىٌجْسِٗحوً فٟ ِؼحٌؿس  ح٠ّىٓ جلاْطفحوز ِٕٙٔطحتؽ ػٍٜ  2.3.6.1

  -اٌلهاٍخ: ِٕٙظ  7.1 

ػ١ٍذذٗ ٔكذذحٚي جْذذطهىجَ جٌّٕذذح٘ؽ جٌّٓذذطهىِس فذذٟ ، ٚجٌىٌجْذذسذمٛذذى جلإقح٠ذذس ذؿ١ّذذغ ؾٛجٔذذد ِٛٞذذٛع 

 ٚٚذذفٟ ضك١ٍٍذذٟ وذذلا ف١ّذذح ٠هٛذذٗ ٚيٌذذه ٌّذذٕٙؽ جٌّٓذذطهىَ ْذذ١ىْٛ ِذذٕٙؽجٌىٌجْذذحش جلالطٛذذحو٠س ٚػ١ٍذذٗ فذذاْ ج

جٌّفذح١ُ٘ جٌّطؼٍمذس  ط١ٞٛف ؾٛجٔد جٌّٛٞٛع جٌٕظ٠ٍس ِٓ نلاي ضؿ١ّغ جٌّؼٍِٛحش ٚضٕظ١ّٙح ٚجلإقح٠س ذىحفسٌ

 .ػٍٝ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ذحلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحلاػطّحو

  -اٌلهاٍخ: ِزغ١واد  8.1

 -جٌطح١ٌس:  جٌىٌجْس ٌف١ٍٞحشِٓ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً ٚجٌّطغ١ٍ جٌطحذغ ضرؼحً  جٌىٌجْس٠طىْٛ ّٔٛيؼ 

 جلاضٛحي جٌّإْٟٓ. :/ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطم1.8.1ً

 .ٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١سج :/ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ2.8.1
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   -اٌلهاٍخ: ّٔٛمط  9.1

 اٌّزغ١و اٌزبثغ                                                    اٌّزغ١و اٌَّزمً                       

                                                                           
 (.2022( )اٌشو٠ف، 2019ىالْٛ، ثٓ كهاٍخ )اٌّصله: ِٓ ئػلاك اٌجبؽضخ ثٕبء  ػٍٝ 

 ( ّٔٛمط اٌلهاٍخ1اٌشىً هلُ )

  -اٌلهاٍخ: ٚػ١ٕخ  ِغزّغ 10.  1

( ِذٓ 105ٌّؿطّذغ جٌىٌجْذس جٌّىذْٛ ِذٓ )ػٍٝ جٌٍغُ ِذٓ جْذطٙىجف جٌرحقػذس لأْذٍٛخ جٌّٓذف جٌٗذحًِ 

( جْذذطرحٔس فمذ١، أٞ ِذذح ٠ؼذذحوي 78جٌم١ذحوجش جلإوج٠ٌذذس، ئلا أْ جٌّكٛذٍس جٌٕٙحت١ذذس ٌلاْذطؿحذحش جٌٛذذك١كس ذٍغذص )

ِٚذذٓ جٌّٕظذذٌٛ جٌّٕٙؿذذٟ، فذذاْ جٌؼرذذٍز فذذٟ ضكى٠ذذى ٔذذٛع جٌّؼح٠ٕذذس ضىّذذٓ فذذٟ ، ِذذٓ ئؾّذذحٌٟ جٌّؿطّذذغ (74.3%)

فمى ضُ جٌطؼحًِ ِغ ًٖ٘ جلاْطؿحذحش وؼ١ٕذس ػٗذٛجت١س ِّػٍذس ٌٍّؿطّذغ، ق١ذع جٌر١حٔحش جٌفؼ١ٍس جٌطٟ ضُ ؾّؼٙح؛ ًٌج 

 .جٌّمرٛي ئقٛحت١ح ٌطؼ١ُّ جٌٕطحتؽ ضؿحَٚش ٔٓرس جٌطّػ١ً جٌكى جلأؤٝ

  -اٌلهاٍخ: ِصطٍؾبد  -11.1

 -جٌطح١ٌس: ٌأش ضٕحْد جٌطؼ٠ٍفحش  ىٌجْسس ٚج٠لاع جٌرحقػس ػٍٝ ِٛٞٛع جٌِٓ نلاي وٌجْ

   -الارصبي:  1.11.1 

جلاضٛحي ٘ٛ جٌؼ١ٍّس جٌطٟ ِذٓ نلاٌٙذح ٠ذطُ جٌطفذحُ٘ ٚجٌطٕحلذً فذٟ جٌّؼٍِٛذحش ذذ١ٓ ػٕحٚذٍ ٘ذًٖ جٌؼ١ٍّذس "

"جلاضٛح١ٌس جٌطٟ ضمَٛ ػٍٝ جًٌٍّْ ٚجٌّٓطمرً
 

 (.276٘  2003)ػرى جٌرحلٟ، 

 -اٌّإٍَٟ: الارصبي  2.11.1

ٌطكم١ذذك جٌطٕظذذ١ُ ٘ذذٛ جلاضٛذذحي جٌذذًٞ ضمذذَٛ ذذذٗ جٌّإْٓذذس ػٍذذٝ جٌّٓذذطٜٛ جٌذذىجنٍٟ ٚجٌهذذحٌؾٟ ْذذٛجء " 

 .(151٘ 2012         ٚآنٍْٚ،    ػُٞ ) "ٚجٌط١ٕٓك ف١ٙح، أٚ ٌطك١ٓٓ ٌٚٛضٙح ٌىٜ جٌؿّح١ٍ٘ جٌىجن١ٍس ٚجٌهحٌؾ١س

  -اٌلافٍٟ: الارصبي  3.11.1

ٚ٘ٛ ٔٛع ِٓ أٔٛجع جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٠ىْٛ وجنً جٌّإْٓس، ِذٓ نلاٌذٗ ٠ذطُ ضرذحوي ٚضٕحلذً ٚضٛؾ١ذٗ "

٠حضٗ جٌّطّػٍذس فذٟ جلاضٛذحي جٌٕذحَي ٚجلاضٛذحي جلأفمذٟ ٚجلاضٛذحي جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش ٚجلأٚجٍِ، ّٞٓ ِٓذطٛ

"جٌٛحػى
 

   .(22٘ 2016        )ِكّٛو، 

  

 الارصبي اٌّإٍَٟ

 أثؼبكٖ:

 ا٠ٌٛٙخ اٌّإ١ٍَخ-

 الارصبي اٌلافٍٟ -

 الارصبي أصٕبء الأىِبد-

  الارصبي اٌّغزّؼٟ-

 اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً الإػلاَ-

 

 
 

 اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ
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  -اٌقبهعٟ: الارصبي  4.11.1

جلاضٛحي جٌهحٌؾٟ ٘ٛ وحفس جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش جٌطٟ ضمَٛ جٌّإْٓس ذا٠ٛحٌٙح ٌؿّح١ٍ٘٘ح جٌهحٌؾ١ذس "

ً٘ج جلاضٛحي جٌهذحٌؾٟ ِطؼٍمذس ذحٌٓذٍغ ٚجٌرٟذحتغ ِٓ َذحتٓ ِٚإْٓحش ذٛجْطس ػّحٌٙح، ٚلى ضىْٛ ِؼٍِٛحش 

 . (11٘       2009       جٌٕرٟ،     ػرى  ) "أٚ جٌهىِحش أٚ أفىحٌ ِؼ١ٕس قٓد ٔٗح٠ جٌّإّْ

  -الاعزّبػ١خ: اٌَّإ١ٌٚخ  5.11.1

ِٓحّ٘حش جٌٍٗوحش فٟ جٌّؿطّغ جٌذًٞ ضؼّذً ف١ذٗ، ق١ذع ضؼطرذٍ جٌٗذٍوحش  ىٌجْسجٌ ٠ٖمٛى ذٙح فٟ ً٘"

ِٓ ً٘ج جٌّؿطّغ، ِغ جلأنً فٟ جلاػطرحٌ أ٘ىجف أٚكحخ جٌّٛذحٌف ؾُءًج لا ٠طؿُأ
" 
     2012        ٚآنذٍْٚ،     ػذُٞ  )

٘159). 

  -إٌّظّخ:  6.11.1

"و١حْ جؾطّحػٟ ِٛؾٗ ٔكٛ ضكم١ذك أ٘ذىجف ِكذىوز، ِٛذُّ ور١ٕذس ٚٔظذحَ ِذٓ جلأٔٗذطس جٌّٕٓذمس ذىلذس، 

 َ( 2016وجفص)". ٍِٚضر١ ذحٌر١ثس جٌهحٌؾ١س

  -اٌّإٍَخ:  7.11.1

جٌطٟ ضٙذىف ٌطمذى٠ُ نىِذس ػحِذس أٚ ٚظ١فذس ِؿّٛػس ِٓ جٌم١ُ ٚجلأػٍجف ٚجلأّٔح٠ جٌٍٓٛو١س جٌّٓطمٍز "

 َ( 2008جؾطّحػ١س ِٓطىجِس، ٌٚٙح و١حْ ِحوٞ ِٚؼٕٛٞ ِؼطٍف ذٗ". )جٌؼلاق، 

  -اٌشووخ:  8.11.1

أٚ  ٠ٓحُ٘ وً ُِٕٙ فٟ ٍِٗٚع ِحٌٟ ذطمى٠ُ قٛس ِذٓ ِذحيػمى ٠ٍطَُ ذّمطٟحٖ ٖهٛحْ أٚ أوػٍ ذأْ "

 (2011َجٌؼى١ٍٟ، ػًّ، لالطٓحَ ِح لى ٠ٕٗأ ػٓ ً٘ج جٌٍّٗٚع ِٓ ٌذف أٚ نٓحٌز". )

 -اٌلهاٍخ: ؽلٚك  12ـ1

  -اٌّٛضٛػ١خ: اٌؾلٚك  1.12.1

 ػٍٝ ِٛٞٛػ١ٓ ّ٘ح جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. جٌىٌجْسهطٍٛ ض

 -اٌّىب١ٔخ: اٌؾلٚك  2.12.1

 ١ٌَٚطٓ.جٌكىٚو جلإوج٠ٌس ٌّى٠ٕطٟ ٠ٍجذٍّ  

 -اٌي١ِٕخ: اٌؾلٚك  3.12.1

 .2024 ئٌٝ 2017جٌرحقػس ذحْطمٛحء آٌجء جٌؼ١ٕس قٛي جٌفطٍز جٌّّطىز ِٓ لحِص  

 -اٌلهاٍخ: رم١َّبد  -13.1

 -جٌطحٌٟ: فٟ غلاغس فٛٛي ػٍٝ جٌٕكٛ  ىٌجْسجٌ ٖمغ ً٘ض

، ٠ٚٓذذطًٙ ذّمىِذذس ػحِذذس، ٠ٚؼذذٍٜ ِٗذذىٍس جٌىٌجْذذس ٚأْذذثٍطٗ، ىٌجْذذسجلإ٠ذذحٌ جٌؼذذحَ ٌٍ :اٌفصييً الأٚي

 أ١ّ٘طٗ ٚأ٘ىجفٗ ٚف١ٍٞحضٗ ٚجٌّٕٙؿ١س جٌّٓطهىِس ٌطكم١ك أ٘ىجف جٌىٌجْس 
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 :، ٠ٚكطٛٞ ػٍٝىٌجْسجلإ٠حٌ جٌٕظٍٞ ٌٍ :اٌفصً اٌضبٟٔ

 جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 1.2

 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.  2.2

 ١ٌس جلاؾطّحػ١س.قٍٛي جلاضٛحي جٌّإْٟٓ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإٚ  3.2

 -: ٠ٚكطٛٞ ػٍٝ، ىٌجْس٠طؼٍك ذحلإ٠حٌ جٌؼٍّٟ ٌٍ :اٌفصً اٌضبٌش

 .  ىٌجْسجٌّٕٙؿٟ ٌٍ جلإ٠حٌ 1.3

 جلإ٠حٌ جٌطك١ٍٍٟ ٌٕطحتؽ جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس ٚجنطرحٌ جٌف١ٍٞحش 2.3

 جلاْطٕطحؾحش ٚجٌط١ٚٛحش. :اٌفصً اٌواثغ
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 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ 14.1

 اٌّزغ١واد إٌّٙظ إٌَخ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ اٍُ اٌجبؽش ه.َ
ِغزّغ ٚػ١ٕخ 

 ِٚىبْ اٌلهاٍخ
 أُ٘ إٌزبئظ أُ٘ الأ٘لاف

1-  ٍِٞٙ 

جلاضٛحي ٚػلالطٗ 

ذحٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 

ٚجٌر١ث١س فٟ جٌّإْٓس 

 جلالطٛحو٠س

 جٌٛٚفٟ 2012

 جلاضٛحي

جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

ِإْٓس جّْٕص 

ٌىر١ٍز  ػ١ٓ

 ْط١ف

ئذٍجَ أ١ّ٘س جلاضٛحي 

ٚػلالطٗ ذحٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س ٚجٌر١ث١س

أْ جٌطذذذذذذذذذُجَ جٌّإْٓذذذذذذذذذس ذحٌّٓذذذذذذذذذذإ١ٌٚس  -1

جلاؾطّحػ١س ٚجٌر١ث١س ٌذُ ٠ىذْٛ ٠ٛػذحً ٚئّٔذح 

 ٔط١ؿس ٞغ٠ٛ جلأ٠ٍجف يجش جٌؼلالس

أْ جْذذذذذطٍجض١ؿ١س جلاضٛذذذذذحي جٌطذذذذذٟ جضرؼطٙذذذذذح  -2

فذذذٟ جٌّإْٓذذذس وجن١ٍذذذح أٚ نحٌؾ١ذذذح ْذذذحّ٘ص 

ٌضٙح ٌذذذذذى جف يجشضكٓذذذذذ١ٓ ٚذذذذذٛ  ٜ جلأ٠ذذذذذٍ

 جٌؼلالس.

 لحذٛٔ  -2

وٌٚ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 

 فٟ ِؼحٌؿس جلأَِحش

وٌجْس ١ِىج١ٔس  ذّى٠ٍ٠س 

 جٌٕمً  ذٛلا٠س  أَ جٌرٛجلٟ

 جٌٛٚفٟ 2015

جلاضٛحي 

 جٌّإْٟٓ

ِؼحٌؿس 

 جلأَِحش

ؾ١ّغ جٌؼح١ٍِٓ 

ذّى٠ٍ٠س  جٌٕمً 

ذٛلا٠س  أَ 

جٌرٛجلٟ  

)جٌؿُجتٍ( 

( 48ٚػىوُ٘ )

 ِٛظفحً 

جٌىٗذذذذذف ػذذذذذٓ أ١ّ٘ذذذذذس  -1

جلاضٛحي جٌّإْٓذحضٟ فذٟ 

ِى٠ٍ٠ذذس جٌٕمذذً ِذذٓ نذذلاي 

جٌْٛذذذذذذذذذذذحتً ٚلٕذذذذذذذذذذذٛجش 

جلاضٛحي جٌطذٟ ضٓذطهىِٙح 

 ًٖ٘ جٌّى٠ٍ٠س.

جٌطؼذذٍف ػٍذذٝ ِٓذذحّ٘س  -2

جلاضٛذذذذذذحي جٌّإْٓذذذذذذحضٟ 

 أغٕحء ِؼحٌؿطٗ ٌلاَِحش.

جٌىٗذذذذذذف ػذذذذذذٓ ج٢غذذذذذذحٌ  -3

جٌّطٍضرس ػٓ ػذىَ ضٛظ١ذف 

جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذحضٟ فذذٟ 

 ِى٠ٍ٠س جٌٕمً.

ْ أْ ِٛظفٟ ِى٠ٍ٠س جٌٕمً لا ٠طّطؼٛ -1

ذحلاْطملا١ٌس فٟ جضهحي جٌمٍجٌ جش ٚلا 

 ٠ٓطط١ؼْٛ ضكًّ ٔطحتؽ يٌه.

أْ ئوجٌز ِى٠ٍ٠س جٌٕمً أغٕحء قىٚظ أَِس  -2

ِؼ١ٕس ضؼًّ ػٍٝ ١ْحْس جٌطىطُ قطٝ 

 ذحٌٕٓرس ٌّٛظف١ٙح.

أْ ِى٠ٍ٠س جٌٕمً لا ضٌٟٛ أ١ّ٘س ٌطك١ٓٓ  -3

 ٌٚٛضٙح ٌىٜ جٌؿٌّٙٛ.

أْ وٌؾس فحػ١ٍس جلاضٛحي فٟ وٌجْطٕح ًٖ٘  -4

وٌؾس لٟحتٗ ػٍٝ جٌهلافحش  جي ضًٛ ئٌٝ

 جٌطٟ ذ١ٓ جٌّٛظف١ٓ.
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 اٌّزغ١واد إٌّٙظ إٌَخ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ اٍُ اٌجبؽش ه.َ
ِغزّغ ٚػ١ٕخ 

 ِٚىبْ اٌلهاٍخ
 أُ٘ إٌزبئظ أُ٘ الأ٘لاف

3-  
محمد ػرىجٌّٕؼُ محمد 

 ئذٍج١ُ٘

وٌٚ جلإوجٌز 

جلاْطٍجض١ؿ١س فٟ ضكم١ك 

جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 

ٌٍؿحِؼحش جٌٓؼٛو٠س ضؿحٖ 

قّح٠س جٌر١ثس ذحٌّٗحٌوس 

 ِغ جٌّؿطّغ جٌّىٟٔ

 جٌٛٚفٟ 2015

جلإوجٌز 

 جلاْطٍجض١ؿ١س

جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

جٌؿحِؼحش 

جٌٓؼٛو٠س 

ذحٌّٗحٌوس ِغ 

جٌّؿطّغ جٌّىٟٔ 

 ذحٌٓؼٛو٠س

٠ٙىف جٌركذع ئٌذٝ وٌجْذس 

وٌٚ جلإوجٌز جلاْذذطٍجض١ؿ١س 

فذذذذذٟ ضكم١ذذذذذك جٌّٓذذذذذإ١ٌٚس 

جلاؾطّحػ١ذذذذذذس ٌٍؿحِؼذذذذذذحش 

ذحٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س 

ٚوٌٚ٘ذذح فذذٟ قّح٠ذذس جٌر١ثذذس 

ذحٌّٗذذحٌوس ِذذغ ِإْٓذذحش 

جٌّؿطّذذذذذغ جٌّذذذذذىٟٔ جٌطذذذذذٟ 

ضطّػذذذذذً فذذذذذٟ جٌؿّؼ١ذذذذذحش 

ٟ ِؿذحي جٌه٠ٍ١س جٌؼحٍِس ف

 قّح٠س جٌر١ثس.

٠ؼذذذى ِفٙذذذَٛ جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذس ِذذذٓ  -1

جٌّفح١ُ٘ جٌطٟ ٔحٌص ج٘طّحَ ِؼظُ جٌؿحِؼذحش 

جٌٓذذؼٛو٠س لأْ جلا٘طّذذحَ ذذذحٌّؿطّغ جٌّذذىٟٔ 

أٚرف جٌٍّضىُ جلأْحْٟ ٌٕؿذحـ جٌؿحِؼذحش 

ٚضكم١ذذذذك أ٘ذذذذىجفٙح فٟذذذذلا ػذذذذٓ جلا٘طّذذذذحَ 

ذّفٙذذذذذذذَٛ آنذذذذذذذٍ ألا ٚ٘ذذذذذذذٛ جٌّٓذذذذذذذإ١ٌٚس 

فذٟ جٌّحٞذذٟ جلاؾطّحػ١ذس جٌطذٟ وحٔذص ضؼرذٍ 

ػٓ ضؼظ١ُ جٌذٍذف أِذح فذٟ جٌٛلذص جٌكحٞذٍ 

فأٚذذذذذرف جٌّفٙذذذذذَٛ ٠مطذذذذذٍْ ِذذذذذغ جٌؿحٔذذذذذد 

 جلاؾطّحػٟ ٌٍؿحِؼس.

أظٍٙش جٌىٌجْس أٔٗ لا ٠ٛؾى ضؼ٠ٍف ٚجقى  -2

ِطفذذذذذذك ػ١ٍذذذذذذٗ ٌٍّٓذذذذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذذذذس 

ٌٍؿحِؼذذذذحش، ِٚذذذذغ يٌذذذذه ٠ّىذذذذٓ ضؼ٠ٍذذذذف 

جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٌٍٍٗوحش ػٍذٝ أٔٙذح 

ٌٍّؿطّغ ٠رمذح ِح ضمَٛ ذٗ جٌؿحِؼحش ٚضمىِٗ 

ٌطٛلؼحضذذذذٗ ِذذذذٓ ٘ذذذذًٖ جٌؿحِؼذذذذحش ػٍذذذذٝ أْ 

ضطّٟٓ ًٖ٘ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٍِجػحز 

ٌكمذذٛق جلإٔٓذذحْ ٚلذذ١ُ جٌّؿطّذذغ ٚأنلال١حضذذٗ 

 ٚجلاٌطُجَ ذحٌمٛج١ٔٓ ٚجٌكفحظ ػٍٝ جٌر١ثس.

ضُج٠ذذذذى جلا٘طّذذذذحَ ذحٌّٓذذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذذس  -3

ٌٍؿحِؼحش فٟ جٌٍّّىس ٚأٚرف ٌٙح جلأ٠ٌٛٚس 

حش ئٌذٝ ٖذٍوحء فذٟ قطٝ ضُ ضك٠ًٛ جٌؿحِؼذ

 جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس.
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 اٌّزغ١واد إٌّٙظ إٌَخ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ اٍُ اٌجبؽش ه.َ
ِغزّغ ٚػ١ٕخ 

 ِٚىبْ اٌلهاٍخ
 أُ٘ إٌزبئظ أُ٘ الأ٘لاف

 ٌَجترٟ  -4

وٌٚ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ  

فٟ ضٍل١س  جٌّإْٓس 

وٌجْس ١ِىج١ٔس  -جٌؼ١ِّٛس

ذّى٠ٍ٠س جٌطؿحٌز ذٛلا٠س 

 ذٍؼ  ذٛػ٠ٍ٠ٍؽ

 جٌٛٚفٟ 2016

جلاضٛحي 

 جٌّإْٟٓ

ضٍل١س  

جٌّإْٓس 

 جلإػلا١ِس

( ِٛظف 240)

ِٓ جٌؼح١ٍِٓ 

ذّى٠ٍ٠س جٌطؿحٌز 

ذٛلا٠س ذٍؼ  

 ذٛػ٠ٍ٠ٍؽ

 )جٌؿُجتٍ(

جٌطؼٍف ػٍٝ وٌٚ  -1

جلاضٛحي جٌّإْٟٓ فٟ 

ض٠ٍٛف جلأػّحي 

 وجنً جٌّإْٓس.

جٌىٗف ػٓ جلأْح١ٌد  -2

جلاضٛح١ٌس جٌّٓطهىِس 

 وجنً جٌّإْٓس.

أْ جلاضٛحي جٌّإْٓحضٟ ٠ُٓٙ فٟ ضٍل١س  -1

 أوجء جٌّإْٓس.

ٔمٙ جْطهىجَ جٌٙحضف، جلإٔطٍٔص، ًٌٌه  -2

ٔؿى جلاػطّحو ػٍٝ جلاؾطّحػحش ذحٌىٌؾس 

 جلأٌٚٝ.

ٌ جٌّٕحل جٌى٠ّمٍج٠ٟ جًٌٞ ٠ٓحػى ظٙٛ -3

جٌّإْٓس ػٍٝ جٌٛٚٛي ئٌٝ وٌؾحش ػ١ٍح 

 ِٓ جٌط١ٕٓك ٚجٌطىحًِ جلاؾطّحػٟ.

 فٍجقٟ  -5

جلاضٛحي جٌّإْٓحضٟ 

ٚوٌٖٚ فٟ جٌط١ٕٓك ذ١ٓ 

ٚقىجش جٌّإْٓس ٚأغٍٖ 

 ػٍٝ جٌؿٌّٙٛ جٌهحٌؾٟ.

 جٌٛٚفٟ 2016

جلاضٛحي 

 جٌّإْٓحضٟ

ٚقىجش 

جٌّإْٓس 

ٚجٌؿٌّٙٛ 

 جٌهحٌؾٟ

جٌٛلات١س جٌّى٠ٍ٠س 

ٌٍكّح٠س جٌّى١ٔس 

 ْؼ١ىز –

 

ِؼٍفذذذذذذس جٌؼلالذذذذذذس ذذذذذذذ١ٓ 

جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذحضٟ فذذٟ 

ضٕٓذذذك ٚقذذذىجش جٌّإْٓذذذس 

ٚأغذذٍ يٌذذه ػٍذذٝ جٌؿّٙذذٌٛ 

جٌهذذذحٌؾٟ لإ٠ؿذذذحو أْذذذّ 

جٌطفذذذذذحُ٘ ذذذذذذ١ٓ جٌّإْٓذذذذذس 

 ٚؾٌّٙٛ٘ح.

جلاضٛحي جٌّإْٓحضٟ فٟ جٌّى٠ٍ٠س ذٗطٝ  -1

أٔٛجػٗ جٌىجنٍٟ ٚجٌهحٌؾٟ ٠ٓؼٝ ئٌٝ 

ٌّإْٓس ِٓ ضٕظ١ُ جٌؼًّ جلإوجٌٞ وجنً ج

ؾٙس ٚوٓد ٚضأ١٠ى غمس جٌؿٌّٙٛ جٌهحٌؾٟ 

 ِٓ ؾٙس أنٍٜ.

ِٓ ذ١ٓ جٌٕطحتؽ ٚجٌٕمحتٙ جٌطٟ ْؿٍٕح٘ح ِٓ  -2

نلاي ِح ضٍم١ٕحٖ فٟ ضهٕٛٛح ػىَ ٚؾٛو 

ن١ٍس ئوجٌز جلأَِحش، ًٚ٘ج ِح ٠ٗىً قٍمس 

ِفٍغس أٍّ٘طٙح جٌّإْٓس ٚجػطرحٌ٘ح لّٓح 

غح٠ٛٔح أوِؿطٗ ِغ ٍِٛكس جلأنطحٌ جٌطحذؼس 

لح٠س ٚذحٌطحٌٟ ضُ ئلٛحء أُ٘ ٔٗح٠ ٌمُٓ جٌٛ

لا ٠ّىٓ لأٞ ِإْٓس يجش ٔٗح٠ ئٔٓحٟٔ أْ 

 ضٓطغٕٟ ػٕٗ.
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 اٌّزغ١واد إٌّٙظ إٌَخ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ اٍُ اٌجبؽش ه.َ
ِغزّغ ٚػ١ٕخ 

 ِٚىبْ اٌلهاٍخ
 أُ٘ إٌزبئظ أُ٘ الأ٘لاف

جفطمحٌ ِإْٓس جٌكّح٠س جٌّى١ٔس ٌٍططٌٛ  -3

جٌؼٍّٟ ٚجٌطىٌٕٛٛؾٟ، ٚػ١ٍٗ وحْ لاذى ِٓ 

ػٍٛٔس ضىٌٕٛٛؾ١ح جلإػلاَ جٌىف١ٍس ذحٌٛلح٠س 

ِٓ ِهطٍف جلأنطحٌ جٌطر١ؼ١س 

 ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س.

 قىجو  -6

جلاضٛحي ِؼ١محش 

جٌّإْٟٓ فٟ ضرٕٟ 

ذٍجِؽ جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

 جٌٛٚفٟ 2016

ِؼٛلحش 

جلاضٛحي، 

جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

ِإْٓحش نى١ِس 

ٚغ١ٍز 

 ِٚطْٛطس

جٌطؼذذٍف ػٍذذٝ جٌطكذذى٠حش 

جٌطذذذذذذذذٟ ضّٕذذذذذذذذغ ضذذذذذذذذىفك 

جٌّؼٍِٛذذذذذذذذذذذحش قذذذذذذذذذذذٛي 

 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

جٌٍّو٠ُذس فذذٟ جضهذحو جٌمذذٍجٌ جلاضٛذحٌٟ ضؼ١ذذك 

١ذذذذس جلاقط١حؾذذذذحش لذذذذىٌز جٌّإْٓذذذذس ػٍذذذذٝ ضٍر

 جلاؾطّحػ١س جٌٍّكس

 ذٓ ػٍّ  -7

جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 

وّىنً ٌطكم١ك جٌط١ّٕس 

 جٌّٓطىجِس

2017 
جٌٛٚفٟ 

 جٌطك١ٍٍٟ

جلاضٛحي، 

جٌط١ّٕس 

 جٌّٓطىجِس

ػ١ٕس ِٓ 

جٌىٛجوٌ جلإوج٠ٌس 

فٟ ٍٖوحش 

 جٌطحلس

ئذذذٍجَ وٌٚ جلاضٛذذحي فذذٟ 

وِذذذذذذذؽ أذؼذذذذذذذحو جٌط١ّٕذذذذذذذس 

جٌّٓذذذطىجِس ٞذذذّٓ ٌؤ٠ذذذس 

 جٌّإْٓس

جلاضٛحي ٠إوٞ ئٌٝ فؿذٛز ذذ١ٓ ٞؼف لٕٛجش 

نطذذذذ١ جٌّإْٓذذذذس جلاؾطّحػ١ذذذذس ٚضٛذذذذٌٛجش 

 جٌؿٌّٙٛ ػٕٙح

 جٌمكطحٟٔ  -8

ٚجلغ جلاضٛحي جلإوجٌٞ 

ٚػلالطٗ ذحٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

 جٌٛٚفٟ 2018

جلاضٛحي، 

جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

ػ١ٕس ِٓ ِى٠ٍٞ 

جلإوجٌجش فٟ 

 جٌمطحع جٌؼحَ

ِؼٍفذذذذس ِذذذذىٜ ِٓذذذذحّ٘س 

لٕٛجش جلاضٛحي فذٟ ٔٗذٍ 

جٌّٓذذذذذذذذذذذذإ١ٌٚس  غمحفذذذذذذذذذذذذس

 جلاؾطّحػ١س

ٚؾذذٛو ػلالذذس ٠ٍو٠ذذس ذذذ١ٓ ٖذذفحف١س جلاضٛذذحي 

جٌّإْٓذذذذذذٟ ِٚٓذذذذذذطٜٛ جٌطذذذذذذُجَ جٌّٕظّذذذذذذس 

 ذحٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س

9-  
جٌّؼح٠طس ٌل١س 

 ئّْحػ١ً

أغٍ جٌّٓإ١ٌٚس 

جلاؾطّحػ١س فٟ ذٕحء 

جٌٌٛٛز ج١ًٌٕ٘س 

 جٌٛٚفٟ 2019

جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

ٌٌٍٛٛز 

ِٕحؾُ ٍٖوس 

جٌفْٛفحش 

  جلأٌو١ٔس

أغذذذذذذذذذذذذذٍ جٌّٓذذذذذذذذذذذذذإ١ٌٚس .1

جلاؾطّحػ١ذذذذذذذس جٌّطّػٍذذذذذذذس 

ذأذؼحو٘ذذذذذذذح )جٌّٓذذذذذذذإ١ٌٚس 

أظٍٙش ٔطحتؽ جٌىٌجْس ٚؾٛو أغذٍ ٌٍّٓذإ١ٌٚس 

جلاؾطّحػ١س فٟ ذٕحء جٌٌٛٛز ج١ًٌٕ٘س ٌٍٗذٍوس 

أٞ أْ جٌطذذذذُجَ جٌٗذذذذٍوس ذأذؼذذذذحو جٌّٓذذذذإ١ٌٚس 
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 اٌّزغ١واد إٌّٙظ إٌَخ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ اٍُ اٌجبؽش ه.َ
ِغزّغ ٚػ١ٕخ 

 ِٚىبْ اٌلهاٍخ
 أُ٘ إٌزبئظ أُ٘ الأ٘لاف

ج١ًٌٕ٘س  ٌٍّٕظّحش

 ٌٍّٕظّحش

 –جٌمح١ٔٛٔس  –جلالطٛحو٠س  )جلأٌوْ(

جٌه٠ٍ١س( فٟ  –جلأنلال١س 

ذٕحء جٌٌٛٛز ج١ًٌٕ٘ذس فذٟ 

ٖذذذذذذذذذذذٍوس جٌفْٛذذذذذذذذذذذفحش 

 جلأٌو١ٔس.

ِذذذذذذىٜ ج٘طّذذذذذذحَ ٖذذذذذذٍوس .2

جٌفْٛذذذفحش جلأٌو١ٔذذذس فذذذٟ 

جٌّٓذذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذذس 

لطٛذذذحو٠س )جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلا

جلأنلال١ذذذس  –جٌمح١ٔٛٔذذذس  –

جٌه٠ٍ١ذذذذذذذذذذذس( ضؿذذذذذذذذذذذحٖ  –

جٌّٓذذذذذح١ّ٘ٓ ٚجٌّؿطّذذذذذغ 

 جٌّك١١ ٚجٌؼح١ٍِٓ

جلاؾطّحػ١ذذذس وىذذذً ٠ؼذذذَُ جٌٛذذذٌٛز ج١ًٌٕ٘ذذذس 

 ٌٍٍٗوس

 

 ٚلٍٚجَو١ٍٓز   -10

جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ٚأغٍٖ 

فٟ ضك١ٓٓ أوجء جٌؼح١ٍِٓ 

 فٟ جٌّإْٓس

2019 
جٌٛٚفٟ 

 جٌطك١ٍٍٟ

جلاضٛحي 

جٌىجنٍٟ ٚجوجء 

 جٌؼح١ٍِٓ

ٍٖوس ض٠َٛغ 

جٌىٍٙذحء ٚجٌغحَ 

 ذحٌر٠ٍٛز

ضٛٞذذذذذذذذذذ١ف أ١ّ٘ذذذذذذذذذذذس  .1

جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ فذذٟ 

 ضكم١ك أ٘ىجف جٌّٕظّس

أغذذٍ جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ  .2

 ػٍٝ أوجء جٌؼح١ٍِٓ

جٌّإْٓذس ٠ٓذًٙ ػ١ٍّذس أْ جلاضٛحي وجنذً  -1

ٔٗذذٍ ٚقٍو١ذذس جٌّؼٍِٛذذحش ٚضذذىػ١ُ جٌؼّذذً 

جٌؿّذذذذحػٟ جٌفٙذذذذُ جٌّٗذذذذطٍن ذذذذذ١ٓ أفذذذذٍجو 

 جٌّإْٓس.

أْ جٌؼلالذذذس ذذذذ١ٓ جلاضٛذذذحي جٌذذذىجنٍٟ ٚأوجء  -2

 جٌؼح١ٍِٓ ػلالس أغٍ ٚضأغٍ

 ذٓ َجٟ٘  -11
جلاْطٍجض١ؿ١حش جلاضٛح١ٌس 

ٌٍّإْٓحش جٌٕٛحػ١س 
 جٌٛٚفٟ 2019

جْطٍجض١ؿ١حش 

جلاضٛحي، 

ِإْٓحش 

ٕٚحػ١س ورٍٜ 

ضك١ٍذذذذً و١ف١ذذذذس جْذذذذطهىجَ 

جلاضٛذذذذذذذذحي جٌّإْٓذذذذذذذذٟ 

جٌٗذذٍوحش جٌطذذٟ ضؼطّذذى جْذذطٍجض١ؿ١س جضٛذذحي  -1

"ضفحػ١ٍس" ضكمك لرذٛلا جؾطّحػ١ذح أورذٍ ِذٓ 
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 اٌّزغ١واد إٌّٙظ إٌَخ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ اٍُ اٌجبؽش ه.َ
ِغزّغ ٚػ١ٕخ 

 ِٚىبْ اٌلهاٍخ
 أُ٘ إٌزبئظ أُ٘ الأ٘لاف

جٌّٓإ١ٌٚس  ضؿحٖ جٌمٟح٠ح جٌر١ث١س

 جٌر١ث١س

)لطحع 

 جلإّْص(

ٌطك١ٓٓ جٌٛذٌٛز ج١ًٌٕ٘ذس 

 ذ١ث١ح

 جٌٍٗوحش "جٌىفحػ١س"

 جٌّأنًٞ  -12

فحػ١ٍس جلاضٛحي 

جٌط٠ٛٓمٟ جلاؾطّحػٟ فٟ 

 ضغ١١ٍ ٍْٛن جٌؿٌّٙٛ

 جٌٛٚفٟ 2019

جلاضٛحي 

جٌط٠ٛٓك، 

جٌٍٓٛن 

 جلاؾطّحػٟ

ضم١١ُ فحػ١ٍس 

جٌٍْحتً 

جلاضٛح١ٌس يجش 

جٌطحذغ 

 جلاؾطّحػٟ

جلاضٛذذذذحي جٌذذذذًٞ ٠ؼطّذذذذى 

ػٍذذذٝ جٌؿحٔذذذد جٌؼذذذح٠فٟ 

ٚجٌؼملأٟ ِؼح ٘ٛ جلأورذٍ 

ٔؿحقذذذذذذذح فذذذذذذذٟ ضؼ٠ُذذذذذذذُ 

 جٌّٓإ١ٌٚس جٌّؿطّؼ١س

جٌّطٛجَْ ٘ٛ جٌّكٍن  ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحي

جلأْحْٟ ٌطؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جٌّؿطّؼ١ذس ذٗذىً 

 فؼحي

 جٌٍُ٘جٟٔ  -13

وٌٚ جلاضٛحي جٌىجنٍٟ 

فٟ ضكف١ُ جٌّٗحٌوس فٟ 

 جٌّرحوٌجش جٌّؿطّؼ١س

2020 
جٌٛٚفٟ 

 جٌطك١ٍٍٟ

جلاضٛحي 

جٌىجنٍٟ، 

جٌّرحوٌجش 

 جٌّؿطّؼ١س

جٌّٛظفْٛ فٟ 

ٍٖوحش 

 جلاضٛحلاش

جْطمٛذذذحء وٌٚ جٌٍْذذذحتً 

جٌىجن١ٍذذذس فذذذٟ جلاضٛذذذح١ٌس 

ضٗذذذؿ١غ جٌّذذذٛظف١ٓ ػٍذذذٝ 

 جٌؼًّ جٌططٛػٟ

جلاضٛحي جٌفؼحي ٠ٓحُ٘ فٟ ذٕحء ٠ٛ٘س ِإ١ْٓس 

ل٠ٛذذس ض٠ُذذى ِذذٓ ٚلاء جٌّذذٛظف١ٓ ِٚٗذذحٌوطُٙ 

 جلاؾطّحػ١س

 جٌٍّٗٞ  -14

ضىٌٕٛٛؾ١ح جْطهىجَ أغٍ 

جلاضٛحي جٌكى٠ػس فٟ 

ضفؼ١ً جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

 جٌٛٚفٟ 2021

ضىٌٕٛٛؾ١ح 

جلاضٛحي، 

جٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

ػ١ٕس ِٓ ػّلاء 

 جٌرٕٛن جٌطؿح٠ٌس

ل١ذذذذذحِ أغذذذذذٍ جٌّٕٛذذذذذحش 

جٌٍل١ّذذذذذذس فذذذذذذٟ ضؼ٠ُذذذذذذُ 

جٌطٛجٚذذذذذً ذذذذذذ١ٓ جٌرٕذذذذذه 

 ٚجٌّؿطّغ

ْٚذذحتً جٌطٛجٚذذً جلاؾطّذذحػٟ أٚذذركص جلأوجز 

جلأوػٍ ضأغ١ٍج فٟ ٍْػس جلاْطؿحذس ٌٍّططٍرذحش 

 جٌّؿطّؼ١س

 ذٛن٠ٛىَ ٚػر١ىٞ  -15

وٌٚ جلاضٛحي جٌّٓإٚي 

فٟ ضؿ١ٓى جٌّٓإ١ٌٚس 

جلاؾطّحػ١س ٌٍّإْٓس 

 ضؿحٖ ِٛجٌو٘ح جٌر٠ٍٗس

 جٌٛٚفٟ 2021

جلاضٛحي 

جٌّٓإٚي 

ٚجٌّٓإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س

ِإْٓس ج١ٌّحٖ 

 جٌؿُجت٠ٍس

جذٍجَ جٌّٕذحيؼ جٌططر١م١ذس  -1

ٌلاضٛذذذذذذذذذذذحي جٌّٓذذذذذذذذذذذإٚي 

 ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.

ِٕحلٗذذذذذذس جٌّّحٌْذذذذذذحش  -2

جٌّطؼٍمذذذذذذذذذذذذس ذحلاضٛذذذذذذذذذذذذحي 

ضطرذذغ جٌّإْٓذذس جْذذطٍجض١ؿ١س جضٛذذحي فؼحٌذذس  -1

ذذذذ١ٓ جٌّٓذذذإ١ٌٚٓ ٚجٌّذذذٛظف١ٓ ضؼطّذذذى ػٍذذذٝ 

 جلاضٛحي جٌٛحػى ٚجٌٙحذ١.

ضؼطذذٍف جٌّإْٓذذس ذذذىٌٚ جٌٕمحذذذحش جٌؼّح١ٌذذس  -2

فٟ قّحٞ قمٛق جٌؼّذحي، غ١ذٍ أٔٙذح ضؼذحٟٔ 
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 اٌّزغ١واد إٌّٙظ إٌَخ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ اٍُ اٌجبؽش ه.َ
ِغزّغ ٚػ١ٕخ 

 ِٚىبْ اٌلهاٍخ
 أُ٘ إٌزبئظ أُ٘ الأ٘لاف

جٌّٓذذذذذذذذإٚي ٚجٌّٓذذذذذذذذإ١ٌٚس 

 جٌّإْٓسجلاؾطّحػ١س فٟ 

ِذٓ لٛذٌٛ فذٟ ؾحٔذد جٌططذ٠ٍٛ ٚجٌطذى٠ٌد 

 ٌّٛجٌو٘ح جٌر٠ٍٗس

 قٓد الله  -16

جْطٍجض١ؿ١حش جلاضٛحي 

جٌّإْٟٓ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس 

جٌّؿطّؼ١س ٌّٛحٌف 

 وٚي جٌه١ٍؽ جٌؼٍذٟ

2022 
جٌٛٚفٟ 

 جٌطك١ٍٍٟ

جلاضٛحي 

جٌّإْٟٓ 

ٚجٌّٓإ١ٌٚس 

 جٌّؿطّؼ١س

ِٛحٌف وٚي 

 جٌه١ٍؽ جٌؼٍذٟ

جٌطؼذذذذذذذذذذذذذٍف ػٍذذذذذذذذذذذذذٝ  -1

جْذذذذذذذطٍجض١ؿ١حش جلاضٛذذذذذذذحي 

 جٌّإْٟٓ

جٌٛلذذٛف ػٍذذٝ جلاْذذح١ٌد -2

جٌّٓذذذذذطكىغس جٌطذذذذذٟ ضؼىذذذذذّ 

 جٌّٓإ١ٌٚس جٌّؿطّؼ١س

جٌّٛذذذحٌف ِكذذذً جٌىٌجْذذذس ػذذذىَ ج٘طّذذذحَ  -1

ذحٌّٓذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذس ضؿذذذحٖ جٌؿّٙذذذٌٛ 

 جٌىجنٍٟ.

ػذذىَ جلا٘طّذذحَ جٌّٛذذحٌف ِكذذً جٌىٌجْذذس  -2

 ذحٌرؼى جٌر١ثٟ ٌٍّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

17-  
ػرى جٌّإِٓ ٚقٍضحَ 

 ١ٖٚهحٚٞ

جٌػمحفس جلاضٛح١ٌس ٚأغٍ٘ح 

 ػٍٝ جلأوجء جٌٛظ١فٟ
 جٌٛٚفٟ 2023

غمحفس جلاضٛحي 

ٚجلأوجء 

 جٌٛظ١فٟ

جٌّٛحٌف ِى٠ٍ٠س 

 جٌفلاق١س

ِؼحٌؿذذذذذس ٚجلذذذذذغ غمحفذذذذذس  -1

جلاضٛذذذذذحي فذذذذذٟ جٌّإْٓذذذذذس 

ٚوٌٚ٘ذذح فذذٟ ضؼ٠ُذذُ جلأوجء 

 جٌٛظ١فٟ

جٌطؼٍف ػٍٝ جٌّىٛٔذحش  -2

جٌّهطٍفذذذس جٌطذذذٟ ضٓذذذحُ٘ فذذذٟ 

 ضى٠ٛٓ غمحفس جلاضٛحي

ضكى٠ذذذى جٌّىٛٔذذذحش جٌطذذذٟ  -3

ضذذذإغٍ ػٍذذذٝ ضكٓذذذ١ٓ جلأوجء 

 جٌٛظ١فٟ

ئْ ٞؼف غمحفس جلاضٛحي ضذإغٍ ْذٍرح ػٍذٝ  -1

 جلأوجء جٌٛظ١فٟ

ئْ ذ١ثذذذس جٌّإْٓذذذس ضذذذإغٍ ػٍذذذٝ ِٓذذذطٜٛ  -2

 جٌطٛجًٚ ٚجٌطفحُ٘ ذ١ٓ جٌّٛظف١ٓ



 

16 
 

 ِلٜ اٌزشبثٗ ٚالافزلاف ث١ٓ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ 15.1

جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ ذطؼ٠ُذذُ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس  غذذٌٍجْذذس ٌطمذذىَ ضكٍذذ١لاً ٚٚذذف١حً لأضذذأضٟ ٘ذذًٖ جٌى

جٌطؼذٍف ػٍذٝ جٌّطهٛٛس فذٟ ٚذٕحػس جلإْذّٕص، وّذح ْذ١طُ جٌؼٍذٟ ٌٍّمحٚلاش ذحٌططر١ك ػٍٝ ٍٖوس جلاضكحو 

ضطر١ذذك جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس فذذٟ ٘ذذًٖ جٌٗذذٍوس، وّذذح ضٓذذطٙىف ٘ذذًٖ جٌىٌجْذذس ئظٙذذحٌ ئْذذٙحَ جلاضٛذذحي  ٚجلذذغ

ٍٍٗوحش جٌٕٛحػ١س ضؿحٖ جٌّطؿّغ جٌؼحٍِذس ٌٚجؾد جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س  جٌّإْٟٓ فٟ جٌٍفغ ِٓ وفحءز ضطر١ك

 ف١ٗ.

   -ج٢ضٟ: ٚضط١ُّ ًٖ٘ جٌىٌجْس فٟ 

 أٔٙح ضٍوُ ػٍٝ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٚأغٍٖ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. -1

 ، ٟٚ٘ ٕٚحػس جلإْذّٕص، ٚضكى٠ذىجً ٖذٍوسجٌٕٛحػحش جلاْطٍجض١ؿ١س فٟ ١ٌر١ح أٔٙح ٠رمص ػٍٝ أقى أُ٘ -2

 أورٍ جٌٍٗوحش ج١ٌٍر١س جٌّٓحّ٘س.ِٓ  ىّطهٛٛس فٟ ٕٚحػس جلإّْٕص جٌطٟ ضؼجلاضكحو ج١ٌٍر١س جٌ

ر١ثذس جٌأؾ٠ٍص أغٍد جٌىٌجْحش جٌٓحذمس فٟ ذ١ثحش نحٌؾ١س ِهطٍفس فٟ ق١ٓ أؾ٠ٍذص ٘ذًٖ جٌىٌجْذس فذٟ  -3

 .ج١ٌٍر١س

 .ئؾٍجء ًٖ٘ جٌىٌجْس فٟ ِٕظّس ٕٚحػ١س قى١ِٛس ضإغٍ أػّحٌٙح ػٍٝ جٌر١ثس ذٗىً ِرحٍٖ -4

جلاضٛحي أغٕذحء  –)جلاضٛحي جٌىجنٍٟ :ض١ُّش ًٖ٘ جٌىٌجْس ذطٕحٚي أذؼحو جلاضٛحي جٌّإْٟٓ جٌطح١ٌس ّحو -5

 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ(. –جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ  –جلأَِحش 

ذٗذىً ػذحَ ِذٓ نذلاي لٍجءضٙذح  ٚجْطفحوش جٌرحقػس ِٓ جٌىٌجْذحش جٌٓذحذمس فذٟ ِؼظذُ نطذٛجش جٌىٌجْذس

 ِٓ ضكى٠ى ِٗىٍس جٌىٌجْس، ٚجٌّٕٙؽ جٌّٕحْد جًٌٞ ْطٓطهىِٗ، ٚجٌطؼٍف ػٍذٝ أْذٍٛخجذطىجء  ٚجلا٠لاع ػ١ٍٙح

ذٕذحء جلاْذطرحٔس، ٚجنط١ذحٌ فمٍجضٙذح، ٚجٌطٛٚذً ئٌذٝ جلأْذذح١ٌد جلإقٛذحت١س جٌّلاتّذس ٌطك١ٍذً ٔطذحتؽ جٌىٌجْذس، وّذذح 

ٌىٌجْذحش جٌٓذحذمس، جْطفحوش ِٕٙح فٟ جلأوذ١حش ٚجلإ٠حٌ جٌٕظٍٞ، ٚفٟ ِمحٌٔس ٔطحتؽ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ِغ ٔطحتؽ ج

وذذًٌه جْذذطفحوش ِذذٓ جٌىٌجْذذحش جٌٓذذحذمس فذذٟ جٌطؼذذٍف ػٍذذٝ ِؿّٛػذذس ِذذٓ جٌؿٛجٔذذد ِٕٙذذح جٌّٕٙؿ١ذذس جٌؼ١ٍّذذس، 

 ٚجلأوٚجش جٌؼ١ٍّس جٌّٓطهىِس ف١ٙح، ٠ٍٚق ِؼحٌؿس جٌّؼٍِٛحش.
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 الارصبي اٌّإٍَٟ 1.2

 رّٙـ١ل

ّإْٓذس، ٠ٚٛؾذٗ ئٌذٝ جٌئْ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٘ٛ جلاضٛذحي جٌذًٞ ٠ذطُ ضٕف١ذًٖ ذط٠ٍمذس ِٕظّذس ِذٓ لرذً 

 ِكذىوز، ق١ع ٠مَٛ ذط١ًٚٛ ٌْحتً جلأٖهح٘ ٚجٌّؿّٛػحش فٟ جٌر١ثس جلاؾطّحػ١س جٌطٟ ٠طُ ف١ٙح ضٕف١ً ٔٗح٠ٙح

٘ذىفٙح ئلحِذذس ػلالذذحش ٔٛػ١ذذس ذذذ١ٓ جٌّإْٓذذس ٚجٌؿّٙذذٌٛ جٌذذًٞ ٠ذذطُ ضٛؾ١ٙٙذذح ئ١ٌذذٗ، ٚجٌطؼ٠ٍذذف ذٕفٓذذٙح جؾطّحػ١ًذذح 

 ٚئذٍجَ ٌٚٛز ػحِس ِٕحْرس لأغٍجٞٙح ٚأٔٗططٙح ذٗىً ػحَ

ٌىٟ ضًٛ جلأفىحٌ ٚجٌطؼ١ٍّحش ٚجلأٚجٍِ ذٗىً ٚأٍْٛخ ٚذك١ف، ٠ٍذَُ ضذٛفٍ جضٛذحي ٚضٛجٚذً فؼذحي ٚ

ٌٗىً جًٌٞ ٠ّٟٓ ئ٠ٛحي جٌّؼٍِٛس ٌٍطٍف ج٢نٍ وّح ٘ٛ ِطٍٛخ، ٚذّح ٠ؼّذً ػٍذٝ ذ١ٓ وحفس جلأ٠ٍجف، ٚذح

ْذٕطىٍُ لرذً يٌذه ػذٓ  ِب١٘خ الارصبي اٌّإٍَٟجٌطٕف١ً ج١ٌٍُٓ جًٌٞ ضىْٛ ٔطحتؿٗ ؾ١ىز، ًٌٌه لرً جٌهٜٛ فٟ 

 .جلاضٛحي ذٗىً ػحَ

جٌّطؼحٌف ػ١ٍٗ أْ ػحٌُ جلأػّحي ػذحٌُ ٍِذٟء ذحٌطؼم١ذىجش جٌٟذهّس جٌطذٟ ضٓذطىػٟ ضذٛفٍ ػ١ٍّذس جضٛذحي 

ل٠ٛس ١ٍّْٚس، وٛٔٙح جٌٟحِٓ جٌٍت١ّ جًٌٞ ٠ٓحػى فٟ جٌرٕحء ٚجٌكفحظ ػٍٝ ِإْٓحش ِٕٚظّحش أػّحي ٔحؾكذس 

حَ جٌّٓذذطػ٠ٍّٓ ٚل٠ٛذذس، ضإِٕٙذذح ِذذٓ جٌطغ١ذذٍجش جٌّطٓذذحٌػس، ٚئٔٗذذحء ٚذذٌٖٛ ي١ٕ٘ذذس ْٚذذّؼس ِإْٓذذ١س ١ِّذذُٖ أِذذ

 ٚجٌٍٗوحء ٚجٌؿٌّٙٛ ٚأٚكحخ جٌّٛحٌف ج٢ن٠ٍٓ. 

 -٠ٍٟ: ٚلى ضُ ضؼ٠ٍف جلاضٛحي ضؼ٠ٍفحش ػى٠ىز ِٚطٕٛػس ٔطٕحٚي ِٕٙح ِح 

٠ؼذذٍف ذأٔذذٗ: "ٔمذذً جٌّؼٍِٛذذحش ٚجلأفىذذحٌ ٚجلاضؿح٘ذذحش ِذذٓ ٠ذذٍف ٢نذذٍ ِذذٓ نذذلاي ػ١ٍّذذس و٠ٕح١ِى١ذذس 

 .(200 ٘-: 1997، ٠ِّٛٔٓطٍّز ١ٌٓص ٌٙح ذىج٠س أٚ ٔٙح٠س" )

ػ١ٍّس ضرحوي ضفحػٍٟ ذ١ٓ أ٠ٍجف يجش ٌغس ِٗطٍوس، ١ٌّٚ ػّلاً فٍو٠حً ِٕؼُلاً، ئي ٠مَٛ ػٍذٝ جٌطفحػذً "

 (.2020. )ػٛجؼ، "ٚجٌطٕحغُ ٚجلأٓؿحَ ٚفُٙ ِٗطٍن ٌٍٍَِٛ جٌّطرحوٌس

 -: جٌؿٛجٔد ج٢ض١س جٌفًٛضٕحٌٕٚح فٟ ً٘ج ٚلى 

 ِح١٘س جلاضٛحي جٌّإْٟٓ. 2-1-1

 ٟ.أ١ّ٘س جلاضٛحي جٌّإْٓ 2-1-2

 أ٘ىجف جلاضٛحي جٌّإْٟٓ. 2-1-3

 ِؼٛلحش جلاضٛحي جٌّإْٟٓ. 2-1-4

 أّٔح٠ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ. 2-1-5

 أذؼحو جلاضٛحي جٌّإْٟٓ. 2-1-6
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  -اٌّإٍَٟ: ِب١٘خ الارصبي  2-1-1

 ٌلاضٛحي ذٗىً ػحَ أ١ّ٘س ور١ٍز ٌٚلاضٛحي جٌّإْٟٓ وجنً جٌّٕظّحش أ١ّ٘س ٌٍٚٞٚز أورٍ.

 -اٌّإٍَٟ: ِفَٙٛ الارصبي  1.1.1.2

ِٓ نلاي ِح ْرك ضؼٍفٕح ػٍٝ جلاضٛحي ٚجٌىٌٚ جٌٍت١ّ جًٌٞ ٠ٍؼرٗ فٟ ٔؿحـ ؾ١ّغ أٌِٛ جٌك١حز، ِٚذٓ 

أّ٘ٙح جٌّإْٓحش، ًٚ٘ج ٠مٛؤح ٌطٓحؤي ػٓ ِفَٙٛ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ، أٞ جلاضٛحي وجنً جٌّإْٓذس، ٚوذًٌه 

أٚ قطذٝ جضٛذحي جٌّإْٓذس ِذغ جضٛحي جٌّإْٓس ذحٌهذحٌؼ ْذٛجء ؾّٙذٌٛ أٚ ِٓذطػ٠ٍّٓ أٚ ِذٌٛو٠ٓ أٚ َذذحتٓ 

ِإْٓحش أنٍٜ، ق١ع ئْ جٌّإْٓس ٘ذٟ ٚقذىز جؾطّحػ١ذس وٛٔٙذح ضطىذْٛ ِذٓ ِؿّٛػذس ِذٓ جلأٖذهح٘ جٌذ٠ًٓ 

٠طفذحػٍْٛ ف١ّذذح ذ١ذذُٕٙ ِذذٓ نذذلاي جٌٕٗذح٠ جٌذذٛظ١فٟ وجنذذً ٘ذذًٖ جٌّإْٓذذس، ٌٙذًج ٠ؿذذد ضٛظ١ذذف جلاضٛذذحي جٌفؼذذحي 

ّذحي ٚجٌٗذٍوحش، ٚيٌذه ٌّذح ٌذٗ ِذٓ ٚجٌّٕحْد ذٗىً أْحْٟ ٌٚت١ّ وجنذً ؾ١ّذغ جٌّإْٓذحش ِٕٚظّذحش جلأػ

أ١ّ٘ذذس ورذذٍٜ فذذٟ ٔؿذذحـ ٘ذذًٖ جٌّإْٓذذحش، ِذذٓ نذذلاي ئ٠ٛذذحي جٌّؼٍِٛذذحش ٚجٌطٛؾ١ٙذذحش ٚجلأٚجِذذٍ ذحٌط٠ٍمذذس 

ٚجلأٍْٛخ جٌّٕحْد جًٌٞ ٠ّٟٓ ١ٍْ جٌؼًّ ذٗىً ١ٍُْ ٚٚفك ِح ٘ٛ ِطٍٛخ، ٚذّذح ٠ذإوٞ ٌٍٕؿذحـ ٚجٌطفذٛق، 

 (.2016ٌَج٠رٟ، ٌّٕحفٓس ذمٛز فٟ ْٛق جٌؼًّ )ٚذٕحء ٌٚٛز ّْٚؼس ٌٍّإْٓس قم١م١س ٚلاِؼس، ضّٟٓ ٌٙح ج

ٚلإٔٔذذح ػٕذذىِح ٔذذطىٍُ ػذذٓ جلاضٛذذحي جٌفؼذذحي ٚجٌٕذذحؾف وجنذذً جٌّإْٓذذحش فذذٕكٓ ٔمٛذذى ذحٌكذذى٠ع جلاضٛذذحي 

جٌّإْٓذذٟ جٌذذًٞ ٠مذذَٛ ػٍذذٝ جٌؼى٠ذذى ِذذٓ جٌؼ١ٍّذذحش جلاضٛذذح١ٌس جٌطذذٟ ضذذطُ وجنذذً جٌّإْٓذذس ضؿذذحٖ ِك١طٙذذح جٌذذىجنٍٟ 

ٌطذذٟ ضكّذً فذذٟ ١٠حضٙذح جٌمذذ١ُ ٚجلأْذّ ٚجٌّرذذحوب جٌطذٟ ضمذذَٛ ػ١ٍٙذذح ٚجٌهذحٌؾٟ ِذذٓ ؾذٍجء جٌطفحػذذً ٚجٌؼلالذحش ج

 (.2013ذحٌه١ٍٞ، جٌّإْٓس. )

فحلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ ٠ؼٕذذٟ جٌْٛذذحتً ٚجٌطذذٍق جٌطذذٟ ضطٛجٚذذً ذٙذذح جٌّإْٓذذحش ٚجٌٗذذٍوحش ِٕٚظّذذحش 

جلأػّحي ِغ جٌؿّح١ٍ٘ ذّهطٍف أٔٛجػٙح، وحلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ جٌذًٞ ٠مٛذى ذذٗ جضٛذحي جٌّإْٓذس ِذغ ِٛظف١ٙذح، 

جء وحْ ً٘ج جلاضٛحي ِغ جلإوجٌز، أٚ ٌؤْحء جٌؼًّ، أٚ جضٛحي جٌؼح١ٍِٓ ف١ّح ذ١ذُٕٙ، ٚوذًٌه جلاضٛذحي أغٕذحء ْٛ

جلأَِحش؛ ذً قطٝ جلاضٛحي لرً قىٚغٙح ٌّكحٌٚس ضؿٕرٙح أٚ ػٍٝ جلألً ِكحٌٚس جٌطم١ًٍ ِٓ أٞذٍجٌ٘ح، ٚأ٠ٟذح 

ٜٛ ِّذح ٘ذٛ لرذً قذىٚظ جلأَِذس، جلاضٛحي ِح ذؼى جلأَِحش ٌٍّؼحٌؿس ٚجلأطذلاق ِذٓ ؾى٠ذى ذٗذىً أفٟذً ٚألذ

ٚجلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ، ٚ٘ٛ جضٛذحي جٌّإْٓذس ِذغ ِؿطّؼٙذح جٌؼحٍِذس ذذٗ ْذٛجء َذذحتٓ أٚ قطذٝ ذذحلٟ جٌّؿطّذغ، 

ٚوذذًٌه ٠ٍ٠مذذس ٚأْذذٍٛخ جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ ٚغ١ذذٍ يٌذذه، ْٚذذطٕحٚي فذذٟ ٘ذذًٖ جٌىٌجْذذس ذٗذذٟء ِذذٓ 

 جٌطفح١ًٚ جلأذؼحو جٌهّّ جٌّّٙس جٌطٟ ضُ يوٍ٘ح.

 -:رؼو٠ف الارصبي اٌّإٍَٟ 2.1.1.2

"٘ذٛ ػ١ٍّذس ٔمذً جٌّؼٍِٛذحش جٌهحٚذس ذحٌّإْٓذس، ٚجلاضٛذحي وٛٔذٗ ػ١ٍّذس ئوج٠ٌذس  :قٓد أقّى نح٠ٍ

فٙٛ أ٠ٟح ػ١ٍّس جؾطّحػ١س ػٓ ٠ٍ٠مٙح ضطفحػً ؾّحػحش جٌؼًّ، ٠ٚٓذطط١غ جٌذٍت١ّ جلأػٍذٝ أٚ ِؼحٚٔذٗ ضكم١ذك 

 (.12، 2006 ،ػرى ج١ٌّٓغجٌطأغٍ جٌّطٍٛخ فٟ ضك٠ٍه جٌؿّحػحش ٔكٛ جٌٙىف" )

ج ِٕحْذذرح ِذذٓ فٙذذُ جٌٛذذٌٛز جٌىحٍِذذس ٌٓذذ١ٍ جٌؼّذذً؛ ِّذذح ٠ّٕذذٟ  :ٚ٘ذذٟ أ٠ٟذذح  ًٌ "ػ١ٍّذذس ٔفٓذذ١س ضططٍذذد لذذى

جلإقٓحِ ذحلإْٙحَ فٟ جلإوجٌز ٚجٌٗؼٌٛ ذحلا٘طّذحَ، ٚ٘ذًج ِذح ٠ؼذَُ ٖذؼٌُٛ٘ ذحٌٍٞذٝ ٚجلاْذطمٍجٌ جٌٕفٓذٟ" 

 (.12 :2006، ػرى ج١ٌّٓغ)
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ش ج٠ٌٌٍٟٚس لاْطٍّجٌ جٌؼ١ٍّس جلإوج٠ٌذس، ٚيٌذه ذٕمٍٙذح "ضؿ١ّغ جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛح :١ٟ٠ٚف أ٠ٟح أٔٗ

فٟ ٍْٛن جلأفٍجو  غٍٚئيجػطٙح؛ ذك١ع ضّىٓ جٌفٍو أٚ جٌؿّحػس ِٓ ئقح٠س جٌغ١ٍ ذأٌِٛ ِٚؼٍِٛحش ؾى٠ىز أٚ جلأ

ٚجٌؿّحػحش ٌطغ١١ٍ ً٘ج جٌٍٓٛن ٚضٛؾ١ٙٗ ٌٛؾٙس ِؼ١ٕس"؛ وّح ٠ّىٓ جػطرحٌٖ أقى ِمِٛحش ل١حَ أٞ ِإْٓس ِذٓ 

 (.140-139 :1982، نح٠ٍٕظ١ُ جلإوجٌٞ )ق١ع ػٕحٍٚ جٌط

"٘ٛ جٌؼ١ٍّس جٌطٟ ػٓ ٠ٍ٠مٙذح ٠ّىذٓ ئ٠ٛذحي جٌّؼٍِٛذحش ِذٓ أٞ ٔذٛع، ِٚذٓ  :٠ٚؼٍفٗ محمد جٌؼطٍَٚٞ

أٞ ػٟٛ فٟ ج١ٌٙىذً جٌطٕظ١ّذٟ ِذٓ ِإْٓذس لأنذٍٜ لٛذى ئقذىجظ ضغ١١ذٍ، ٚلذى ٠ىذْٛ جلاضٛذحي ِذٓ ِٓذطٜٛ 

أػٍٝ ئٌٝ ِٓطٜٛ ألً ٚجٌؼىّ، أٚ ػٍٝ جٌّٓطٜٛ جلأفمٟ ذٙىف ئقذىجظ ضغ١١ذٍ ِذٓ أٞ ٔذٛع، ٚئلا وذحْ ِؿذٍو 

ِٕذذٗ، ٠ٚىذذْٛ جلاضٛذذحي ٌٍكٛذذٛي ػٍذذٝ ِؼٍِٛذذحش جٚ جٌر١حٔذذحش لإػطذذحء جٌطؼ١ٍّذذحش جٚ ٞٛٞذذحء " لا فحتذذىز 

 (.24-28: ِٓ ٘ 2016، ٌَج٠رٟ)"." جٌطٛؾ١ٙحش ذم١ٟس ض١ًٙٓ جٌؼًّ

ٚػ١ٍٗ؛ فحلاضٛحي جٌّإْٓذٟ "٘ذٛ وذً ػ١ٍّذس ٠ٙذىف ِذٓ ٌٚجتٙذح أٞ ػٟذٛ فذٟ جٌّإْٓذس ئٌذٝ ض٠ٍّذٍ 

جء وحٔذص ٘ذًٖ جٌٍْذحٌس ضطٟذّٓ ِؼٍِٛذحش، ضؼ١ٍّذحش ٌْحٌس ِؼ١ٕس ذٙىف ئقٍجَ ضغ١١ٍ ػٍٝ جٌطٍف ج٢نٍ ْذٛ

    (.28٘ :2016، ٌَج٠رٟ)"." أٚ ضٛؾ١ٙحش، جٌمٛى ِٕٙح ج١ٌٍٓ جٌكٓٓ ٌٕٗح٠ جٌّإْٓس 

٠ٚؼٍف وًٌه ذأٔٗ " ضرحوي جٌّؼٍِٛحش وجنً جٌّٕظّس ِٓ نلاي ِؿّٛػس ِذٓ جٌّّحٌْذحش جٌطذٟ ضّىذٓ 

١ٍس ٌطط٠ٍٛ ٚجٌكفحظ ػٍٝ ٌٚٛز جٌؼلاِس جٌطؿح٠ٌذس جٌّإْٓس ِٓ ضٕظ١ُ جلاضٛحلاش جٌطٕظ١ّ١س جٌهحٌؾ١س ٚجٌىجن

 .(27 :2016، ٌَج٠رٌٍٍٟٗوحء ٚجٌؿٌّٙٛ")

أِح جٌطؼ٠ٍف جٌٓحتى ٚجٌّر١ٓ ٌلاضٛحي جٌّإْٟٓ فٙٛ "ضهط١١ جْطٍجض١ؿٟ فذٟ ػ١ٍّذس ضٛجٚذً ِطرذحوي 

  .(27 :2016، ٌَج٠رٟذ١ٓ جٌّٕٗأز ٚؾٌّٙٛ٘ح جٌّٓطٙىف )وجنٍٟ ٚنحٌؾٟ( لإ٠ٛحي ٌْحتً ِطفك ػ١ٍٙح" )

ٚضذٍٜ جٌرحقػذس أٔذٗ "ػ١ٍّذس ٠ٙذىف ف١ٙذح أٞ فذٍو فذٟ جٌّإْٓذس ئٌذٝ ض٠ٍّذٍ ٌْذحٌس ئٌذٝ جٌطذٍف ج٢نذذٍ 

 ئ٠ؿحذ١حً". غٍذٙىف ئقىجظ ضغ١ٍ، ِٚٓ جٌّفطٍٜ أْ ٠ىْٛ ً٘ج جلأ

 -(: judhajit-sen, 2024)أ١ّ٘خ الارصبي اٌّإٍَٟ  2-1-2  

٠طّطذذغ جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ ذأ١ّ٘ذذس ور١ذذٍٖ، نحٚذذس فذذٟ جٌٓذذٕٛجش جلأن١ذذٍز، ق١ذذع أٚذذرف أقذذى جٌٍوذذحتُ 

جلأْح١ْس لإٔٗحء ِإْٓحش ٍٖٚوحش ِٕٚظّحش أػّحي ٔحؾكس ِٚؼٍٚفس ٚلحوٌز ػٍٝ جٌطذألٍُ ٚجٌطى١ذف ِذغ أٞ 

ق جٌؼّذً وجنذً ضكىٍّ أٚ ضغ١ٍ ٠طٍأ، أٚ أَِس ضكىظ، ٚوًٌه جٌمىٌز ػٍٝ جٌّٕحفٓس ٚجقطلاي ِىحْ ػظ١ُ فٟ ْذٛ

جٌّؿطّذذغ، ٚوٓذذد ْذذّؼس ؾ١ذذىز ضٓذذحػى فذذٟ ٖذذٍٙز جٌّإْٓذذس، ٚجٌطؼ٠ٍذذف ذٙذذح، ٚذّؿذذحلاش ػٍّٙذذح ِٚذذح ضمىِذذٗ 

ٌٍّؿطّغ، ٚضّطحَ ذٗ ًٖ٘ جٌّإْٓس ػٓ غ١ٍ٘ح ِٓ جٌّإْٓذحش جٌؼحٍِذس فذٟ ٔفذّ جٌّؿذحي، أٚ قطذٝ جٌّإْٓذحش 

 جلأنٍٜ جٌؼحٍِس فٟ ِؿحلاش ِهطٍفس. 

حي وجنذذً جٌّإْٓذذس ضكم١ذذك جلأٓذذؿحَ ٚجٌطٕذذحغُ ْذذٛجء ذذذ١ٓ وّذذح ٠ٕذذطؽ ػذذٓ ضطر١ذذك جضٛذذحي ِإْٓذذٟ فؼذذ

جٌؼح١ٍِٓ ٚجلإوجٌز، أٚ ذذ١ٓ جٌؼذح١ٍِٓ ف١ّذح ذ١ذُٕٙ، ٠ٚؿؼذً جٌٍؤ٠ذس ٌذىٜ جٌؿ١ّذغ ٚجٞذكس ِٚفِٙٛذس، فّذٓ نذلاي 

ٚجٌٙفٛجش جٌطٟ ضؼحٟٔ ِٕٙذح،  أٚ جٌٟؼف جلاضٛحي جٌّإْٟٓ جٌفؼحي ضطّىٓ جٌّإْٓس ِٓ ِؼٍفس أٚؾٗ جٌمٌٛٛ

 ؾٙح ٚجْطهىجَ ِح ٠ٍَُ ٌّكحٌٚس ضفحو٠ٙح أٚ ػٍٝ جلألً ػىَ ضىٍجٌ٘ح.ٌطمَٛ ذاٚلاقٙح ٚػلا
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وّح أٔٗ ٠ؼطٟ جٌّإْٓذس جٌمذىٌز ػٍذٝ ِؼٍفذس ِذح ٠كطحؾذٗ جٌّؿطّذغ جٌؼحٍِذس ف١ذٗ، ٚجٌطذٍق جلأِػذً جٌطذٟ 

ػ١ٍٙذذح جضرحػٙذذح ٌٍٍفذذغ ِذذٓ ٔٓذذرس ِٗذذحٌوطٙح ِٚٓذذحّ٘طٙح فذذٟ ضكم١ذذك جٌّٕذذٛ ٚجٌططذذٌٛ ٚجٌطؿى٠ذذى فذذٟ ْذذرً جٌك١ذذحز 

ّإْٓذحش ٚذٕحػ١س ٌٍّؿطّغ، ِٚح ٠ؿؼٍٙح ٚحقرس ذّٛس ٚقٌٟٛ لٛٞ ٚفؼحي فٟ ً٘ج جٌّؿطّغ، ٚئيج وحٔذص جٌ

ٚذذٕحػحضٙح ػٍذذٝ جٌّؿطّذذغ ٚو١ف١ذذس ضفذذحوٞ ج٢غذذحٌ جٌٓذذٍر١س جٌطذذٟ ضٟذذٍ ذٓذذّؼطٙح، ٌذذًٌه  أغذذٍفؼ١ٍٙذذح ِؼٍفذذس ِذذىٜ 

 -جٌطحٌٟ:  فحلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٠ّىٓ جٌّإْٓس ِٓ

 ذٕحء ٠ٛ٘س ِإ١ْٓس ل٠ٛس ٚفؼحٌس فٟ جٌّؿطّغ. -1

 ٓحػى٠ٓ ٚػح١ٍِٓ.ذٕحء ػلالس ؾ١ىز ِغ جٌؿ١ّغ وجنً جٌّإْٓس ِٓ ئوجٌز ِٚٛظف١ٓ ٌٚؤْحء ِٚ -2

 ٚٞٛـ أ٘ىجف ٌٚؤ٠س جٌّإْٓس ٌؿ١ّغ جٌؼح١ٍِٓ ف١ٙح. -3

ِؼٍفس جٌّٗحوً ٚجلأَِحش ٚجٌهلافحش لرً ضٟهّٙح ٚضطٌٛ٘ح، ٚيٌه ِٓ نلاي جلاْطّحع جٌؿ١ى  -4

 ٢ٌجء ِٚلاقظحش ٚجلطٍجقحش وحفس جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّإْٓس، ٚضٛف١ٍ جٌىػُ جٌلاََ ٌُٙ.

 ٓط٠ٛحضُٙ جٌٛظ١ف١س فٟ ػ١ٍّس جضهحو جٌمٍجٌ.ِٗحٌوس جٌؿ١ّغ وجنً جٌّإْٓس ػٍٝ جنطلاف ِ -5

جٌطؼحًِ ذٗىً قًٌ ٚول١ك ِغ ْٚحتً جلإػلاَ، ِٚكحٌٚس ضٓه١ٍ٘ح لىٌ جلإِىحْ ٌٍطؼ٠ٍف ذحٌّإْٓس  -6

ٚأٔٗططٙح، ٍٚٔٗ غمحفس أ١ّ٘س جٌٓؼٟ جٌّٓطٍّ ٔكٛ ٌفغ ٠َٚحوز جلا٘طّحَ ذم١حَ جٌّإْٓحش ذىٌٚ٘ح 

 فٟ ض١ّٕس جٌّؿطّغ ٚضط٠ٍٖٛ ػٍٝ أوًّ ٚؾٗ.  

ؾ١ٛخ و١ٓ١ٌٍٔٛٓ أقذى ٌٚجو جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ فذٟ ذكػذٗ "جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ ذذ١ٓ  ٠وٜ اٌلوزٛهٚ

جلاْذطٍجض١ؿ١س جٌٕظ٠ٍس ٚجٌططر١ذك" أْ جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ ٠ٓذحػى فذٟ ِٗذحٌوس جٌٗذٍوحء فذٟ جضهذحو جٌمذٍجٌجش 

جٌطؿذذح١٠ٌٓ، فذذٟ جٌؼ١ٍّذذحش جٌطٕظ١ّ١ذذس ٚجٌطهطذذ١١ ٌٍّٓذذطمرً ٚذٕذذحء ٚضؼ٠ُذذُ جٌؼلالذذحش ِذذغ جٌٗذذٍوحء " ٚئٖذذٍجوُٙ

جٌّذذٌٛو٠ٓ، جٌّذذَٛػ١ٓ" ِذذٓ نذذلاي ضذذٛف١ٍ جٌّؼٍِٛذذحش ٚضؼ٠ُذذُ جٌػمذذس ٚجٌطٕذذحغُ ٚجٌطؼذذحْٚ جٌفؼذذحي ذ١ذذُٕٙ ٚذذذ١ٓ 

 جٌّإْٓس.

 -اٌّإٍَٟ: أ٘لاف الارصبي  2-1-3

ئْ أ٘ىجف جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ِطٕٛػس، فٙٛ وجػُ لٛٞ ٌؿ١ّغ أٔٗطس جٌّإْٓذس فذٟ قذحي ضٕف١ذًٖ ذٗذىً 

 -وحٌطحٌٟ: ٌٕمُ ج٢ْ ذطم١ُٓ أ٘ىجف جلاضٛحي جٌّإْٟٓ فؼحي ٚٔحؾف وجنً جٌّإْٓحش، ٚ

 (2021َ، جٌّٕحي) -ٌٍؼب١ٍِٓ: أ٘لاف الارصبي اٌّإٍَٟ ثبٌَٕجخ  1.3.1.2

فٟ وٌجْطٕح ًٖ٘ ضٍٜ جٌرحقػس، أْ أ٘ىجف جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ذحٌٕٓرس ٌٍؼح١ٍِٓ ضىْٛ ور١ٍٖ ِّٚٙس، ذذً 

ٟ٘ أْحِ ٔؿحـ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ، فؼٕىِح ٠ٕٓؿُ جٌؼذحٍِْٛ ِذغ ذؼٟذُٙ ِٚذغ جلإوجٌز، ٠ٚىذْٛ ٕ٘ذحن ضفذحُ٘ 

١مذٗ، ٚئقٓذحِ جٌؿ١ّذغ ٚجٔٓؿحَ ذ١ٓ جٌؿ١ّغ وجنً جٌّإْٓس، ِٚؼٍفذس ٚفٙذُ ل١ّٙذح ٚأ٘ذىجفٙح، ِٚذح ضٓذؼٝ ٌطكم

وجنً جٌّإْٓس وأُٔٙ ػحتٍس ٚجقىز، ِٛحٌكُٙ ٚأ٘ىجفُٙ ِٗذطٍوس، ٚٚؾذٛوُ٘ ؾ١ّؼذح فذٟ لذحٌخ ٚجقذى ئْ ٔؿذح 

ٔؿٛج، ٚئْ غٍق غٍلٛج، وً يٌه ٠ؿؼٍُٙ ٠ؼٍّْٛ وف٠ٍك ٚجقى، ٠ٚذإوٞ وذً  ِذُٕٙ ِذح ٠ؿذد ػ١ٍذٗ، ٠ٚكٛذً 

وذً ِذح ْذرك ٌذٓ ٠طكمذك ئلا ِذٓ نذلاي ٚؾذٛو  ٘ٛ ذحٌّمحذً ػٍٝ جٌطمى٠ٍ ٚجٌّىحفأز ٚجٌطٗؿ١غ ِٓ لرً جٌّإْٓذس.

وجنً جٌّإْٓس، ٚ٘ٛ أقى أذؼذحو جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ جٌذًٞ لّٕذح ذطٕحٌٚذٗ فذٟ ٘ذًٖ جٌىٌجْذس  ارصبي كافٍٟ ١ٍٍُ

ج ػٍذٝ ضطذٌٛ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ٚيٌذه ذٓذرد أْ جلاضٛذحي أغذٍجٌطٟ ضذٍٜ جٌرحقػذس أٔذٗ ِذٓ أوػذٍ جلأذؼذحو 
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ٓس ِٓ جٌىجنً، وً يٌه ٠ٛد فٟ ٚحٌف ذٕحء ِإْٓس ٔحؾكس ػٍذٝ ؾ١ّذغ جٌىجنٍٟ ٠ؼطٕٟ ٠ٚٙطُ ذؿٍٛ٘ جٌّإْ

جلأٚؼىز ٌطػرص ٚؾٛو٘ح ٚضكحفع ػٍٝ ِىحٔطٙح ذ١ٓ جٌّٕحف١ٓٓ، ٚضإوٞ ِح ػ١ٍٙح ٌٛحٌف جٌّؿطّغ.
 

 َ(2021جٌّٕحي، ) -: ٌلإكاهحالارصبي اٌّإٍَٟ ثبٌَٕجخ  أ٘لاف 2.3.1.2

ز ِّٚٙذذس ضٓذذُٙ فذذٟ ؾؼذذً جٌّإْٓذذس ٔحؾكذذس ٠ّىذٓ جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ جلإوجٌز ِذذٓ ِؼٍفذذس أِذذٌٛ ػى٠ذذى

 -نلاي: ٍٚٚرس لحوٌز ػٍٝ ِٛجؾٙس وحفس جٌطكى٠حش ٚيٌه ِٓ 

ضطّىٓ جلإوجٌز ِٓ نلاي جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ِٓ ضٛؾ١ٗ ٚئٌٖحو وحفس جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّإْٓس ٚئِىجوُ٘  -1

 ذحٌّؼٍِٛحش جٌّٕحْرس ٚئػطحتٙح ٌُٙ ولا قٓد ٚظ١فطٗ.

ضؿحٖ وً ِح ٠ٛىٌ ِٕٙح ِٓ ١ْحْحش ٚلٍجٌجش ٚأٔٗطس ِؼٍفس جٌّإْٓس ٌٍوٚو فؼً ؾّح١ٍ٘٘ح  -2

 وجنً جٌّؿطّغ جٌؼحٍِس ف١ٗ.

ذٕحء ػلالس ٚغ١مس ِٚط١ٕس ِغ وً جٌؼٕحٍٚ جٌطٟ ضطؼحًِ ِؼُٙ جٌّإْٓس، ِٓ جٌّٓطػ٠ٍّٓ ٚجٌٌّٛو٠ٓ  -3

 ٚجٌُذحتٓ ٚأٚكحخ جٌّٛحٌف ٚجٌؼح١ٍِٓ ٍٖٚوحء جٌّؿطّغ.

فٟ جٌطؼ٠ٍف ذحٌّإْٓس، ِٚح ضمىَ ٌٍّؿطّغ، جٌٕؿحـ فٟ ئٔٗحء ٚذٕحء ّْؼس ٠ٛ٘ٚس ِإ١ْٓس ضٓحػى  -4

ِٓ فٛجتى ُِٚج٠ح ضؼٛو ػ١ٍُٙ ذحٌٕفغ ٚجٌط١ُّ، ٚوًٌه ض٠ُى ِٓ ٚلاتُٙ ٚقرُٙ ٌٍّإْٓس ٚضمى٠ٍ ِح 

 ضمَٛ ذٗ ٚضمىِٗ.

  -اٌّإٍَٟ: ِؼٛلبد الارصبي  4 -2-1

 َ(2021)جٌّٕحي،  -اٌّإٍَٟ: ِؼٛلبد الارصبي  1.4.1.2

 ٘ذذذذٛ ؾٙذذذذً ئوجٌز جٌّإْٓذذذذحش ٚجٌؼذذذذح١ٍِٓ ٚجٌؿّذذذذذح١ٍ٘  ِذذذذٓ أ٘ذذذذُ ِؼٛلذذذذحش جلاضٛذذذذحي جٌّإْٓذذذذٟ

 ٚجٌّؿطّغ ذأ١ّ٘س ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحي وجنً جٌّإْٓذحش، ٚف١ّذح ٠ٍذٟ ٔٓذطؼٍٜ ذؼذٝ ِذٓ ٘ذًٖ جٌّؼٛلذحش 

( Nilsson,2024)  ٟ٘ٚ:- 

 جٌٍٓر١س جٌّف٠ٍس ِٓ ولا جٌؿحٔر١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌؿّح١ٍ٘ جٌهحٌؾ١س.  -1

 جٌّٕحْرس.ضىٟٔ جْطهىجَ ج١ٌٍْٛس جلاضٛح١ٌس  -2

 ػىَ ضٛفٍ جلإِىح١ٔحش جلاضٛح١ٌس جٌّٕحْرس ِٓ لرً جٌّإْٓس. -3

 ْٛء جلإوجٌز ٚٞؼفٙح، ٚجضرحع جلأْح١ٌد جٌّطٍٓطس جٌطٟ ضّٕغ ػ١ٍّس جٌّٗحٌوس ٚجلأٓؿحَ.  -4

 وػٍز جٌٟغ٠ٛ ٚجلأػرحء ٚجٌّٓإ١ٌٚحش ػٍٝ جٌّى٠ٍ٠ٓ ٚجٌؼح١ٍِٓ وجنً وً ِإْٓس. -5

جنذذً جٌّإْٓذذس لأٞ ٔمذذى أٚ ضٛؾ١ذذٗ، نحٚذذس ٌذذٛ وذذحْ ِذذٓ ػذذىَ ضمرذذً جٌمذذحوز ٚجٌّذذى٠ٍ٠ٓ ٚجٌّٓذذإ١ٌٚٓ و -6

 ِٓطٜٛ ٚظ١فٟ ألً. 

 ْٛء جٌؼلالحش جلأفم١س ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌٍأ١ْس ذ١ُٕٙ ٚذ١ٓ جلإوجٌز. -7

 ٞؼف جلا٘طّحَ ذطؼح١ٌُ جٌؼىجٌس ٚجٌّٓحٚجز ِٓ جلإوجٌز. -8

 جٔهفحٜ جٌػمس ٚجٌؿى٠س ذ١ٓ أ٠ٍجف جلاضٛحي. -9

 حؾٗ جٌّؿطّغ.  ٠كط ػّحػىَ ئػطحء جلا٘طّحَ جٌىحفٟ ٌطكٍٞ  -10
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 -اٌّإٍَٟ: أّٔبط الارصبي  2-1-5

 -ٟ٘: ٌلاضٛحي جٌّإْٟٓ غلاغس أّٔح٠ 

 (2021َإٌّبي، ) -اٌّز١َت: الإكاهح  ّٔظ 1.5.1.2

فٟ ً٘ج ج١ٌّٕ ٠ؼذحٟٔ جٌمذحوز ٚجٌّذى٠ٍْٚ ِذٓ ٞذؼف أٚ جٔؼذىجَ ٌٍٗهٛذ١س، ٚ٘ذًج جٌٟذؼف ٠لاقظذٗ وذً 

ٓ ذحلأٔظّذس ٚجٌمذٛج١ٔٓ، ٚلا ٠ذإوْٚ جلأػّذحي جٌّطٍٛذذس جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّإْٓس، ف١ٛركْٛ ِط١ٓر١ٓ ٚغ١ذٍ ٍِطذ١ُِ

ُِٕٙ ذؿى٠س، ٚيٌه ذٓرد ِؼذٍفطُٙ جٌّٓذرمس ذٟذؼف ئوجٌضٙذُ جٌطذٟ ضىذحو لا ضكذٍن ْذحوٕح ضؿذحٖ ٘ذًج جٌطٓذ١د لا 

 ذحٌؼمحخ ٚلا ذحلإًٔجٌ أٚ جٌطٛؾ١ٗ، ٌطٛرف جٌّٕظّس ِىحْ ضٓٛوٖ جٌفٛٞٝ ٚجٔؼىجَ جٌّٓإ١ٌٚس.

 -الاٍزجلاكٞ: الإكاهح  ّٔظ 2.5.1.2

أْذٍٛخ ِٚذٕٙؽ جٌطؿرذٍ ٚجٌغطٍْذس  ضٕف١ًً٘ج ج١ٌّٕ ٘ٛ ػىّ ج١ٌّٕ جٌّط١ٓد ضّحِح، ففٟ ً٘ج ج١ٌّٕ ٠طُ 

ِٓ جلإوجٌز ػٍٝ جٌؼذح١ٍِٓ، فذلا ضٓذّف ٌٙذُ ذاذذىجء آٌجتٙذُ، ٚلا ضٓذّغ ٖذىٛجُ٘، ٚلا ضؼذٍف ِذح ٠كطحؾذٗ ٘ذإلاء 

قذك ِذٓ قمذٛلُٙ، ٚوذً ٘ذًج ٠ٕذطؽ ػٕذٗ وذٍٖ جٌؼحٍِْٛ، ٚضطؼحًِ ِؼُٙ وأُٔٙ آلاش لا ضٗؼٍ، ٚلا ضؼطذٍف ذذأٞ 

جٌؼح١ٍِٓ ٌٍّإْٓس، ٚػىَ جٌٗذؼٌٛ ذحلأطّذحء ٌٙذح؛ ذذً لذى ٠ٓذؼْٛ ٠ٚطكذحٌفْٛ ٌطذى١ٍِ٘ح، ِذٓ نذلاي جٌؼٛذ١حْ، 

 .  م.... ئٌٚضٍن جٌؼًّ، ٚئفٗحء أٍْجٌ جٌّإْٓس

   -اٌل٠ّٛلواطٟ: الإكاهح  ّٔظ 3.5.1.2

ٚجضرحػٗ، ٚيٌه ٌّح ٌذٗ ِذٓ ُِج٠ذح ضٗذؿغ وذً جٌؼذح١ٍِٓ ٚ٘ٛ ِٓ أفًٟ أّٔح٠ جلإوجٌز جًٌٞ ٠ّىٓ ضطر١مٗ 

ذحٌّإْٓس ٌرًي وً ِح ٠ٓطط١ؼْٛ ِٓ ؾٙى فٟ ْر١ً ٔؿحقٙح، وّح أٔٗ ٠ٍفغ ِٓ وٌؾس ٚلاتُٙ ٌٙذح، ٠ٚطؼذحٍِْٛ 

 ِؼٙح ِػً ذ١طُٙ جٌػحٟٔ أٚ ٠ٚٓ ٌُٙ.

طؼر١ذٍ ذك٠ٍذس ٠إوٞ جْطهىجَ ً٘ج ج١ٌّٕ ١ٌٓحوز جٌطّأ١ٕٔس ٚجٌٙىٚء وجنً جٌّإْٓس، ٚجٌؼّذً ذأ٠ٌك١ذس ٚجٌ

 ٚجقطٍجَ، ٚؾ١ّغ ًٖ٘ جلأٌِٛ ضٛد فٟ ٚحٌف جٌّإْٓس ٚٔؿحقٙح. 

  -اٌّإٍَٟ: الارصبي  أثؼبك 6 -2-1

   -اٌّإٍَخ: ٠ٛ٘خ  :اٌجؼل الأٚي 1.6.1.2

، ٚيٌذه ٠ؿؼٍٕذح ٠ٛ٘يخف١ّح ٠هٙ ٠ٛ٘س جٌّإْٓس ٠ٛؾى جٌىػ١ٍ ِٓ جٌطهر١ ٚػذىَ جٌفٙذُ جٌٛذك١ف ٌّؼٕذٝ 

ّإْٓس لا ضؼٕٟ ٖؼحٌج أٚ ػلاِس ضؿح٠ٌس أٚ ذطحلذحش ضؼ٠ٍذف ٚقٓذد؛ ذذً فٟ ق١ٍز ٚػىَ جْط١ؼحخ، ف٠ٛٙس جٌ

٘ذذٟ ٌٚـ جٌّإْٓذذس جٌطذذٟ ضؼرذذٍ ػٕٙذذح، ٚػذذٓ ٠ر١ؼذذس ػٍّٙذذح، فحٌّإْٓذذس ٖهٛذذ١س جػطرح٠ٌذذس ٌٙذذح ٠ٛ٘طٙذذح جٌطذذٟ 

 ضطٛجًٚ ذٙح ِغ ِٛظف١ٙح ٚػّلاتٙح، ذً ِغ ؾ١ّغ ؾّح١ٍ٘٘ح، فح٠ٌٛٙس ٟ٘ جٌطٟ ضؼرٍ ػٓ جٌّإْٓس.

َ ٚجٌٗؼحٌجش ٚجلأٌٛجْ ٚقطٝ ج١ٌّْٛمٝ جٌطٟ ضؼرٍ ػٓ ٠ٛ٘س ٌّإْٓذس ِؼ١ٕذس، ٚضٛؾى جٌؼى٠ى ِٓ جٌٍِٛ

لٛٞ ػٍٝ جٌؿّح١ٍ٘، ٚوذًٌه ػٍذٝ ٔؿذحـ جٌّإْٓذس ٚض١ُّ٘ذح فذٟ ْذٛق جٌؼّذً، ٚٔذًوٍ ذؼذٝ  أغ٠ٍٚىْٛ ٌٙح 

 ٖذذٍوس أذذذً ٌٙذذح ٌِذذُ أٚ ٖذذؼحٌ جٌطفحقذذس، وذذًٌه ٖذذٍوس ٔٛو١ذذح ٌٙذذح ٖذذؼحٌ أٚ ٌِذذُج  -:جلأِػٍذذس ػٍذذٝ يٌذذه ِٕٙذذح

وذذً ِذذح يوذذٍ ٘ذذٛ ؾذذُء ِذذٓ ٠ٛ٘ذذس  ق١ذذع ٌىذذً ٖذذٍوس ٖذذؼحٌ ٠ؼىذذّ ٠ٛ٘طٙذذح، حجٌط٠ٛٛضذذٖٚذذٍوس "  ✔ػلاِذذس " 
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جٌّإْٓذذس ٚلا ٔؼٕذذٟ ج٠ٌٛٙذذس ذأوٍّٙذذح، فكطذذٝ ٠ٍ٠مذذس جٌطؼحِذذً ِذذغ جٌّذذٛظف١ٓ ٚجٌؿّذذح١ٍ٘ ٚجٌؼّذذلاء ٚجٌّذذٌٛو٠ٓ 

 ٚجٌّٓطػ٠ٍّٓ ؾُء ِٓ ٠ٛ٘س جٌّإْٓس.

ٖذذؼحٌ أٚ غ١ذذٍ يٌذذه، فطٍذذه ِّذذح ْذذرك ٠طٟذذف أْ ج٠ٌٛٙذذس جٌّإْٓذذ١س أورذذٍ ِذذٓ أْ ضهطٛذذٍ فذذٟ ٌذذْٛ أٚ 

ؾ١ّؼٙح ػرحٌز ػذٓ أؾذُجء ِذٓ ٠ٛ٘ذس جٌّإْٓذس، ١ٌٚٓذص ج٠ٌٛٙذس ذذًجضٙح، فٙذٟ ضؼىذّ جٌططذٌٛجش جٌطذٟ ضطٗذىً 

 قٛي جٌّإْٓس جٌٍؤ٠س، جٌٍْحٌس، ل١ُ جٌّإْٓس.

ٚفٟ جٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ ٔؼحٟٔ ِٓ يٌه جٌطهر١ جٌىر١ٍ جًٌٞ يؤٍحٖ ف١ّح ٠هذٙ فٙذُ ِؼٕذٝ ٠ٛ٘ذس جٌّإْٓذس 

ًٌه ضٕحٌٕٚح٘ح فٟ ًٖ٘ جٌىٌجْذس وأقذى أذؼذحو جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ ٌّكحٌٚذس ضٛٞذ١ف ِؼح١ٔٙذح، ٚػىَ ٚٞٛقٙح، ٌ

  -وحٌطحٌٟ: ٘ح، ٚأ١ّ٘طٙح فٟ ٔؿحـ جٌّٕظّس ٚجْطٍّجٌ٘ح، ٠ّٚىٓ ضؼ٠ٍف ج٠ٌٛٙس جٌّإ١ْٓس أغٍٚوٌؾس 

 :٠مٛي ٌِٛغحْ و١ٍٕىج١ًٔ، ٚ٘ٛ وحضد ِطهٛٙ فٟ ِؿحي ج٠ٌٛٙس جٌطؿح٠ٌس جٌّإ١ْٓس

"The Brands That Survive» Will Be The Brands That Make Life Better" 

 "ج٠ٌٛٙس جٌّإ١ْٓس جٌطٟ ضٕؿف فٟ جٌرمحء ٟ٘ ِٓ ضؿؼً جٌك١حز أفًٟ"

٘ذذٟ جٌٗهٛذذ١س جٌطؿح٠ٌذذس جٌّطٛذذٌٛز ٌٍٗذٍوس، ضؼرذذٍ ٠ٛ٘ذذس جٌٗذذٍوس ػذذٓ ٖهٛذذ١س "جٌّإْٓذذ١س:  ج٠ٌٛٙذس

ٝ نٍذك قٟذٌٛ ١ِّذُ ِٚٓذطمً ٌٍٗذٍوس فذٟ جٌؼلاِس جٌطؿح٠ٌس ٌٍٍٗوس ٚجٌطٟ ض١ُّ٘ح ػٓ ِٕحف١ٓٙح، ٚضٙىف ئٌذ

 (.Knapp,2001. )"جٌٓٛق، ِّح ٠ًٓٙ جٌطؼٍف ػ١ٍٙح ذٗىً ور١ٍ

 -:(2019 ػَُٚ،)ذٓ  :أ١ّ٘خ ا٠ٌٛٙخ اٌّإ١ٍَخ .1

ِٓ نذلاي قذى٠ػٕح فذٟ جٌرىج٠ذس ػذٓ ٠ٛ٘ذس جٌّإْٓذس ٠طٟذف ٌٕذح أٔذٗ ذذىْٚ ٠ٛ٘ذس ِإْٓذ١س ل٠ٛذس لا ٠ّىذٓ 

ٟ٘ جٌطٟ ضؼٍف ذحٌّإْٓس، ِٓ ضىْٛ، ِٚذح ػٍّٙذح، ِٚذح ١ّ٠ذُ ٌٍّإْٓس أْ ضرمٝ فٟ ْٛق جٌؼًّ؛ لأْ ج٠ٌٛٙس 

ِٕطؿحضٙح أٚ نىِحضٙح جٌطٟ ضمىِٙح ػٓ غ١ٍ٘ح، ٌطٛرف ١ُِّٖ ٚضٍْم فٟ ي٘ذٓ جٌّٓذطٍٙه، ١ٌٍضفذغ جٌطٍذد ػٍذٝ 

ًٖ٘ جٌّٕطؿحش ٚجٌهىِحش، ِٚٓ غَُ ضٓحػى جٌّإْٓس فذٟ جٌطمذىَ ٚجلاْذطٍّجٌ ٚضكم١ذك جلأٌذذحـ، ٚٚذٕغ جٌٓذّؼس 

جٌّإ١ْٓس ضؼ١ٕ ػٍّج أ٠ٛي ِٓ ػٍّ جٌّإْٓس؛ لأْ ج٠ٌٛٙس ٟ٘ جٌطٟ ضرٕٟ جٌٓذّؼس، فرذىٚٔٙح جٌؿ١ىز، فح٠ٌٛٙس 

 ضٛرف جٌّإْٓس ِؿٌٙٛس ج٠ٌٛٙس غ١ٍ ِؼٍٚفس.

  ٠ّٚىٓ ٍْو ذؼٝ جٌٕمح٠ جٌطٟ ضر١ٓ أ١ّ٘س ج٠ٌٛٙس جٌّإ١ْٓس وّح ٠ٍٟ

 جٌطؼ٠ٍف ذحٌّإْٓس ٚض١١ُّ٘ح ػٓ ِٕحف١ٓٙح. -أ 

 ٚغ١ٍُ٘.جٌٕؿحـ فٟ جٌطٍْم ذأي٘حْ جٌّٓطٍٙى١ٓ  -خ 

 نٍك ػلالس ٚغ١مس ِر١ٕس ػٍٝ جٌػمس جٌطٟ ٌَػطٙح لٛز ج٠ٌٛٙس ػٍٝ جٌؿّح١ٍ٘.  -ؼ 

 جلإلرحي ػٍٝ جلطٕحء ِٕطؿحش ًٖ٘ جٌّإْٓس أٚ نىِحضٙح.   -و 

 ٌطط٠ٍٛ ٌٍّكحفظس ػٍٝ ًٖ٘ ج٠ٌٛٙس.جٌٓؼٟ جٌّٓطٍّ ٌٍط١ّٕس ٚج -ٖ 
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 (.2019 ذٓ ػَُٚ،) -اٌّإ١ٍَخ: فٛائل ا٠ٌٛٙخ  .2

  -ٚاٌوؤ٠خ: اٌزّب٠ي  -أ 

ج أغذٌٍىٟ ضكمك ٍٖوس جلاضكحو جٌطّح٠ُ، ػ١ٍٙح جٌطٍو١ُ ػٍٝ ٠ٛ٘طٙح جٌّإ١ْٓس، ٖٚؼحٌ٘ح، لأٔٙذح جلأوػذٍ 

جٌٓذؼٟ  ِٚذٓ غذَُفٟ ضك١ك جٌط١ُّ ػٍٝ ذحلٟ ِٕحف١ٓٙح، ق١ع ئْ جٌٗؼحٌ ٘ٛ جلأوػٍ ٚٞٛقح فٟ ٠ٛ٘س جٌٗذٍوس، 

 ٌٍٗوس. جٌّٓطٍّ ٌطمى٠ُ ِٕطؿحضٙح ذأفًٟ ؾٛوز ِّىٕس، جلأٍِ ٠ٍفغ ِٓ ٔٓرس ِر١ؼحش ج

 -ا٠ٌٛٙخ: ٌٍٙٛخ رؾل٠ل  -ة 

ِٓ جٌطر١ؼٟ أْ جٌٍٗوحش جٌىر١ٍز نحٚذس جٌٛذٕحػ١س ِٕٙذح، ِػذً ٖذٍوس جلاضكذحو ضمذَٛ ذطأْذ١ّ أػّحٌٙذح 

ػٍٝ جٌّذىٜ جٌط٠ٛذً، ٌٚىذٟ ٠ذطُ جٌطؼذٍف ػٍذٝ جٌٗذٍوس ذٗذىً ْذٍّ ِذٓ نذلاي جٌططذ٠ٍٛ ٚجٌطكٓذ١ٓ جٌّٓذطٍّ 

لاٌٙذح ِذٓ جٌّٕحفٓذس ٚئغرذحش ٚؾٛو٘ذح فذٟ ْذٛق ٠ٌٛٙطٙح جٌّإ١ْٓس، ٚؾؼٍٙذح ٠ٛ٘ذس ل٠ٛذس ضذطّىٓ جٌٗذٍوس ِذٓ ن

 جٌؼًّ، ٚذٓرد ًٖ٘ ج٠ٌٛٙس جٌم٠ٛس ضطؼٍف جٌؿّح١ٍ٘ ػٍٝ جٌٍٗوس ذٗىً ِٕفًٛ وٗه١ٛس جػطرح٠ٌس ِؼٍٚفس.  

  -ٚاٌَّؼخ: اٌصٛهح  -ط 

ِٓ جٌّطؼحٌف ػ١ٍٗ أْ جٌٗذٍوحش ضؼطّذى ذٗذىً أْحْذٟ فذٟ جْذطٍّجٌ ّٔٛ٘ذح ٚضطٌٛ٘ذح ٚٔؿحقٙذح ػٍذٝ 

يٌه ٠ؼطّى ػٍٝ ِىٜ ؾٛوز ِح ضمىِٗ ًٖ٘ جٌٍٗوس، ٚوًٌه ػٍذٝ لذىٌز جٌٗذٍوس فذٟ ٌٚٛز جٌٍٗوس ّْٚؼطٙح، ٚ

 ض١ٍْم ٠ٛ٘طٙح فٟ أي٘حْ جٌؿّح١ٍ٘ ٚفٟ نططٙح جلاْطٍجض١ؿ١س ٚجٌط٠ٛٓم١س.

  -ٚا١ٌَطوح: اٌٍّى١خ  -ك 

ػٕىِح ضىْٛ ٍٖوطه ٌى٠ٙح ٠ٛ٘ذس ١ِّذُز ل٠ٛذس ضٍْذم فذٟ أي٘ذحْ جٌؿّذح١ٍ٘، ِذٓ ِٓذطٍٙى١ٓ، ٚػّذلاء، 

جٌّٛحٌف ج٢ن٠ٍٓ، فاْ يٌه ٠ُ٠ى ِٓ ٍِى١س جٌٍٗوس ٚلىٌضٙح ػٍٝ جٌٓذ١طٍز، وّذح ٠ؿذد ٌِٚٛو٠ٓ، ٚأٚكحخ 

 أْ ضىْٛ جٌٍٗوس لحوٌز ػٍٝ وِؽ جٌٍْحتً ٚجْط١ؼحخ جٌطغ١ٍجش. 

 :(2017و١ٌٛ، ) -اٌّإ١ٍَخ: ِىٛٔبد ا٠ٌٛٙخ  .3

ئْ ٘ذذًٖ جٌّىٛٔذذحش ٘ذذٟ جٌطذذٟ ضٗذذىً ٔمطذذس جلأطذذلاق ٌرٕذذحء ٠ٛ٘ذذس ل٠ٛذذس ١ِّٚذذُز ضكمذذك جلأٓذذؿحَ جٌذذًٞ 

٠ذذٕؼىّ فذذٟ جٌٕطذذحتؽ جلإ٠ؿحذ١ذذس جٌطذذٟ ضذذطّىٓ جٌّإْٓذذس ِذذٓ ضكم١مٙذذح، ٠ٚؼىذذّ ّٔذذ١ ٕ٘ىْذذطٙح، ١٘ٚىذذً ضٕظ١ّٙذذح 

 ٚأٍْٛذٙح، ِٚٓ ًٖ٘ جٌّىٛٔحش 

  ئ١ٌٗ؟أٞ ِٓ أؾً ِحيج لحِص جٌّإْٓس؟ ِٚح جًٌٞ ضٍغد فٟ جٌٛٚٛي  :الأ٘لاف -أ 

 جلأّْ ٚجٌّرحوب جٌطٟ ضمَٛ ػ١ٍٙح جٌّإْٓس.   :اٌم١ُ -خ 

 ٚضطّػً فٟ جٌطٍٛفحش جٌظحٍ٘ز جٌٕحذؼس ِٓ جٌؼحوجش ٚجلأػٍجف.  :اٌٍَٛو١بد -ؼ 

 -(: 2017)و١ٌٛ،  -اٌّإ١ٍَخ: أثؼبك رأو١ل ا٠ٌٛٙخ  .4

ئْ ضكٓذذ١ٓ ْذذ١ٍ ػّذذً جٌّإْٓذذس، ٚضؿى٠ذذى ْٚذذحتٍٙح ٚأوٚجضٙذذح، ٚجٌٍفذذغ ِذذٓ وفذذحءز جٌّٕطؿذذحش، ِٚؼحٌؿذذس 

جٌٙفٛجش ٚجٌمٌٛٛ، ٚجلا٘طّحَ ذىً ِح ٠طؼٍك ذحٌّإْٓس، ؾ١ّغ ًٖ٘ جلأٌِٛ ٟ٘ ػرحٌز ػذٓ ذٕذحء ٚضأو١ذى ٠ٌٛٙذس 

 جٌّإْٓس ٚيٌه نلاي ِٓ جلأذؼحو جٌطح١ٌس 
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 ٚ ضك١ٓٓ ٠ٌٍٛٙس. ٠ٚؼٕٟ أٞ ئٞحفس أ :اٌزطج١م١خ الأثؼبك -أ 

 ػرحٌز ػٓ جلأٖىحي، ٚجٌٍَِٛ، ٚجٌٗؼحٌجش ...جٌم  :اٌزم١ٕخ الأثؼبك -خ 

ٚضؼٕذذٟ ِؿذذحي ػّذذً جٌّإْٓذذس ٚو١ذذف ٠ّىٕٙذذح ػذذٓ ٠ٍ٠ذذك ِذذح ضمىِذذٗ ٔٗذذٍ غمحفذذس  :إٌظو٠ييخ الأثؼييبك -ؼ 

 جٌّإْٓس ٚض١ٍْهٙح. 

 -اٌلافٍٟ: الارصبي  :اٌجؼل اٌضبٟٔ 2-1-6-2

ٓس، ٚضُٓٙ فٟ ٔؿحـ ػٍّٙح، ٚض١ُّ٘ح ٚضؼذَُ لذىٌضٙح ػٍذٝ ِٓ أُ٘ جلاضٛحلاش جٌطٟ ضمَٛ ػ١ٍٙح جٌّإْ

 جٌّٕحفٓس، ٚنٍك جلأٓؿحَ ٚجٌطٛجفك ذ١ٓ ؾ١ّغ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّإْٓس ٟ٘ جلاضٛحلاش جٌىجن١ٍس.

فحلاضٛحلاش جٌىجن١ٍس ضؼى جٌؼّذٛو جٌفمذٍٞ ٌّٕظّذحش جلأػّذحي، ٚذذىٚٔٙح ضذىنً جٌّإْٓذحش فذٟ فٛٞذٝ 

ٚجٌغٟد ٚجٌغ١ٍز ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ وجنً جٌّإْٓذس، ٚيٌذه ذٓذرد ضذىفك  ور١ٍز؛ ذً لى ٠كىظ ٚضطٌٛى ِٗحػٍ جٌىٍٖ

ِٚٓ جٌّؼٍِٛحش ذ١ٓ جلأ٠ٍجف وجنً جٌّإْٓس ذط٠ٍمس نح٠ثس، ِح ٠إوٞ ئٌٝ ضهر١ فٟ ١ٍْ أػّحي جٌّإْٓس، 

 (2002جٌٍٗلحٚٞ، )٠كىظ جٌٍغٛ ٚجٌهطأ فٟ جٌمٍجٌجش ٚجٌطٛؾ١ٙحش ٚجلأٚجٍِ وجنً ًٖ٘ جٌّإْٓحش.  غَُ

حي جٌىجنٍٟ ل٠ٛحً ِٕٚظّذحً ٚفذك أْذّ ٚذك١كس، ضىذْٛ جٌّإْٓذس ل٠ٛذس ِذٓ جٌذىجنً، ػٕىِح ٠ىْٛ جلاضٛ

 ػ١ٍٙذح ِذٓٚضّطٍه لحػىز ِط١ٕس ٠ّىٓ أْ ضرٕٝ ػ١ٍٙح ِإْٓس فؼحٌس ٔٗطس ٔحؾكس، ٠ّىٕٙح ِٛجؾٙس وً ِذح ٠طذٍأ 

 ضكى٠حش ٚظٍٚف ٚأَِحش ٚٞغ٠ٛحش ػًّ ٚغ١ٍ٘ح.

"ػرذذحٌز ػذذٓ جضٛذذحي جٌّٕطذذٛق ٚجٌّىطذذٛخ ٠ذذطُ  :٠ٚؼذذٍف ئذذذٍج١ُ٘ أذذذٛ ػٍلذذٛخ جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ ذأٔذذٗ

وجنذذً جٌّإْٓذذس ػٍذذٝ جٌّٓذذطٜٛ جٌفذذٍوٞ ٚجٌؿّذذحػٟ، ٠ٚٓذذحُ٘ فذذٟ ضطذذ٠ٍٛ أْذذح١ٌد جٌؼّذذً ٚضم٠ٛذذس جٌؼلالذذحش 

 (.163 :1993، أذٛػٍلٛخ")جلاؾطّحػ١س ذ١ٓ جٌّٛظف١ٓ

لذً ِذٓ ٔمً ٌٍر١حٔذحش ٚجٌّؼٍِٛذحش أٚ جٌكمذحتك ٚجلأفىذحٌ ذذ١ٓ جغٕذ١ٓ ػٍذٝ جلأ" ذأٔٗ: آنٍفٟ ق١ٓ ٠ؼٍفٗ 

جلأفٍجو فٟ جٌّٕظّس، ػٓ ٠ٍ٠ك ٌْحتً ٖف٠ٛس أٚ ِىطٛذس، جػطّحوجً ػٍٝ ئٖحٌجش ٠ٌُِس ٌٙح ولالاضٙح ٠ٚىٌوٙح 

 ً  (.164 :2003، ِكّٛو" )جًٌٍّْ ٚجٌّٓطمرً ِؼح

 -ٌٍّإٍَخ: أ١ّ٘خ الارصبي اٌلافٍٟ  .1

ز ٘ذًج جٌٗذٟء ئْ أٞ ٖٟء ٔحؾف ٚفؼحي ١ُِّٚ ٠ّٚىٓ أْ ضؿى ٌٗ ذّٛس فٟ جٌك١ذحز، غحٌرذح ِذح ضىّذٓ لذٛ

ٚٚلاذطٗ ِٓ جٌىجنً، ٚيجش جلأٍِ ٠ٕطرك ػٍٝ ِٕظّحش جلأػّحي، فؼٕذىِح ضؿذى جٌّٕظّذس فؼحٌذس فذٟ ِؿطّؼٙذح، 

ٌجتىز فٟ ِؿحي ػٍّٙح، جػٍُ أْ ً٘ج  ٠ٕرغ ِٓ وجنٍٙح، ًٚ٘ج ٠ؼٕذٟ أْ جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ لذٛٞ ٚفؼذحي فذٟ ٘ذًٖ 

ػٟ، ٔفٓذٟ وجنذً جٌّٕظّذس، ِٚذٓ ٕ٘ذح ضىّذٓ جٌّٕظّحش، فحلاضٛحي جٌىجنٍٟ ٘ٛ جضٛحي أٚ ٔٗذح٠ ئوجٌٞ جؾطّذح

ضكم١ذك أ٘ىجفذٗ، وّذح أٔذٗ  ِٚذٓ غذَُأ١ّ٘طٗ؛ ق١ع ٠مَٛ ذٕمً جلأفىحٌ ٚج٢ٌجء ٚجٌّؼٍِٛحش ػرٍ لٕٛجضٗ جٌطٕظ١ّ١س، 

٠ّىذذٓ جلإوجٌز ِذذٓ ِؼٍفذذس ٌوٚو أفؼذذحي جٌؼذذح١ٍِٓ، ٚٚؾٙذذحش ٔظذذٍُ٘، ضؿذذحٖ جٌمذذٍجٌجش ٚجلأٚجِذذٍ ٚجٌطٛؾ١ٙذذحش 

طّىٓ جلإوجٌز ِذذٓ ل١ذذحِ ٌوٚو جلأفؼذذحي ٘ذذًٖ ٚضؼذذى٠ٍٙح ٚػذذلاؼ جٌٓذذ١ة ِٕٙذذح. جٌٛذذحوٌز ِذذٓ جلإوجٌز، ٚػٕذذى٘ح ضذذ

   (.2008               )قّٛو ٚجٌٍَٛٞ، 
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٠ٚكمذذك جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ ٔٗذذٍ ٚضٍْذذ١م غمحفذذس ِٗذذطٍوس ذذذ١ٓ وذذً أفذذٍجو جٌّٕظّذذس "أفذذٍجو جٌطٕظذذ١ُ" 

ٌّٕحفٓذس ذمذٛز ٚؾؼٍٙذح لذحوٌز ػٍذٝ ج ،ٌٍّٕظّذسذٕحء ٌٚٛز ّْٚؼس ؾ١ذىز  ِٚٓ غَُفحٌّٕظّس ِٕرغ ٌٍؼٍُ ٚجٌػمحفس، 

 -جٌطح١ٌس: ٚغرحش، ٠ّٚىٓ ٍْو أ١ّ٘س جلاضٛحي جٌىجنٍٟ فٟ جٌٕمح٠ 

 جٌٍفغ ِٓ وفحءز جٌؼح١ٍِٓ ٠َٚحوز نرٍجضُٙ. -أ 

 ضٛفٍ جٌّؼٍِٛحش جٌلاَِس ٚجٌّطٍٛذس فٟ جٌٛلص جٌّٕحْد ٚذٗىً ١ٍُْ. -خ 

 نٍك جٌطٛجفك ٚجٌطٕحغُ ٚجلأٓؿحَ ذ١ٓ جٌؿ١ّغ وجنً جٌّٕظّس. -ؼ 

 ٚذكٓد جٌّٛجٚفحش جٌّطٍٛذس.  ، ٚئضمحٔٗجٌٍفغ ِٓ ئٔطحؾ١س جٌؼًّ  -و 

 ٠َحوز جٌطكف١ُ ٚجٌٍغرس فٟ ئٔؿحَ جلأػّحي.  -ٖ 

ئْ "جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ٘ٛ جٌركع ػذٓ جٔذىِحؼ جٌّٓذطهى١ِٓ  Souami Cherifٚفٟ ً٘ج ج١ٌٓحق ٠مٛي  

 (.cherif ,2000ِٚؼٍفس جلأؾ١ٍ وٗهٙ، ٚضم٠ٛس ٌٚـ جٌؿّحػس، ٚذًٌه نٍك غمحفس جٌّإْٓس" )

  -اٌلافٍٟ: ي ٚظبئف الارصب .2

 (.1999، وج٠ٚٗ) -٠ٍٟ: ضطّػً ٚظحتف جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ف١ّح 

٘ذذٟ جٌٛظ١فذذس جلأْحْذذ١س جٌطذذٟ ضطّػذذً فذذٟ جٌّؼٍِٛذذحش جٌلاَِذذس ٚجٌٟذذ٠ٌٍٚس ٌٍم١ذذحَ  :اٌؼ١ٍّييخ اٌٛظ١فييخ -أ 

 ذؼًّ ِؼ١ٓ، فٟ َِٓ ِٚؿحي ِكىو، ِٚؼٍفس جٌٟٛجذ١ جٌطٟ ضكىّٗ، ٌطكى٠ى جٌّٕحٚد ٚجٌّٙحَ.

ضٙذطُ ٘ذًٖ جٌٛظ١فذس ذؿ١ّذغ جٌّؼٍِٛذحش جٌطذٟ ضهذٙ جٌطٍل١ذحش، جٌطذٟ ٠طّذف ٌٙذح وذً  :ٚظ١فخ اٌزول١يخ -خ 

ِٛظف ٚػحًِ فٟ جٌّإْٓس، ٚضكى٠ى ِٓ ٠ٓطكمٙح ذٕحء ػٍذٝ ِؼذح١٠ٍ ٚٞذؼص ِٓذرمح ِذٓ لرذً ئوجٌز 

 جٌّٕظّس ٚجٌمحْٔٛ. 

ضطّٟٓ وً ِح ِٓ ٖأٔٗ نٍك ٌٚـ جٌكّحِ ٚجٌٍغرذس فذٟ جٌؼّذً، ٚئٔؿذحَ ٚفذك ِذح  :ٚظ١فخ اٌزؾف١ي -ؼ 

 ٍٛخ ٚفٟ جٌّٛػى جٌّكىو.٘ٛ ِط

ضًّٗ جٌّؼٍِٛحش جٌطذٟ ضهذٙ جٌؼحِذً ِذٓ ق١ذع ِؼٍفذس قمٛلذٗ ِٚذح ػ١ٍذٗ، ٚوذًٌه  :ٚظ١فخ الإػلاَ -و 

 ئِىجوٖ ذحٌّؼٍِٛحش جٌلاَِس جٌطٟ ضهٙ جٌطٕظ١ّحش جٌىجن١ٍس ٚجٌهحٌؾ١س، ٚجٌمٛجػى جٌطٟ ضكىّٙح.

َج فذٟ يٌذه، ِذذٓ ضٍؼذذد ْٚذحتً جلاضٛذحي وٌٚج ذذذحٌ :ٚظ١فيخ اٌزقف١يف ِيٓ ضييغظ اٌؼّيً "اٌزوف١يٗ" -ٖ 

نذلاي نٍذك ٚضٕظذذ١ُ ذذٍجِؽ جٌطٍف١ذٗ ٚجٌطذذ٠ٍٚف ػذٓ جٌذٕفّ، ٚئػطذذحء فٛجٚذً ِذٓ قذذ١ٓ ٢نذٍ، ٌىذذٟ 

 ٠طّىٓ جٌؼحًِ ِٓ جْطٍوجو ق٠ٛ١طٗ ٚضٍو١ُٖ ٚضؿى٠ى ٔٗح٠ٗ جٌؼمٍٟ ٚجٌرىٟٔ 

   -اٌلافٍٟ: أٔٛاع الارصبي  .3

 (.2016ٌَج٠رٟ، ) -ّ٘ح: ٠ٛؾى ٔٛػحْ ٌت١ٓحْ ٌلاضٛحي جٌىجنٍٟ 

ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش ٘ٛ جًٌٞ ٠طُ ذ١ٓ ِهطٍف جٌّٓط٠ٛحش جٌٛظ١ف١ذس وجنذً  :اٌو١ٍّخالارصبلاد  -أ 

جٌّإْٓس ٚجًٌٞ ٠طُ ذٗىً ٌّْٟ ٚفذك أٔظّذس ٚٞذٛجذ١ ٚلذٛج١ٔٓ، ٠ٕٚمٓذُ ٘ذًج جلاضٛذحي ئٌذٝ غلاغذس 

 -ٟ٘: أٖىحي 
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 ٘ذٟ جٌطذٟ ضٛذىٌ ِذٓ جلإوجٌز ٌرذحلٟ جٌّٓذط٠ٛحش جٌٛظ١ف١ذس ذحٌّإْٓذس فذٟ ٖذىً :الارصبلاد إٌبىٌخ .1

لذٍجٌجش، ٚأٚجِذٍ، ٚضٛؾ١ٙذحش، ٚئٔذذًجٌجش، ٚغ١ٍ٘ذح، ٚ٘ذًج جٌٕذٛع ِذذٓ جلاضٛذحي لذحتُ ػٍذٝ ؾحٔذذد 

ٚجقى، فلا ٠ىْٛ ٌذٗ ٌو فؼذً، ٚ٘ذٛ ِذح ٠ٍمذٟ ػٍذٝ ػذحضك جٌّإْٓذس ػرثذحً ور١ذٍجً ِذٓ جلا٘طّذحَ ٖٚذىز 

ضفمى ج١ٌٓطٍز ػٍٝ ِٛظف١ٙذح ٚفذك ١ْحْذس جلإوجٌز جٌّطرؼذس، ذّذح ٠ؼذٛو ذحٌفحتذىز ٚجٌٕفذغ  ٌى١لاجٌطٍو١ُ، 

 ػٍٝ ؾ١ّغ جلأ٠ٍجف.

ِٓ جٌّؼٍٚف أْ ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحي ٘ٛ ِٓ جلاضٛحلاش ل١ٍٍس جلأطٗذحٌ،  :الارصبلاد اٌصبػلح .2

ى فذٟ جٌذىٚي ١ٌّ فم١ فٟ جٌّٕظّحش جٌطٟ ضؼًّ ذحٌٕظُ جٌٍّو٠ُس، ٌٚىٓ قطٝ ذحٌّٕظّحش جٌطذٟ ضٛؾذ

جٌّٕظّحش جٌؼحٍِس ذحٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ، ٚػٍٝ جٌٍغُ ِذٓ  -:جٌٕح١ِس، جٌطٟ ضىْٛ ألً ٚػ١ح ٚضكٍٟج ِػً

ٞؼف جٔطٗحٌ ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش، ئلا أٔٗ لا ٠مً أذىج أ١ّ٘س ػٓ جلاضٛذحلاش جٌٕحٌَذس، ذذً لذى 

، ٠ّٚىذٓ جلإوجٌز ِذٓ ٠فٛلٗ أ١ّ٘س، لأٔٗ ٠كًّ فٟ ١٠حضٗ ِح ٠كىظ ٌٚجء جٌىٛج١ٌّ وجنذً جٌّٕظّذحش

جٌطؼٍف ػٍٝ جٌّٕظّس ٚجٌؼح١ٍِٓ ف١ٙح، ِٚح ٠ؿٍٞ وجنٍٙح، ٚوًٌه ٠ؼطٟ ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش 

ٌٍؼح١ٍِٓ جٌفٍٚس ٌٍطؼر١ٍ ػٓ أفىحٌُ٘، ٚضمى٠ُ ِمطٍقحضُٙ جٌطٟ لى ضىْٛ ٟ٘ جلأٔٓد ذٓذرد ج٠ذلاع 

َِحش ٚأفىذحٌ ٚقٍذٛي جٌمحػىز ػٍٝ أوق جٌطفح١ًٚ قٛي وً ِح ٠ؿٍٞ وجنً جٌّٕظّس ِٓ ِٗحوً ٚأ

٠ؼَُ ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش ِٓ ئقٓذحِ جٌؼذح١ٍِٓ ذح٘طّذحَ ِٕظّذطُٙ  ِٚٓ غَُلى ضفٛش جلإوجٌز، 

 ٠َحوز قرُٙ ٚٚلاتُٙ ٌٍّٕظّس. ِٚٓ غَُذىً ِح ٠طؼٍك ذُٙ ِٓ أفىحٌ ٚآٌجء، 

ي ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش لى ٠ٛفٍ ذؼٝ جٌٛلذص ٚجٌؿٙذى، ق١ذع ئٔذٗ ِذٓ نذلا :الارصبلاد الأفم١خ .3

جلاضٛحلاش ذ١ٓ جٌّٓط٠ٛحش جلإوج٠ٌس جٌّطمحذٍس لا ٔكطحؼ ٌٍؿٛء ٌلإوجٌز فٟ وً أِذٍ ٌطٍذد جٌّٓذحػىز 

فذذٟ قذذً أٞ نٍذذً أٚ ضفٛذذ١ً، ٚوذذًٌه ٠ّىذذٓ ٘ذذًج جٌٕذذٛع ِذذٓ جلاضٛذذحلاش ِذذٓ ضرذذحوي جٌّؼٍِٛذذحش، 

ٚجٌهرٍجش، ٚجٌّؼحٌف، ٚجٌّٙذحٌجش، ٚجلأفىذحٌ، ٚجٌّمطٍقذحش، ذذ١ٓ جٌؼذح١ٍِٓ ذٗذىً أْذٍع ٚأْذًٙ 

 ذ١ُٕٙ. ف١ّح 

ٌغذُ جٌٍغرذس جٌٗذى٠ىز  لاضٛذحلاش لا ٠ّىذٓ ئٌغذحؤٖ أٚ ِٕؼذًٗ٘ج جٌٕٛع ِٓ ج :الارصبلاد غ١و اٌو١ٍّخ -ة 

ِٓ لرً جٌّٕظّحش ذًٌه، لأْ ٚؾٛو ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛذحلاش أِذٍ ٠ر١ؼذٟ، ِٚذٓ جٌهطذأ ِكحٌذطذٗ؛ 

ٚجلأٚذذف ٖ جٌٓذذٍرٟ ػٍذذٝ جٌّٕظّذذس ْٚذذ١ٍ ػٍّٙذذح، أغذذٍلأْ يٌذذه ْذذ١إوٞ ئٌذذٝ جٔطٗذذحٌٖ ٠َٚذذحوز لٛضذذٗ، ٚ

جٌطؼحًِ ِغ ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش ٚضٓه١ٍٖ ٚجْطغلاٌٗ ذٗىً قىذ١ُ ٠ف١ذى جٌّٕظّذس، ٚ٘ذًج ٠ططٍذد 

ضؼ٠ُُ جلا٘طّحَ  ذحلاضٛحلاش ج١ٌٍّْس؛ ِح لى ٠ُٓٙ فٟ جٌطم١ًٍ ِذٓ جلاضٛذحلاش غ١ذٍ جٌٍْذ١ّس، ق١ذع 

ٞذذؼف ئْ ٘ذذًج جٌٕذذٛع ِذذٓ جلاضٛذذحلاش ٠ٕطٗذذٍ ذٗذذىً ور١ذذٍ ٌذذ١ّ فمذذ١ ذحٌّٕظّذذحش جٌطذذٟ ضؼذذحٟٔ ِذذٓ 

جلاضٛذذذحلاش جٌٍْذذذ١ّس ٚنحٚذذذس جلاضٛذذذحلاش جٌٛذذذحػىز، ٌٚىذذذٓ ضىذذذْٛ جٌّٕظّذذذحش جٌّٛؾذذذٛوز فذذذٟ 

ضىْٛ ف١ٙح جٌر١ثس ِٓذحػىز  فذٟ جٔطٗذحٌ  -:جٌّؿطّؼحش جٌطٟ ضط١ُّ ذمٛز جٌؼلالحش جلاؾطّحػ١س و١ٍر١ح ِػلا

ًج ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش ذٗىً أورٍ ٚأٍْع، ِٚٓ غَُ ٠ىْٛ ٕ٘ذح جٌؼذدء أورذٍ فذٟ جٌطؼحِذً ِذغ ٘ذ

 جٌٕٛع ِٓ جلاضٛحلاش. 
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 (.2015أٌٍّٚ ٚآنٍْٚ، ) -الأىِبد: اٌجؼل اٌضبٌش: الارصبي أصٕبء  2-1-6-3

لا ٠ّىذذذٓ أْ ضّذذذٍ جٌك١ذذذحز وْٚ جٌطؼذذذٍٜ لأَِذذذحش، ٚأٚلذذذحش ػٛذذذ١رس ٠ّىذذذٓ أْ ضؼىذذذٍ ٚذذذفٛ جٌٙذذذىٚء 

فكذىٚظ ٚجٌٍٚض١ٓ جٌّؼطحو ػ١ٍٗ، ِٕٚظّحش جلأػّحي ١ٌٓص فٟ ِؼُي ػٓ قىٚظ جلأَِذحش؛ ذذً ػٍذٝ جٌؼىذّ 

جلأَِحش وجنٍٙح ٚوجنً جٌر١ثس جٌّك١طس ذٙح أٍِ ٠ر١ؼٟ، ٚجلاػطٍجف ذًٖٙ جٌكم١مذس ِذٓ لرذً ِٕظّذحش جلأػّذحي 

٠ؿؼٍٙح ِطمرٍس ٌظٌٙٛ جلأَِذحش فططٛلؼٙذح، ٚضٓذطؼى ٌٙذح، ٚضمطذٍـ جٌكٍذٛي لرذً ٚلذٛع جلأَِذس، ٚ٘ذًج ٠ذىي ػٍذٝ 

 جٌضفحع وٌؾس ٚػٟ جٌّٕظّحش، ٚلىٌضٙح ػٍٝ جٌّٛجؾٙس.

جش جٌطحذؼذس ٌٙذح غذٍٟ ِٓ جٌّّىٓ أْ ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جلأػّحي ِطٕٛػس ِٚطٗحذىس ٚجلأٚجلأَِحش جٌط

ٚغ١ذٍ يٌذه ِذٓ جلأَِذحش جٌىجن١ٍذس،  ضىٟٔ جٌّر١ؼحش، ٚػ١ٛحْ جٌؼح١ٍِٓ،جٔهفحٜ ٌأِ جٌّحي، ٚ :ِطفحٚضس ِػً

ٚخ، جٌىذذٛجٌظ جٌطر١ؼ١ذذس، ٚجٌكذذٍ :ٚوذذًٌه ضطٕذذٛع جلأَِذذحش جٌطذذٟ ضكذذىظ فذذٟ جٌر١ثذذس جٌّك١طذذس ذحٌّٕظّذذس ِػذذً

 ٚجلأَِحش جٌى١ٌٚس، ٚغ١ٍ يٌه ِٓ جلأَِحش جٌهحٌؾ١س.

ئْ ٘ذذًٖ جلأَِذذحش لا ٠ّىذذٓ جٌٕظذذٍ ٌٙذذح ذٗذذىً ْذذٍرٟ فمذذ١، فٙذذًٖ جلأَِذذحش لذذى ضىذذْٛ فٍٚذذس ٌٍّٕظّذذس 

ٚجٌؼذذح١ٍِٓ ذٙذذح؛ ذذذً قطذذٝ ٌٍّؿطّذذغ، ٌٍٕٙذذٜٛ ِذذٓ جٌٍوذذحَ ألذذٜٛ ٚأٚذذٍد ِذذٓ جٌٓذذحذك، ٚيٌذذه ٠طٛلذذف ػٍذذٝ 

 ؼى جلأَِحش. جٌطٛجًٚ ٚجلاضٛحي جٌفؼحي لرً ٚأغٕحء ٚذ

 أَِذذس جٌّإْٓذحش ٘ذٟ "قحوغذس ِكذذىوز،  -جٌّإْٓذ١س: ِّٚذح ْذرك ٠ّىذٓ ٚٞذغ ضؼ٠ٍذذف ػٍّذٟ ٌ َِذس 

 غ١ذذذذٍ ِطٛلؼذذذذـس، ٚغذذذذـ١ٍ ِأٌٛفذذذذـس"، أٚ "ٍْٓذذذذـٍس ِذذذذـٓ جٌكذذذذٛجوظ جٌطذذذذٟ ضهٍذذذذف ِٓذذذذـط٠ٛحش ػح١ٌذذذذـس ِذذذذـٓ 

جلأ٘ذـىجف يجش  جلاٞـطٍجذحش، ٚضطـ١ف ٌٍّإْٓـس فٟ ٔفّ جٌٛلذص وذلاً ِذٓ جٌفذـٍ٘ ٚجٌطٙى٠ذـىجش ئَجء ضكم١ذـك

 ."جلأ٠ٌٛٚـس ذٙح

 "جٌؼ١ٍّذذذذس جٌطفحػ١ٍذذذذس  :٠ّٚىذذذذٓ ضؼ٠ٍذذذذف جضٛذذذذحلاش جلأَِذذذذحش أٚ جلاضٛذذذذحلاش أغٕذذذذحء جلأَِذذذذس ذأٔٙذذذذح

 ِٚهطٍذذذف جلأ٠ذذذٍجف جٌّذذذإغٍز ٚجٌّطذذذأغٍز ذٕٗذذذح٠حضٙح، ٚجٌطذذذٟ ضرذذذىأ لرذذذً جٌطذذذٌٛ جٌّٕظّذذذس جلاؾطّحػ١ذذذس ذذذذ١ٓ 

ٓذذ١ٍ جلأَِذذس، ٚجٌكذذى ِذذٓ آغحٌ٘ذذح ج١ٔ٢ذذس جلإػلاِذذٟ جٌكذذحو ٌ َِذذس، ٚضطٛجٚذذً ذؼذذى ٔٙح٠طذذٗ، ذٙذذىف ضٓذذ١ًٙ ض١

 ٚجٌّٓطمر١ٍس".

ٚوًٌه ٟ٘ " جٌؼ١ٍّس جٌمحتّس ػٍٝ نط١ ِٛٞٛػس ِٓرمح ِٓ أؾً جٌطؼحًِ ِغ ظذٍٚف جلأَِذس، ق١ذع 

ضٗذذًّ أٔٗذذطس ف١ٕذذس ِٕٚطم١ذذس ٌطذذٛف١ٍ جلاضٛذذحلاش جٌلاَِذذس لإوجٌز جلأَِذذس أغٕذذحء ٚلٛػٙذذح، ٚذذذًٌه ضٓذذطط١غ ٘ذذًٖ 

ٌفذغ ِمذىٌز جٌّٕظّذس ذىٌؾذس ػح١ٌذس فذٟ ػ١ٍّذس ضمذى٠ُ جٌّؼٍِٛذحش جٌّطٍٛذذس جٌهط١ جٌّؼىز لرً ٚلذٛع جلأَِذس، 

جٌّٕظّذس أِذحَ  ٌٍؿّح١ٍ٘ أغٕحء ٚلٛع جلأَِس ذٍٓػس ٚولس، ٚذحٌطحٌٟ ١ْٕؼىّ ً٘ج ئ٠ؿحذذح ػٍذٝ ْذّؼس ٚٚذٌٛز

 .  ؾّح١ٍ٘٘ح جٌّؼ١ٕس"

 (.2015ذٖٛحٌخ،) -الأىِخ: أ١ّ٘خ الارصبلاد ػٕل اٌزقط١ظ لإكاهح  .1

ٌىٟ ضطّىٓ جٌّٕظّس ِٓ جلاْذطؼىجو ٌّٛجؾٙذس جلأَِذحش ذٗذىً ْذ١ٍُ، ٠ططٍذد يٌذه ضذٛفٍ نذ١ جضٛذحلاش 

ول١ذذذك ٚفؼذذذحي ٠كذذذىو ِٟذذذّْٛ جلاضٛذذذحي، ٠ٚكذذذىو جٌٗذذذهٙ جٌذذذًٞ ٠طذذذٍأِ جٌّؿّٛػذذذس جٌّٓذذذإٌٚس ػذذذٓ ٘ذذذًٖ 

جلاضٛذذحلاش، ِٚذذٓ جٌّطؼذذحٌف أْ ِذذى٠ٍ جلإػذذلاَ أٚ جٌٗذذهٙ جٌّٓذذإٚي ػذذٓ جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ فذذٟ 
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ّس، ٘ٛ جٌّٓإٚي ػٓ جلاضٛذحلاش أغٕذحء جلأَِذحش ِذغ وحفذس جلأ٠ذٍجف جٌّؼ١ٕذس، ٚيٌذه ٠ؼطّذى ػٍذٝ قؿذُ جٌّٕظ

 جٌّٕظّس، ٚػىو جٌؼح١ٍِٓ ذٙح، ٚفٍٚػٙح، ٚجٌر١ثس جٌؼحٍِس ف١ٙح. 

 -الأىِبد: ٚإٌمبط اٌزب١ٌخ رٛضؼ أوضو أ١ّ٘خ الارصبلاد ػٕل اٌزقط١ظ لإكاهح 

جٌّٕظّس ٚئوجٌضٙح ِٓ ِطحذؼس جلأَِس أٚلاً ذأٚي لاضهحي ِذح لٛز ٍْٚػس جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش ٠ّىٓ  -أ 

 ٠ٍَُ ِٓ ئؾٍجءجش ٌّٛجؾٙطٙح ٚجٌطهف١ف ِٓ آغحٌ٘ح.

٠ّىذٓ جلاضٛذذحي جٌفؼذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش ِذٓ جٌطؼذذٍف ػٍذٝ وٌؾذذحش ضٛذذحػى جلأَِذس، ٚجٌؼٛجِذذً جٌطذذٟ  -خ 

 ضٍفغ ِٓ ً٘ج جٌطٛحػى، ٚوًٌه جٌطؼٍف ػٍٝ جٌٓرً جٌطٟ ضهفف ِٓ قىضٙح.

ٌفؼحي أغٕحء جلأَِحش ٠ّٕغ جٌغّٜٛ، ٚػىَ ِؼٍفس ِح ٠كذىظ وجنذً جٌّٕظّذس، ق١ذع ٠ّىذٓ جلاضٛحي ج -ؼ 

 ِٓ جْط١ؼحخ جلأَِس؛ ٌطفحوٞ جٌطهر١ فٟ ئؾٍجءجش جٌؼلاؼ ٚجضهحو جٌمٍجٌجش ج١ٌٍّٓس.

جلاْذطؼىجو  ِٚٓ غذَُجلاضٛحي لرً قىٚظ جلأَِس، ٠ّىٓ جٌّٕظّس ِٓ ضٛلغ ٔٛع جلأَِس ٚوٌؾس لٛضٙح،  -و 

 ُ.ٌّٛجؾٙطح ذٗىً ١ٍْ

جلاضٛحي جٌفؼحي ذؼى جلأَِس ٠ؼطٟ جٌفٍٚس ٌٍّٕظّس ٌم١حِ ِٚؼٍفس ِح ضٍضذد ػٍذٝ ٘ذًٖ جلأَِذس ِذٓ  -ٖ 

لذذٍجٌجش ٚئؾذذٍجءجش ٌٍّؼحٌؿذذس أٚلاً ذذذأٚي ذٗذذىً  ٠ٍذذَُ ِذذٓجضهذذحو ِذذح  ِٚذذٓ غذَذُأٞذذٍجٌ ٚآغذذحٌ ْذذٍر١س، 

 ول١ك، ٌىٟ ضٕٙٝ جٌّٕظّس ألٜٛ ِٓ جٌٓحذك.

٠ٕذطؽ  ِٚذٓ غذَُوحْ ٠ٛؾى جضٛحي فؼحي لرذً جلأَِذس  ئْ ضٛفٍ جضٛحي فؼحي أغٕحء جلأَِحش ٠ىي ػٍٝ أٔٗ -ٚ 

 ػٕٗ جضٛحي فؼحي ذؼى جٔطٙحء جلأَِس.

ٚؾٛو جضٛحي فؼحي أغٕحء جلأَِذحش ٠ؼٕذٟ لذٛز ضّحْذه جٌّٕظّذس أغٕذحء جلأَِذحش ٚػذىَ فمذىجْ جٌطذٛجَْ  -َ 

 ١ْٚطٍز جٌّٕظّس ػٍٝ ِؿٍٜ جلأقىجظ. 

 (2015أٌٍّٚ ٚآنٍْٚ، ) -الأىِبد: أٔٛاع  .2

 -ٟ٘: ٘ح ػٍٝ جٌّٕظّحش، ًٖٚ٘ جلأٔٛجع أغٍو، ٚضهطٍف وٌؾس ٚلٛز ضطٕٛع جلأَِحش ٚضطؼى

ٚ٘ذذٟ جلأَِذذحش جٌطذذٟ ضكذذىظ ؾذذٍجء فؼذذً فحػذذً ٚضهطذذ١١ ِٓذذرك، ذّؼٕذذٝ ٠ذذطُ  :الأىِييبد اٌّمصييٛكح -أ 

جلإٌ٘ذذحخ، ٚجٌؼٕذذف فذذٟ جٌؼّذذً، ٚجلإوجٌز جٌفحْذذىز أٚ جٌفحٖذذٍس، ٚوذذًٌه  -يٌذذه: جفطؼحٌٙذذح لٛذذىج ِػذذحي 

، ٚػذىَ ضمذى٠ٍ جٌؿٙذى جٌذًٞ ٠رًٌٛٔذٗ، ئقٓذحِ جٌؼذح١ٍِٓ ذؼذىَ ٞؼف جلإوجٌز، ٚجٌطكّٓ ذ١ٓ جٌؼذح١ٍِٓ

ضمى٠ٍ ِٕظّطُٙ ٌُٙ ِح ٠ٟؼف وٌؾس ٚلاتُٙ ٌٙح، ِٚىحتى ِٚإجٍِجش جٌّٕحف١ٓٓ غ١ٍ ج٠ٌٍٗفس، ٚغ١ذٍ 

 يٌه ِٓ جلأَِحش جٌّمٛٛوز.

ًٚ٘ج جٌٕٛع ِٓ جلأَِحش لا ٠ّىٓ جٌطكىُ ف١ٙح، ٌٚىٓ ٠ّىٓ جلاْذطؼىجو ٌٙذح،  :الأىِبد غ١و اٌّمصٛكح -خ 

جٌىذٛجٌظ جٌطر١ؼ١ذس، ٚجٔطٗذحٌ جلأِذٍجٜ  -جلأَِذحش: جٌطهف١ف ِٓ أٍٞجٌ٘ح ْٚذٍر١حضٙح، ِٚذٓ ٘ذًٖ ٚ

ٚجلأٚذس جٌهط١ٍز، ٚجٌفًٗ غ١ٍ جٌّطٛلغ فذٟ ٔذٛع جٌّٕطؿذحش، جلأَِذحش جٌّح١ٌذس، جٌٍوذٛو جلالطٛذحوٞ، 

 جٌؼ١ٛحْ جٌّفحؾة ِٓ لرً جٌؼح١ٍِٓ. 
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 -الأىِبد: اٌّفب١ُ٘ اٌقبطئخ ٌٍزٛاصً ِغ  .3

جٌّفح١ُ٘ جٌهح٠ثس ٌٍطٛجًٚ ِغ جلأَِحش، ٚضٓذرد ٘ذًٖ جٌّفذح١ُ٘ ضفحلّذحً ٌ َِذحش ٚجٌطؼحِذً ضٛؾى ذؼٝ 

  -ٟٚ٘:  (2015أٌٍّٚ ٚآنٍْٚ، ِؼٙح ذط٠ٍمس نح٠ثس ِػً )

 لا ٠ّىٓ جلاْطؼىجو ٌ َِحش؛ لأٔٗ لا ٠ّىٓ جٌطٕرإ ذٛلٛػٙح. -أ 

 جلأَِحش جٌطٟ ٚلؼص وحٔص ْطكىظ فٟ وً جلأقٛجي، ٚلا ٠ّىٓ ضفحو٠ٙح. -خ 

 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش فم١ ٌّكحٌٚس ضهف١ف قحلاش جٌٍػد ٚجٌهٛف ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌؿّح١ٍ٘.٠طُ  -ؼ 

 لا ٠ّىٓ ٌٍّٕظّحش جٌٕٜٙٛ ِؿىوج ذؼى ضؼٍٞٙح لأَِحش ور١ٍز. -و 

لا فحتىز ِٓ جضهحي أٞ ئؾٍجءجش ٌّكحٌٚس ضىجٌن ِح ٠ّىٓ ضىجٌوٗ؛ فحلأَِذحش ػٕذىِح ضكذىظ ضذىٍِ وذً  -ٖ 

 ٖٟء.

 ِحش ِٚٛجؾٙطٙح؛ ذً ٠ؿد جٌٙىٚء ٚجٌٍوٛو  قطٝ ضٍّ جلأَِس.ػىَ جلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٌ َ -ٚ 

جٌطٍو١ذذُ أغٕذذحء جلأَِذذس ػٍذذٝ ضٛؾ١ذذٗ جلاضٙحِذذحش، ٚجٌٍذذَٛ، ٚضٛلذذغ جٌّٓذذإٚي ػٕٙذذح وْٚ ٚؾذذٛو أوٌذذس  -َ 

 ٍِّْٛس.

 جٌّٕظّس جٌطٟ ضطؼٍٜ ٌ َِحش ِٕظّس فحٍٖس ذحِط١حَ، ٚلا ٠ّىٓ أْ ضٕؿف. -ـ 

 ٌٍطؼحًِ ِغ جلأَِحش لا ٠ّىٓ ضغ١١ٍ٘ح. جٖطٍج٠ ضٛفٍ ِؼٍِٛحش ِؼ١ٕس، ٚضكى٠ى أْح١ٌد ٠ٍٚق -٠ 

جٌطٙذذٍخ ِذذٓ ِٛجؾٙذذس جلأَِذذحش ذكؿذذس جٌّٓذذذط٠ٛحش جٌٛظ١ف١ذذس، ٚجٌّٕحٚذذد فذذٟ جٌّٕظّذذس، ٚوذذذًٌه  -ٞ 

 جٌهرٍجش ٚجٌّإ٘لاش جٌؼ١ٍّس.

 (2015أٌٍّٚ ٚآنٍْٚ، ) -الأىِـخ: ئػـلاك فطـخ ارصـبلاد  .4

ٌٍّٛجؾٙس، ٚيٌه ٌٍطٕرذإ ذٙذح،  ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جٌهط١ ٠ؿد ئػىجوٖ لرً قىٚظ جلأَِحش، ٚيٌه ٌلاْطؼىجو

 -(: 2015أٌٍّٚ ٚآنٍْٚ، ٚضٛلغ قىٚغٙح، ٚجلا٘طّحَ ذأوق جٌطفح١ًٚ، ٚيٌه ِٓ نلاي )

١ٚحغس ٚئػىجو ًٖ٘ جٌهطس ذؼى جلأنذً فذٟ جلاػطرذحٌ وحفذس جٌطفحٚذ١ً جٌطذٟ ضهذٙ جٌّٕظّذس ِذٓ ١٘ىذً  -أ 

 ضٕظّٟ، ٠ٚر١ؼس جٌؼًّ ٚجٌٕٗح٠.

ٚ٘ذذًج لا ٠ّٕذذغ ِذذٓ ِٗذذحٌوس  جٌّؿذذحي،ٟ ٘ذذًج ٠ؿذذد ئػذذىجو ٘ذذًٖ جٌهطذذس ِذذٓ لرذذً ف٠ٍذذك ِطهٛذذٙ فذذ -خ 

 ج٢ن٠ٍٓ ذحٌّٕظّس ضكص ئٍٖجف ً٘ج جٌف٠ٍك جٌّطهٛٙ.

 جٌكٍ٘ ػٍٝ ئػىجو نطس ل٠ٛس ضهفف ِٓ ج٢غحٌ جٌٍٓر١س ٌ َِس ػٍٝ جٌّٕظّس، ِٕٚغ ضىٍجٌ٘ح. -ؼ 

جٌطؼحًِ ذكٍ٘ ِغ ْٚذحتً جلإػذلاَ، ٚجٌىلذس فذٟ ض٠ُٚذىُ٘ ذحٌّؼٍِٛذحش، ٚجلا٘طّذحَ ذأْذٍٛخ ئ٠ٛذحي  -و 

 ّؼٍِٛحش.ًٖ٘ جٌ

٠ؿد ضكم١ك جٌطؼحْٚ، ٚجٌطّحْه، ٚجٌطٟحِٓ ذ١ٓ ؾ١ّغ جٌؼذح١ٍِٓ ذحٌّٕظّذس، ٚػٍذٝ ٚؾذٗ جٌهٛذٛ٘  -ٖ 

 ف٠ٍك جلاضٛحي جٌّإْٟٓ، أٚ جٌؼلالحش جٌؼحِس، ٚيٌه ٌطٗى١ً ف٠ٍك جضٛحلاش أَِس لٛٞ.

 ِٚذٓ غذَُؾؼً جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌؿٌّٙٛ ٠ػمْٛ ذمىٌز ِٕظّطُٙ ػٍٝ ِٛجؾٙس جلأَِحش جٌطٟ ضطؼذٍٜ ٌٙذح،   -ٚ 

 ٠ٗؼٍْٚ ذحلأِحْ وجنً ِٕظّطُٙ ٌغُ وً جٌظٍٚف. 
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 (2021)ٚٛجٌكس ٚجٌكى٠ى،  -اٌّغزّؼٟ: الارصبي  :اٌجؼل اٌواثغ 4ـ 6ـ 1ـ 2

ضٛؾذذى جٌؼى٠ذذى ِذذٓ جٌّٛذذطٍكحش جٌطذذٟ ضؼرذذٍ ػذذٓ جلاضٛذذحلاش جٌّؿطّؼ١ذذس، ِٕٙذذح جلاضٛذذحي جلاؾطّذذحػٟ، 

جٌّؿطّؼذٟ ِؼٍفذس آٌجء جٌؿّذح١ٍ٘،  جلاضٛحي جٌؿّح١ٍ٘ٞ، جضٛحي جٌّٕظّذس ِذغ ؾّح١ٍ٘٘ذح، ٚٔؼٕذٟ ذحلاضٛذحي

ٚأفىذذحٌُ٘، ِٚمطٍقذذحضُٙ، ٚجقط١حؾذذحضُٙ، ِٚططٍرذذحضُٙ ِذذٓ نذذلاي جضٛذذحي فؼذذحي ِٚػّذذٍ ِذذٓ لرذذً جٌّٕظّذذس ِذذغ 

ؾّح١ٍ٘٘ذح، ِٚطحذؼذس وذذً ِذح ٠ٓذذطؿى ٚجلاْذطؿحذس ٌذذٗ، ٠ٕٚذطؽ ػذٓ يٌذذه ذٕذحء ؾٓذذٍ ضٛجٚذً ِطذذ١ٓ ذذ١ٓ جٌّٕظّذذس 

 ٚؾّح١ٍ٘٘ح. 

ِذذغ ؾّح١ٍ٘٘ذذح ذٗذذىً ِٓذذطٍّ ٌٍطؼذذٍف ػٍذذٝ جقط١حؾذذحضُٙ  ٘ذذٛ جضٛذذحي جٌٗذذٍوس" :جلاضٛذذحي جٌّؿطّؼذذٟ

 .  "ِٚططٍرحضُٙ، ٚجٌؼًّ ذىً ؾٙى ػٍٝ ضٍر١طٙح

  -اٌّغزّؼٟ: أ١ّ٘خ الارصبي  .1

 (2021)ٚٛجٌكس ٚجٌكى٠ى،  -ا٢رٟ:  رزووي أ١ّ٘خ الارصبي اٌّغزّؼٟ فٟ

٠ٛذس ذٕحء ن١ جضٛذحي ق١ذٛٞ ِٚٓذطٍّ ذذ١ٓ جٌّٕظّذس ٚؾّح١ٍ٘٘ذح، ضذطّىٓ جٌّٕظّذس ِذٓ نلاٌذٗ ِذٓ ضم -أ 

 جٌٍجذ١ ِغ ًٖ٘ جٌؿّح١ٍ٘.

جلا٠ذذلاع أٚلاً ذذذأٚي ػٍذذٝ جقط١حؾذذحش جٌّؿطّذذغ ٚأفذذٍجوٖ، ِٚؼٍفذذس جٌطذذٍق جٌّٕحْذذرس ٌىٓذذد ٚو٘ذذُ  -خ 

 ٚٚلاتُٙ.

جٌؿّح١ٍ٘ ػٍٝ ٔؿحـ جٌّٕظّذس ٚفٗذٍٙح، ٚأْ ٘ذًٖ جٌّٕظّذحش ٍُِِذس ذطٍر١ذس جقط١حؾذحش  أغٍِؼٍفس لٛز  -ؼ 

 ؾّح١ٍ٘٘ح؛ لأٔٙح ٌٓ ضٓطٍّ ِٓ وُٚٔٙ.

 لحش ٚجٌّؼحٌف ٚضرحوي جلأفىحٌ ٚجٌّمطٍقحش.ض١ْٛغ وجتٍز جٌؼلا -و 

 :ضّى١ٓ جٌّٕظّذحش ِذٓ جٌم١ذحَ ذٛجؾرٙذح ضؿذحٖ جٌٗذٍجتف جٌٟذؼ١فس ذذحٌّؿطّغ جٌؼحٍِذس ف١ذٗ، ٚوػّٙذُ ِػذً -ٖ 

 ٠ٍٖكس يٚٞ جلإػحلس، ٚجلأ٠طحَ، ٚجلأٌجًِ، ٚجٌّطٍمحش، ٍِٚٞٝ ج٠ٌٍٓحْ. ...ئٌم.

 جلإْٙحَ فٟ ضط٠ٍٛ جٌّؿطّغ ذٗىً ِٓطٍّ. -ٚ 

 ٚجٌّٙحٌجش ٚجٌّؼحٌف ِٓ نلاي جٌطٛجًٚ ٚجٌؼلالحش.ض١ّٕس جٌهرٍجش  -َ 

٠هٍك جلاضٛذحي جٌّؿطّؼذٟ ػذىز ِٗذحػٍ ئ٠ؿحذ١ذس وطمذى٠ٍ جٌذًجش، ٚجٌٍٞذح، ٚجٌمرذٛي، ٚجٌػمذس ذذحٌٕفّ،  -ـ 

 ٚغ١ٍ٘ح ِٓ جٌّٗحػٍ جٌط١رس.

جٌكٛٛي ػٍٝ فذٍ٘ ؾى٠ذىز فذٟ ئ٠ؿذحو ػّذً أفٟذً ٌٍرذحقػ١ٓ ػذٓ ػّذً وجنذً جٌّؿطّذغ ِذٓ نذلاي  -٠ 

 ذحٌّٕظّس.ِؼٍفس جٌٛظحتف جٌٗحغٍز 

 ٠َحوز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطؼحًِ ِغ جٌّٗحوً ٚجلأَِحش، ٚضك١ٓٓ جٌطؼ١ٍُ ٚضم١ًٍ ٔٓد جلأطكحٌ. -ٞ 

 ضكم١ك جٌط١ّٕس، ٚجلاَو٘حٌ، ٚجلاذطؼحو ػٓ جٌٍٓر١س ٚجٌطًٍِ، ٚيٌه ٌطك١ٓٓ ظٍٚف جٌك١حز.  -ن 

  -:ضؼحفٟ جٌؼمً ٚجٌٍٚـ ٚجٌؿٓى، ٚيٌه ِٓ نلاي  -ي 

 ٚجٔٙحء جٌغّٜٛ، ٚجٌٕم١ جٌّؿٌٙٛس. ٠طؼحفٝ جٌؼمً ذط٠ُٚىٖ ذحٌؼٍَٛ ٚجٌّؼحٌف، -1
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ضطؼذذحفٝ جٌذذٍٚـ ذؼمذذً ١ٔذذٍ ٍِذذٟء ذذذحٌؼٍَٛ ٚجٌّؼذذحٌف، ٚوذذًٌه ضطؼذذحفٝ ذحٌطمذذى٠ٍ، ٚضكم١ذذك جٌؼذذىي  -2

 ٚجٌّٓحٚز، ٚوً ِح ِٓ ٖأٔٗ ِٕغ جٌّٗحػٍ جٌٍٓر١س ٚٞغ١ جٌك١حز.

 ضؼحفٟ جٌؼمً ٚجٌٍٚـ ٠طٌٛى ػٕٗ ضؼحفٟ جٌؿٓى ِٓ جلأٍِجٜ ذٓرد جٔطٙحء جٌّٗحػٍ جٌٍٓر١س. -3

 -: الإػلاَاٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً  -اٌقبٌِ:  اٌجؼل 2-1-6-5

لا ضٓطط١غ جٌّٕظّحش جٌؼًّ ذّؼُي ػٓ جلإػلاَ فذٟ ػٛذٍٔح جٌذٍج٘ٓ، ٚلا ٠ّىٕٙذح ضهط١ذٗ أٚ ضؿحٍ٘ذٗ؛ 

ذً ػ١ٍٙح ضٛنٟ جٌىلس ٚجٌكًٌ فٟ جٌطؼحًِ ِؼٗ، ِٚكحٌٚس ضٓه١ٍٖ ٌٛذحٌف جٌّٕظّذس ٚجٌطؼ٠ٍذف ذٙذح ذٗذىً ؾ١ذى 

 (.2010، جٌفحٌ)

َ ِٓ أ٘ذُ جلأوٚجش جٌطذٟ ضذُٚو جٌؿّذح١ٍ٘ ذذأورٍ لذىٌ ِذٓ جٌّؼٍِٛذحش جٌكم١م١ذس ٚجٌّفِٙٛذس، ٠ٚؼى جلإػلا

ق١ع ٠ٓطهىَ جلإػلاَ جٌٍٗـ جٌّٕطمٟ جٌّمٕذغ جٌذًٞ ٠مٕذغ ج٢نذ٠ٍٓ ذذحٌفىٍز جٌطذٟ ٠طرٕح٘ذح جلإػذلاَ، ٚلىٌضذٗ فذٟ 

ٗذىً ور١ذٍ ػٍذٝ آٌجء ذ غذًٍ٘ج جٌّؿحي ضفٛق وً جٌطٛلؼحش؛ ًٌٌه لا ٠ّىٓ أذىج ضؿحً٘ جلإػذلاَ ْٚٚذحتٍٗ فذٟ جلأ

 -ِٕٙح: ٚأفىحٌ جٌؿّح١ٍ٘، ٚلى ضُ ضؼ٠ٍف جلإػلاَ ذطؼ٠ٍفحش ِطٕٛػس ًٔوٍ 

 جلإػذذذلاَ ٘ذذذٛ "ٔذذذذٛع ِذذذٓ جلاضٛذذذذحي ٠ذذذطُ ذذذذذ١ٓ ِطٛذذذً ِٚطٛذذذذً ذذذذٗ، أٚ ٍِْذذذذً ِٚٓذذذطمرً ذمٛذذذذى 

٠ىذْٛ ذّػحذذس ٌو  غذٍفذٟ جٌّطٛذً ذذٗ، ٘ذًج جلأ أغذٍض١ًٚٛ أنرحٌ أٚ ِؼٍِٛحش أٚ قمحتك"، جٌٙىف ِٕٗ ئقذىجظ 

 جْذذذطؿحذس ف٠ٌٛذذذس أٚ ٔٙحت١ذذذس ئيج ِذذذح ؾذذذحءش قٓذذذد ضٛلؼذذذحش جٌّطٛذذذً، ٠ىذذذْٛ جلإػذذذلاَ لذذذى قمذذذك  فؼذذذً أٚ

نحٌذى، ) "ج٢نذ٠ٍٓ ذٕذحء ػٍذٝ جٌّؼٍِٛذحش ٚجلأفىذحٌ ٚجٌكمذحتك جٌطذٟ ٚٚذٍص ئٌذ١ُٙفذٟ ْذٍٛن  غذٍأ٘ىجفٗ فذٟ جلأ

2011: 9.) 

فٟ جٌٗهٙ جٌّطٍمذٟ، فذاْ ٘ذًج جلاضٛذحي  أغ٠ٍٓطٙىف جلاضٛحي جلإػلاِٟ ٚذْٛحتٍٗ جٌّهطٍفس، ئقىجظ  

٠رذذىأ ِذذٓ ػ١ٍّذذس جٌىطحذذذس ٌٙذذًٖ جٌْٛذذحتً، ذحػطرذذحٌ أْ جٌىطحذذذس ٘ذذٟ ػٛذذد جٌٍْذذحٌس؛ فحٌىحضذذد ٠ؼرذذٍ ػذذٓ أفىذذحٌٖ 

 ِٚؼٍِٛحضٗ ِٓ نلاي ٌَِٛ ٌغ٠ٛس، ٚوٍّحش ٔحلٍس ٌٍٍْحٌس.

طؼر١ذذٍ ػذذٓ ٚجلاضٛذذحي جلإػلاِذذٟ جٌٕذذحؾف لا ٠ّىذذٓ أْ ٠مطٛذذٍ ػٍذذٝ ِؿذذٍو ضمذذى٠ُ جٌىٍّذذحش ٚجٌٍِذذَٛ ٌٍ

جٌفىٍز جٌّٛؾٙس ٌٍؿٌّٙٛ؛ ذذً ٠ؼطّذى ػٍذٝ ِذح أذؼذى ِذٓ يٌذه، ق١ذع ٠مذىِٙح ػٍذٝ جٌطْٛذً ذذحٌّإغٍجش جٌكٓذ١س 

جٌؿّٙذٌٛ ٚجٌؼم١ٍس ٚجٌٕف١ٓس جٌطٟ ٠ٍجػٟ أْ ضىْٛ ِط١ّٗس ِذغ جٌّػذً ٚجٌمذ١ُ ٚجٌطمح١ٌذى ٚجٌّؼطمذىجش جٌٓذحتىز ذذ١ٓ 

 (.2014، أذٛ جٌٓؼ١ى)

" جٌطؼر١ذٍ جٌّٛٞذٛػٟ  :َ )أٚضذٛؾٍٚش( جلإػذلاَ ذأٔذٗػٍف جلأٌّذحٟٔ جٌّطهٛذٙ فذٟ ٖذإْٚ جلإػذلا

 ٌؼم١ٍس جٌؿّح١ٍ٘ ٌٍٚٚقٙح ١ٌِٚٛٙح ٚجضؿح٘حضٙح فٟ ٔفّ جٌٛلص".

" ٘ذٛ ٔٗذٍ ٌٍكمذحتك ٚجلأنرذحٌ ٚجلأفىذحٌ ٚج٢ٌجء ذْٛذحتً  :ٚػٍف جلأْطحي ئذٍج١ُ٘ ئِحَ جلإػذلاَ ذمٌٛذٗ

 (.11 :1981ئِحَ، جلإػلاَ جٌّهطٍفس")

ٌّهطٛذذ١ٓ ضؼ٠ٍذذف جٌؼذذحٌُ جلأٌّذذحٟٔ )أٚضذذٛؾٍٚش( ٌلإػذذلاَ ٌطٟذذّٕٗ ٚلذذى ٌؾذذف ػذذىو ِذذٓ جٌؼٍّذذحء ٚج

 .أٚٞف ضؼ٠ٍف ٌلإػلاَ :ِؿّٛػس ِٓ جلأٌِٛ جٌّطؼٍمس ذطر١ؼس جلإػلاَ ٚوٌٖٚ، ٚلى ّْحٖ ذؼُٟٙ
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ٚجػطّذذى ضؼ٠ٍذذف جلأْذذطحي ئذذذٍج١ُ٘ ئِذذحَ ػٍذذٝ ذ١ذذحْ ِذذح ٠ٕٗذذٍٖ جلإػذذلاَ جٌّؼحٚذذٍ ٌٍٕذذحِ، ٚ٘ذذٟ جٌكمذذحتك 

 ٟ فٟ جٌكم١مس جٌّحوز جٌٍت١ٓس ٌلإػلاَ ٚجلأنرحٌ ٚجلأفىحٌ ٚج٢ٌجء، ٚ٘

ِٚذذٓ ٘ذذًج جٌّٕطٍذذك جلأن١ذذٍ فذذاْ ضؼ٠ٍذذف جلإػذذلاَ ٠ّىذذٓ أْ ٠ىذذْٛ ٘ذذٛ "ٔمذذً ٌٍّؼٍِٛذذحش ٚجٌّؼذذحٌف 

ٚجٌػمحفحش جٌفى٠ٍس ٚجٌٍٓٛو١س، ذط٠ٍمس ِؼ١ٕس، ِٓ نلاي أوٚجش ْٚٚحتً جلإػلاَ ٚجلاضٛذحي ٚجٌٕٗذٍ جٌّهطٍفذس، 

 (.21-19 :2020ٌّؿطّغ" )لٕىٌؿٟ، فٟ ػم١ٍس ٚغٍجتُ ٍْٚٛن أفٍجو ج غٍذمٛى جلأ

٠ٕٚظٍ ئ١ٌٗ جٌرؼٝ ػٍذٝ أٔذٗ "ٚظ١فذس ٘حِذس ِذٓ ٚظذحتف جٌؼلالذحش جٌؼحِذس، ٚجٌّمٛذٛو ذذحلإػلاَ، ٘ذٛ 

ٔٗذذٍ جٌكمذذحتك ٚجلأنرذذحٌ ٚجلأفىذذحٌ ٚج٢ٌجء ذذذ١ٓ جٌؿّذذح١ٍ٘ ذْٛذذحتً جلإػذذلاَ جٌّهطٍفذذس، ِٚذذٓ جٌّؼذذٍٚف أْ 

جٌطى١ذف جٌكٟذحٌٞ ذذ١ٓ ِٕظّذحش جٌّؿطّذغ ٚؾّذح١ٍٖ٘، جٌؼلالحش جٌؼحِس ٔٗح٠ جؾطّذحػٟ ئٔٓذحٟٔ، ٠ٙذىف ئٌذٝ 

 ِٚح جٌٍٕٗ ئلا أوجز ٌطكم١ك جلإػلاَ، جًٌٞ ٘ٛ ؾُء ِٓ ذٍجِؽ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌٍج١ِس ئٌٝ أ٘ىجف قٟح٠ٌس".

 ( 2018MEDIA) -اٌّغزّغ: أ١ّ٘خ اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً الإػلاَ فٟ  .1

ٍه جلإػلاَ ْٚحتً ػى٠ىز ِٚطٕٛػس ٠مذَٛ ٖ فٟ ػمٛي جٌؿّح١ٍ٘، ق١ع ٠ّأغٍضأضٟ أ١ّ٘س جلإػلاَ ِٓ لٛز 

ذطٓه١ٍ٘ح ٌٍط٠ٍٚؽ ذأفىذحٌ ِؼ١ٕذس ٠طرٕح٘ذح، ٚوذًٌه ٠ٓذطهىَ جلإػذلاَ ٘ذًٖ جٌْٛذحتً ٌٕٗذٍ جلأنرذحٌ ٚجٌركذع ػذٓ 

جٌكمحتك، ًٌٌه ٠ؿد جٌطٍو١ُ ػٍٝ أْح١ٌد ٠ٍٚق جٌطؼحًِ ِغ ًٖ٘ جٌْٛحتً، لأْ ٘ذًٖ جٌْٛذحتً جٌّهطٍفذس ضؼّذً 

ىز ِكحٌٚ ٌٍط٠ٍٚؽ ٌفىٍ، أٚ ِٕطؽ، أٚ ِٛٞٛع ِؼ١ٓ، ٚئلٕذحع جٌؿّذح١ٍ٘ ِغ ذؼٟٙح، ٚفٟ يجش جٌٛلص ػٍٝ ػ

ذٗ، ٌذًٌه ٠ؿذد ػٍذٝ جٌّٕظّذس جٌطٍو١ذُ ػٍذٝ جلإػذلاَ ْٚٚذحتٍٗ ذٗذىً ور١ذٍ؛ ٌمىٌضذٗ ػٍذٝ ضغ١١ذٍ جٌّٓذحٌ وّذح 

 ضٍغد جٌّٕظّس.

فذٟ جٌٛٞذغ جلالطٛذحوٞ  غذ٠ٍّٚىٓ ٌلإػلاَ ذٕحء ِٕظّحش ِٚؿطّؼحش أٚ ٘ىِٙح، ٚيٌه ٌمىٌضٗ ػٍذٝ جلأ

طٍه جٌّٕظّحش ٚجٌّؿطّؼحش، ِٓ نلاي جٌط٠ٍٚؽ ٌٍّٕطؿحش ٚجٌٍٓغ ٚجٌهىِحش جٌّمىِس، ٚوٌؾذس جٌٍٞذح ػٕٙذح، ٌ

 ٚيٌه ذطٛف١ٍ جٌّؼٍِٛحش جٌلاَِس ًٌٌه.

ئْ ٔٓد ٍِضفؼس ِٓ جٌٕؿحـ ٚجٌطفٛق ضطكمك ِذٓ نذلاي جلإػذلاَ ْٚٚذحتٍٗ، فٙذٛ لا ٠ؿؼذً جٌؿٙذٛو جٌطذٟ 

ضرًٌٙح جٌّٕظّحش فٟ جٌهفذحء وْٚ أْ ٠ؼٍذُ ذٙذح أقذى؛ ذذً ػٍذٝ جٌؼىذّ ضّحِذح ق١ذع ٠ٓذ١ٍ جلإػذلاَ جٌٟذٛء ػذٓ 

 ٌٛ٘ح ٠ٍ٠ذذك ْٚذذحتٍٗ ػٍذذٝ ٘ذذًٖ جٌؿٙذذٛو، ذذذً ٠ّىذذٓ أْ ٠ؼّذذً ػٍذذٝ ضٟذذه١ّٙح ٌطظٙذذٍ جٌّٕظّذذس ذذذأذٙٝ ٚذذ

أِحَ جٌؿّح١ٍ٘، فّٓ أُ٘ جلأَِحش جٌطٟ ػٍٝ جٌّٕظّحش جٌّكحٌٚس ذمذىٌ ِذح ضٓذطط١غ ضؿٕرٙذح ِٕٚذغ ٚلٛػٙذح ٘ذٟ 

 جلأَِذذحش ِذذغ جلإػذذلاَ، فؼٕذذىِح ٠ٛذذد جلإػذذلاَ غٟذذرٗ ػٍذذٝ ِٕظّذذس ِؼ١ٕذذس ٠ذذىٍِ٘ح قطذذٝ ٌذذٛ وحٔذذص ٘ذذًٖ 

حذذً ئػذلاَ ِذأؾٌٛ ٠مذَٛ ػٍذٝ جٌّٕظّس ٔحؾكس، فىّح ٠ٛؾى ئػلاَ قم١مٟ ٠ٍٓو جٌّؼٍِٛحش جٌكم١م١ذس ٠ٛؾذى ذحٌّم

 جلإػذذذذلاَ جٌكم١مذذذذٟ؛ ذذذذذً ٠فٛلذذذذٗ  غذذذذٍٔٗذذذذٍ جلأوحي٠ذذذذد ٚض٠ُٚذذذذٍ جٌكمذذذذحتك، ٚ٘ذذذذًج جلإػذذذذلاَ ٌذذذذٗ ٔفذذذذّ لذذذذٛز جلأ

 لٛز.

 (12 - 16 :2020)ق١ٕٓٓ،  -الإػلاَ: فصبئص اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً  .2

 ْٚحتً جلإػلاَ أوجز فؼحٌس ٌّكحٌذس جٌهٍجفحش، ٚضػم١ف جٌؼمٛي، ٚضغ١١ٍ ٚؾٙحش جٌٕظٍ. -أ 

 ػٍٝ جٌٍأٞ جٌؼحَ، ٚضغ١١ٍ ِؿٍٜ جلأقىجظ. غٌٍْٛحتً جلإػلاَ لٛز ؾرحٌز فٟ جلأ -خ 
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 ْٚحتً جلإػلاَ ْلاـ يٚ قى٠ٓ ٠ؿد جٌكًٌ ػٕى جْطهىجِٙح. -ؼ 

ئْ جلإػذذلاَ ْٚٚذذحتٍٗ ٔٗذذح٠ جضٛذذحٌٟ لا ٠ّىذذٓ جلاْذذطغٕحء ػذذٓ جْذذطهىجِٗ ذذذحلأنٙ فذذٟ ظذذً جٌططذذٌٛ      -و 

 جٌطىٌٕٛٛؾٟ، ٌٚىٓ ٠ؿد جٌكًٌ فٟ جٌطؼحًِ ِؼٗ.

جلإػلاَ ْٚٚحتٍٗ ؾؼً جلأنرحٌ ٚجٌّؼٍِٛحش ضٕطٍٗ ٚضًٛ ذٍٓػس لا ٠ّىٓ ضه١ٍٙح نحٚس ذؼذى  ضطٌٛ -ٖ 

 ظٌٙٛ جلإٔطٍٔص.

 جلأػلاَ ِؿحي ػٍّٟ ُِٙ ٌٗ ِرحوتٗ جٌطٟ ٠ؿد ضؼٍّٙح ٚئضمحٔٙح. -ٚ 

 ٠رٕٟ جلإػلاَ لحػىز ؾّح٠ٍ١٘س ػحٌِس ٌٍّٕظّس ضؿؼٍٙح فٟ جٌٛىجٌز، ٠ّٚىٕٗ ضكم١ك جٌؼىّ ضّحِح. -َ 

 (18 :2020)ق١ٕٓٓ،  -الإػلاَ: ِغ ٍٚبئً ٚظ١فخ اٌزؼبًِ   .3

ئْ ٚظ١فذس جٌطؼحِذً ِذغ ْٚذحتً جلإػذذلاَ ٘ذٟ جٌكذٍ٘ ٚجٌّطحذؼذس ٌط٠ٍمذذس ضٕذحٚي ٘ذًٖ جٌْٛذحتً ٌ نرذذحٌ 

ٚجٌّٛج١ٞغ جٌّطٍٚقس وحٌطف١ٍٓ، ٚجٌطؼ١ٍك، ٚجٌطؼر١ٍ جٌّٛٞٛػٟ، ٚوٌجْس ٚضك١ًٍ ظذٍٚف جٌر١ثذس ٚجٌطؼذٍف 

هٛذٙ ٌٍطؼحِذً ِذغ ػ١ٍٙح؛ فٛظ١فس جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ ضططٍد جٌىلس ٚجٌكًٌ، ٚيٌه ذطى١ٍذف ف٠ٍذك ِط

٘ذذًٖ جٌْٛذذحتً، ذٗذذىً جقطٍجفذذٟ، ٚذّذذح ٠هذذىَ ٚذذحٌف جٌّٕظّذذس ٌطٓذذه١ٍٖ ذٗذذىً ؾ١ذذى، ٚوذذًٌه جْذذطهىجَ جلإػذذلاَ 

 (.2020، ق١ٕٓٓو١ٍْٛس وفحع ػٕى جٌطؼٍٜ لأٞ أَِحش، ٚنحٚس ئيج وحٔص ًٖ٘ جلأَِس قٍذحً ئػلا١ِس. )

 -الإػلاَ: أٔٛاع ٍٚبئً  .4

 -(: 2020)لٕىٌؿٟ،  ٌلإػلاَ ْٚحتً ٚجٞكس ِٚفِٙٛس ٌٍؿ١ّغ ٟٚ٘

 جلإيجػحش جٌطٍف١ٔٛ٠ُس. -أ 

 جلإيجػحش جٌّّٓٛػس.  -خ 

 جٌؿٍجتى ٚجٌٛكف ٚجٌّؿلاش.  -ؼ 

 قٍمحش جٌٕمحٔ ٚجٌكٛجٌ جٌّهطٍفس. -و 

 ْٚحتً جٌطٛجًٚ جلاؾطّحػٟ.  -ٖ 

 جٌٕىٚجش ذٗىً ػحَ. -ٚ 

 جٌّإضٍّجش جٌٛكف١س.  -َ 

 جٌهطد ٚجٌّؼٍِٛحش جلإػلا١ِس جلأنٍٜ ػرٍ جٌْٛحتً جٌٛٛض١س ٚجٌٍّت١س. -ـ 
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 اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ 2.2

 ر١ّٙل

ٌٍّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ؾحٔرحْ؛ ؾحٔد ئٌُجِٟ، ٚؾحٔد ضطٛػٟ ن١ٍٞ، جٌؿحٔذد جلإٌُجِذٟ ٘ذٛ جٌؿحٔذد 

جًٌٞ ضفٍٞٗ جٌمٛج١ٔٓ ػٍذٝ جٌّإْٓذحش ضؿذحٖ جٌّؿطّذغ جٌذًٞ ضؼّذً ف١ذٗ، ٚؾحٔذد ٠ذٛػٟ، ٚ٘ذٛ جٌؿحٔذد جٌذًٞ 

 ٗ ٌٍّؿطّغ جًٌٞ ضؼًّ ف١ٗ ذٗىً ضطٛػٟ وْٚ أٞ ئٌُجَ ِٓ أٞ ؾٙس. ضمَٛ جٌّإْٓس ذطمى٠ّ

 -: ً٘ج جٌؼٕٛجْ ج٢ضٟٚلى ضٕحٌٕٚح فٟ 

 ِح١٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 2-2-1

 أ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 2-2-2

 أ٘ىجف جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 2-2-3

 ٍِجقً جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 2-2-4

 جلاؾطّحػ١س.ِرحوب جٌّٓإ١ٌٚس  2-2-5

 جٌؼٛجًِ جٌّإغٍز ػٍٝ ٚجلغ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 2-2-6

 ِؼح١٠ٍ ضم١١ُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحٌّإْٓس. 2-2-7

 (2005، ٚآنٍْٚ جٌغحٌرٟ) -الاعزّبػ١خ: اٌَّإ١ٌٚخ  ِب١٘خ 2-2-1

ٛف١ٍ ٓرد ضطٌٛ جٌك١حز ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح، ٠َٚحوز جٌكحؾس ٌطٟحِٓ وً ػٕحٍٚ جٌّؿطّذغ ٌٍٕٙذٜٛ ذذٗ، ٚضذذ

وً ِح ٠ٍَُ ٌؿؼً جٌك١حز ٠ٍِكس، ٌٚىٟ ٔٛجود ِططٍرحش ً٘ج جٌؼٍٛ أٚذرف جلا٘طّذحَ ذحٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس 

أٍِج فٟ غح٠س جلأ١ّ٘س، ٠ٕحفّ فذٟ أ١ّ٘طذٗ جٌؿحٔذد جلالطٛذحوٞ، ٚجٌذٍذف جٌّذحوٞ، ِٚذٓ ٕ٘ذح ٚذحٌ ٌُجِذح ػٍذٝ 

ػٟ ضؿحٖ جٌّؿطّذغ ِذٓ نذلاي أوجء ِٕظّحش جلأػّحي نحٚس جٌٕٛحػ١س ِٕٙح جٌكٍ٘ ػٍٝ أوجء ٚجؾرٙح جلاؾطّح

ِٓإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١س ػٍٝ أوًّ جٌٛؾٗ؛ ق١ع ٌُ ٠ؼى ِفٙذَٛ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ٠ٕظذٍ ٌذٗ ػٍذٝ أٔذٗ غ١ذٍ 

ِٙذذُ، ٚأٔذذٗ لا ٠ف١ذذى جٌّإْٓذذس؛ لأْ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ئيج جٌطُِذذص ذٙذذح ِٕظّذذحش جلأػّذذحي، ٚذذذحلأنٙ 

فأٙح ٌٓ ضؼَُ جٔطّحء جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌُذحتٓ ٌٍّإْٓس فمذ١؛ ذذً قطذٝ ، ًٖ٘ وٌجْطٕحجٌٍٗوحش جٌٕٛحػ١س، ِٛٞٛع 

جٌّؿطّذذغ جٌذذًٞ ضؼّذذً ف١ذذٗ جٌّإْٓذذس، ق١ذذع ٠ٛذذرف ٌى٠ذذٗ ٚلاء ٚجٔطّذذحء ٌٙذذح، ذذذً ٠ٚذذىجفغ ػٕٙذذح ذٗذذىز ف١ّذذح ئيج 

 ضؼٍٞص لأٞ أَِحش أٚ لٟح٠ح أٚ ِٗحوً ِغ جٌىٌٚس، ف١ٛرف جٌّؿطّغ ذّػحذس جٌٓى ج١ٌّٕغ ٚجٌكحِٟ ٌٍّإْٓس.

ٌٟ ج٘طّحِح ور١ٍج ذٛجؾره ضؿحٖ جٌّؿطّغ، ٚ٘ٛ جٌم١حَ ذحٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ػٍٝ أوًّ ٚؾذٗ فؼٕىِح ضٛ 

أٔص ذًٙج ضٓطػٍّ فٟ جٌّؿطّغ جًٌٞ ضؼًّ ف١ٗ، ٚضهٍك ِٕح٠ٍٚٓ ٌه فٟ وً ِىحْ قطٝ ِٓ ج٠ًٌٓ لا ٠ٓذطف١ىْٚ 

ػذذدء ٚضىذذح١ٌف ِذذٓ ِإْٓذذطه ذٗذذىً ِرحٖذذٍ، ٚ٘ذذًج ٠ٛٞذذف أْ جٌٕظذذٍز جٌٓذذحذمس جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ذأٔٙذذح 

ئٞحف١س ػٍٝ جٌّإْٓذس ٘ذٟ ٔظذٍز نح٠ثذس، ذذً ػٍذٝ جٌؼىذّ ضّحِذح فذلا ٠ىذحو ٠هطٍذف أقذى ػٍذٝ أْ جٌّٓذإ١ٌٚس 

جلاؾطّحػ١س ٟ٘ ِٓ أُ٘ أػّىز ٔؿحـ ِٕظّحش جلأػّحي؛ ػ١ٍٗ فاْ جٌّٕظّس جٌّٓذإٌٚس جؾطّحػ١ذح ٘ذٟ ضٍذه جٌطذٟ 

 ضُٓٙ ذؼّك ٚذفحػ١ٍس فٟ قً جٌّٗىلاش جلأْح١ْس ٌٍّؿطّغ.
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  -الاعزّبػ١خ: رؼو٠ف اٌَّإ١ٌٚخ  2-2-1-1

فذذذٟ جٌّٓذذذإ١ٌٚس  ٠Faivcbildمذذذٛي  :ٚلذذذى ػٍفذذذص جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذس ضؼذذذح٠ٌف ِطٕٛػذذذس ِٕٙذذذح

جلاؾطّحػ١س أٔٙح "ػرحٌز ػٓ جٌهذىِحش جٌهحٚذس ٚجٌؼحِذس ٌطكٓذ١ٓ ظذٍٚف جٌكحؾذس، أٚ جلأِذٍجٜ جلاؾطّحػ١ذس 

١ّٕحً لإ٠ؿذذحو نذذىِحش جٌٍػح٠ذذس جٌؼّح١ٌذذس" فذذٟ ِؿطّذذغ ِذذح، ٚ٘ذذٟ ضطٟذذّٓ ذذذحٌّؼٕٝ جٌؼذذحَ ضٕظ١ّذذحً غٍٞذذ١حً أٚ ٞذذ

 (.15 -: 2005جٌفمٟٙ، )

٠ٚؼٍف و. ١ْى محمد ؾحو جٌٍخ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٌٍّٕظّس أٔٙح "ػٍٝ جلإوجٌز ٚ٘ذٟ ضطهذً لٍجٌجضٙذح 

جش جلإ٠ؿحذ١س ٚجٌٍٓر١س ًٌٖٙ جٌمٍجٌجش ػٍٝ وحفس جلأ٠ٍجف جٌطذٟ ضؼّذً ٚضطؼحِذً غٍأ٠ح وحٔص ٠ؿد أْ ضٍجػٟ جلأ

جش جلإ٠ؿحذ١ذذس ذّذذح ٠هذذىَ ؾ١ّذذغ جلأ٠ذذٍجف، ٚذّذذح لا ٠طؼذذحٌٜ ِذذغ أ٘ذذىجف غذذٍضكذذحٚي ؾح٘ذذىز ٠َذذحوز جلأِؼٙذذح، ٚ

 (.38 :1991ؾحو جٌٍخ، جٌّٕظّس" )

٠ٚؼٍفٙح و. محمد ئذٍج١ُ٘ جٌط٠ٛؿٍٞ ذأٔٙح "جٌطُجَ جٌّٕٗذأز ذطٛظ١ذف ؾٙذٛو جٌؼذح١ٍِٓ ف١ٙذح ٌٛذحٌف جٌؿ١ّذغ 

قطذذٝ ٠طٓذذٕٝ ئ٠ؿذذحو فذذحتٝ ِذذٓ جٌؼحتذذىجش، ذؼذذى نٛذذُ جٌّٛظذذف، جٌّٕٗذذأز، جٌر١ثذذس، قٓذذد جٌّرذذحوب جلإْذذلا١ِس، 

جٌّٛح٠ٌف جٌهحٚس ذط١ٓ١ٍ أٌِٛ جٌّٕٗأز، ٠ٚهٛٙ ؾُء ِذٓ ٘ذًج جٌفذحتٝ ٌٛذٍفٗ ٌٍّذٛظف١ٓ، ػٍذٝ ٖذىً 

ػلاٚجش ِهطٍفس، ٚض١ٙٓلاش ِطؼىوز، ٚوًٌه ٌٍٛفٗ نحٌؼ جٌّٕٗأز ػٍٝ ٖىً ئْٙحِحش فٟ ئٚذلاـ ٚضطذ٠ٍٛ 

 (.16 :2005جٌفمٟٙ، جٌؼٛجًِ جٌر١ث١س جٌّك١طس" )

جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٘ذٟ ِؿّٛػذس ِذٓ جٌمذٍجٌجش ٚجلأفؼذحي ضطهذً٘ح جٌّإْٓذس ٌٍٛٚذٛي ئٌذٝ ضكم١ذك 

ٚضم٠ٛس جٌم١ُ جٌٓحتىز فذٟ جٌّؿطّذغ جٌطذٟ ضّػذً فذٟ ٔٙح٠ذس جلأِذٍ ؾذُءًج ِذٓ جٌّٕذحفغ جلالطٛذحو٠س جٌّرحٖذٍز لإوجٌز 

 (.2003و، ٠ْٛىجْ ٚقىججٌّإْٓحش ٚجٌطٟ ضٓؼٝ ئٌٝ ضكم١مٙح وؿُء ِٓ جْطٍجض١ؿ١حضٙح )

ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٟ٘ جٌطُجَ ِٕٗأز جلأػّحي ضؿحٖ جٌّؿطّغ ٠أنً ذؼ١ٓ جلاػطرذحٌ ضٛلؼذحش جٌّؿطّذغ 

 (2004جٌرٍٚجٌٞ ٚجٌرٍَٔؿٟ، ِٓ جٌّٕٗأز فٟ ٌٚٛز جلا٘طّحَ ذحٌؼح١ٍِٓ ٚجٌر١ثس. )

  -ثأٔٙب: اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍّإٍَخ ئعوائ١ب فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ  خؼوف اٌجبؽضٚر

ِٓ ج١ٌٓحْحش ٚجٌّّحٌْحش جٌطٛػ١س جٌطذٟ ضطؿذحَٚ ٌطُجَ جٌّإْٓس ِكً جٌىٌجْس ذطرٕٟ ِؿّٛػس جِىٜ 

جلاٌطُجَ جٌمحٟٔٛٔ ذٙىف جٌّٓذحّ٘س فذٟ جٌط١ّٕذس جٌّٓذطىجِس ٚقّح٠ذس جٌر١ثذس ٚوػذُ جٌٍفح١٘ذس جلاؾطّحػ١ذس ٌٍّؿطّذغ 

 )جٌرحقػس( جٌّكٍٟ.

 .َ(2005 ،ٚآنٍْٚ)جٌغحٌرٟ  -الاعزّبػ١خ: أ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ  2-2-2

ئْ ٠َحوز جلا٘طّحَ ذحٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ْررٗ ئوٌجن ِٕظّحش جلأػّحي ٌّح ًٌٖٙ جٌّٓإ١ٌٚس ِذٓ فٛجتذى 

ِٕٚحفغ ضؼٛو ػٍٝ جٌّٕظّس ِٓ ؾٍجء ضطر١مٙح ٚجلاٌطُجَ ذٙح، ٚ٘ٛ ِح غ١ٍ ِٓ ٔظٍز ًٖ٘ جٌّٕظّحش ٌٍّٓذإ١ٌٚس 

١ٌف لا فحتىز ِٕٙذح ئٌذٝ ػٕٛذٍ ٚؾحٔذد ِٙذُ جلاؾطّحػ١س جٌطٟ ضّكٌٛش فٟ جٌٓحذك ػٍٝ أٔٙح ِؿٍو ػدء ٚضىح

ِٓ ػٕحٍٚ ٔؿحـ جٌّٕظّس فٟ ذٕذحء ْذّؼس ٠ٛ٘ٚذس ِإْٓذ١س ل٠ٛذس ١ِّٚذُز، ٚوٓذد ٌٞذح جٌؿّذح١ٍ٘، ٚوذًٌه 

جلإقٓحِ ذحلإْٙحَ ٚجٌّٗحٌوس فٟ ذٕحء ِؿطّغ ِطّحْه لٛٞ ضطكمك ف١ٗ جٌؼىجٌس ٚجٌّٓذحٚجز ذذ١ٓ جٌؿ١ّذغ، ٚوذً 

 وٞ ذٗىً غ١ٍ ِرحٍٖ، ٚ٘ٛ جٌٙىف جٌٍت١ّ ٌٍّٕظّحش. ِح يوٍ ٠ُٓٙ فٟ ٠َحوز ٌذف جٌّٕظّس جٌّح
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 َ(2005 ٚآنٍْٚ،)جٌغحٌرٟ  - ٌٍّغزّغ:أ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٌَٕجخ  1.2.2.2

جٌّؿطّغ ٘ٛ جٌّٓطف١ى جلأورٍ ِٓ جٌطُجَ جٌّٕظّذحش ذططر١ذك جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، فٙذٛ ذفٟذً ئْذٙحَ 

ض١ّٕذذس ٚضطذذ٠ٍٛ جٌك١ذذحز وجنٍذذٗ، ٚضذذأ١ِٓ فذذٍ٘ ؾ١ذذىز لأفذذٍجوٖ فذذٟ ِٚٗذذحٌوس ِٕظّذذحش جلأػّذذحي جٌؼحٍِذذس ذذذٗ فذذٟ 

جٌؼًّ، ٚضٛف١ٍ ِٕطؿذحش ٚنذىِحش يجش ؾذٛوز ػح١ٌذس ٚذأْذؼحٌ ِٕحفٓذس، جٌّٗذحٌوس فذٟ ضكٓذ١ٓ جٌر١ٕذس جٌطكط١ذس، 

جٌكمذٛق، ٚضطذذ٠ٍٛ طكمذك جٌطٛجفذك ٚجلأٓذؿحَ، ٚضكٛذ١ً ِٓذحػىز جٌٗذ٠ٍكس جلأٞذؼف ذٙذًج جٌّؿطّذغ، ٚذذذًٌه ٠

ٓ ضؼٍذذ١ُ، ٚجضٛذذحلاش، ٚػذذىي ٠طّطذذغ جٌؿ١ّذذغ ذكمذذٛلُٙ ٠ٚذذإوْٚ ؾ١ّذذغ ِذذح ػٍذذ١ُٙ ِذذٓ وحفذذس ِؿذذحلاش جٌك١ذذحز ِذذ

ٚجؾرحش، ٚضطؼَُ ٌٚـ جٌؼًّ جٌؿّحػٟ ٌٍٛٚٛي ذذحٌّؿطّغ لأػٍذٝ وٌؾذحش جٌطمذىَ ٚجلاَو٘ذحٌ ٚجٌٍفح١٘ذس فذٟ 

 جٌك١حز.

ٚوذذًٌه ٠َذذحوز جٌطىحفذذً جلاؾطّذذحػٟ ِذذغ ٖذذٍجتف جٌّؿطّذذغ جٌّهطٍفذذس، ٚنٍذذك ٖذذؼٌٛ ذحلأطّذذحء، ٠َٚذذحوز 

 ِٚذذٓ غذَذُػٟ، ٚجٌط١ّٕذذس ج١ٌٓحْذذ١س ِذذح ٠ٓذذُٙ فذذٟ ضكم١ذذك جلاْذذطمٍجٌ ج١ٌٓحْذذٟ، ٚضكم١ذذك جٌٗذذفحف١س ٚجٌٛذذىق، جٌذذٛ

 ٠طكمك ٠ٚمٜٛ جٌٍجذ١ جلاؾطّحػٟ.

 َ(2005 ٚآنٍْٚ،)جٌغحٌرٟ  .-ٌٍلٌٚخ: أ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٌَٕجخ  2.2.2.2

س فذٟ جٌىٌٚذس، نحٚذس ضٍذه جٌطذٟ ٠ؼى جٌكٍ٘ ػٍٝ ضطر١ك جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ِٓ جلأٌِٛ جٌٟذ٠ٌٍٚ

لا ضّطٍه غٍٚجش ِٚذٛجٌو ٠ر١ؼ١ذس، أٚ ضّطٍىٙذح، ٌٚىذٓ ٌذُ ٠ذطُ ضٓذه١ٍ٘ح ذحٌىحِذً ٌهىِذس جٌّؿطّذغ، فحٌّٓذإ١ٌٚس 

جلاؾطّحػ١ذس ضهفذف ِذذٓ جٌؼذدء جٌػم١ذذً ػٍذٝ جٌذىٚي فذذٟ ض٠ّٛذً جٌّٗذذح٠ٌغ، ٚجلا٘طّذحَ ذىذً ِذذح ٠هذٙ جٌّؿطّذذغ 

ُ جٌٍّٞذٝ ٚجٌّؼذحل١ٓ، ٚجٌرطحٌذس ٚغ١ٍ٘ذح ِذٓ جلأِذٌٛ ٌٛقى٘ح ِٓ ٚكس، ٚضؼ١ٍُ، ٚجلطٛذحو، ٠ٌٚحٞذس، ٚوػذ

 جٌطٟ ٠طُ جٌطٍو١ُ ػ١ٍٙح فٟ وً جٌىٚي ٚجٌّؿطّؼحش.

وّذذح ٠ؼذذى جلا٘طّذذحَ ذحٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ضؿحٚذذذح فؼذذحلا ٌٍطغ١ذذٍجش جٌكحٚذذٍس فذذٟ قحؾذذحش جٌّؿطّذذغ، 

 -: ٌٍّٕظّخأ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٌَٕجخ  3.2.2.2

 َ(2005 ٚآنٍْٚ،)جٌغحٌرٟ  - اٌزب١ٌخ:ٚرزّضً ٘نٖ الأ١ّ٘خ إٌمبط 

 وٓد لحػىز ٖؼر١س ور١ٍز، ٚلرٛي جؾطّحػٟ ٌٍّٕظّس فٟ جٌّؿطّغ، ٚئػطحء ٌٖٚٛ ئ٠ؿحذ١س ػٕٙح. -1

ئػطذذحء ِإٖذذٍ ٌٍؿّذذح١ٍ٘ ٚجٌّؿطّذذغ أْ جٌّٕظّذذس لا ضٙذذطُ فمذذ١ ذذذحٌٍذف جٌّذذحوٞ؛ ذذذً ضٓذذؼٝ ؾح٘ذذىز  -2

 ٌٍّٗحٌوس فٟ ذٕحء جٌّؿطّغ.

 جٌٛلاء ٚجٌكد ٚجٌطمى٠ٍ ِٓ لرً جٌؿّح١ٍ٘ ٌٍّٕظّس. ٠َحوز -3

 جٌٛلٛف ذؿحٔد جٌّٕظّس ٚوػّٙح، ٚجٌػمس ذٙح ػٕى ٌٍِٚ٘ح ذأَِحش، ٚئػطحء جٌفٍ٘ جٌؿى٠ىز ٌٙح.  -4

 -الاعزّبػ١خ: أ٘لاف اٌَّإ١ٌٚخ  2-2-3

أٞ  أ٘ىجف جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٟ٘ أ٘ىجف ئٔٓح١ٔس ذحٌىٌؾس جلأٌٚٝ، ق١ع ضٙطُ ذحٌؿحٔذد جلاؾطّذحػٟ

 -(: 2000، جٌفمٟٙ) ذحلإٔٓحْ، ٚوً ِح ٠كطحؾٗ ِٓ نلاي

جٌىفحع ػٓ جٌٍٗجتف جٌٟؼ١فس ذذحٌّؿطّغ، ٚجٌكذٍ٘ ػٍذٝ ئػطذحتُٙ وحِذً قمذٛلُٙ، ٚوػّٙذُ ٚضذٛف١ٍ  -1

 وً ِح ٠كطحؾٛٔٗ.
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وػذُ جٌؼذح١ٍِٓ فذٟ ضكٛذ١ً وحفذذس قمذٛلُٙ ِذٓ أؾذٍ، ٚضذأ١ِٓ ٚذذكٟ، ٚجٌطهف١ذف ِذٓ ٞذغ٠ٛ جٌؼّذذً  -2

 ٚجلاْطّحع جٌؿ١ى ٌُٙ.

 ِٕطؿحش ٚنىِحش، ٚجلإْٙحَ فٟ ذٕحء جٌّؿطّغ، ٚضٍر١س ِح ٠كطحؾٗ.ضمى٠ُ  -3

 نٍك ؾٛ ِٓ جلأٓؿحَ ٚجٌطىحًِ ذ١ٓ جٌّؿطّغ ٚجٌّٕظّحش جٌؼحٍِس ف١ٗ.  -4

  جٌّطحذؼس جٌّٓطٍّز ٌٍّٓطؿىجش وجنً جٌّؿطّغ، ِٚؼٍفس ِح ٠كطحؾٗ فٟ وً ٍِقٍس. -5

 -الاعزّبػ١خ: ِواؽً اٌزطٛه اٌزبه٠قٟ ٌّفَٙٛ اٌَّإ١ٌٚخ  2-2-4

 -(: 2005، جٌغحٌرٍٟش جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذٍّجقً ضح٠ٌه١س ػى٠ىز ًٔوٍ ِٕٙح )ِ

  -اٌصٕبػ١خ: ِوؽٍخ اٌضٛهح  -1

فٟ ًٖ٘ جٌٍّقس وحٔص جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٖرٗ ِؼىِٚس، ق١ع وحْ جٌطٍو١ذُ فذٟ ٘ذًٖ جٌٍّقٍذس ػٍذٝ 

جلأٌذحـ ٚجٌّىحْد جٌّحو٠س فم١، ٌُٚ ٠ىٓ ِٓ جٌُّٙ ِؼٍفس ْرً جٌكٛٛي ػٍٝ ً٘ج جٌذٍذف، ٌىٌؾذس أٔذٗ ضذُ فذٟ 

ّذحي ٚذؼرس ٌٚٓذحػحش ًٖ٘ جٌٍّقٍس جْذطغلاي جٌؼذح١ٍِٓ أْذٛء جْذطغلاي، ْٚذٍلس ضؼذرُٙ ٚؾٙذىُ٘ ٚضىٍذ١فُٙ ذأػ

فمذى ضذُ ضٗذغ١ٍُٙ فذٟ أْذٛء جٌظذٍٚف  ٚجلأ٠فذحي،٠ٛ٠ٍس ذأؾٌٛ ل١ٍٍس، ٌُٚ ٠ٍُٓ ِٓ ً٘ج جلاْطغلاي قطٝ جٌٕٓحء 

ٚذأؾٌٛ لا ضىحو ضًوٍ، ٌُٚ ٠ذطُ فذٟ ٘ذًٖ جٌٍّقٍذس جلا٘طّذحَ ذحٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ئلا ذٗذىً ذٓذ١١ ضّػذً فذٟ 

 ضكٓٓ ٞؼ١ف فٟ جلأؾٌٛ فم١. 

 -الإٔزبط: ٚرؼلك فطٛط ِوؽٍخ رضقُ إٌّظّبد  -2

لذذى ضذذُ فذذٟ ٘ذذًٖ جٌٍّقٍذذس جْذذطُٕجف جٌّذذٛجٌو جٌطر١ؼ١ذذس ذٗذذىً ٍِكذذٛظ، ٚيٌذذه ذٓذذرد ضٟذذهُ جٌّٕظّذذحش 

٠كطذحؼ ٌطذى٠ٌد ١ٌطمٕذٗ، ٌٚذُ ضذطُ  ٌىذ١لاٚضؼىو نط٠ٛ جلإٔطحؼ ف١ٙح، ٚلى ضُ ضهٛذ١ٙ جٌؼحِذً ذؿذُء ِذٓ جٌؼّذً 

 ٍس.ٍِجػحز جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٚجلا٘طّحَ ذٙح قطٝ فٟ ًٖ٘ جٌٍّق

 -الاشزواو١خ: الأفىبه  أصوِوؽٍخ  -3

جٔطٍٗش فٟ ًٖ٘ جٌٍّقٍس جلأفىحٌ جلاٖطٍجو١س ِٓ لرذً جٌّٕظّذحش فذٟ جٌغذٍخ، جلأِذٍ جٌذًٞ ٖذؿغ ػٍذٝ 

جلا٘طّذذحَ ٚجٌكذذٍ٘ ِذذٓ لرذذً ٘ذذًٖ جٌّٕظّذذحش ػٍذذٝ ضطر١ذذك جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس وجنٍٙذذح، ٚوذذًٌه ِطحٌرذذس 

ٚجٌٟذّحْ جلاؾطّذحػٟ، وذً ٘ذًٖ جلأِذٌٛ ٚغ١ٍ٘ذح وػذص جٌؼح١ٍِٓ ذطك١ٓٓ جلأؾٌٛ ٚظٍٚف جٌؼًّ، ٚجٌطمحػى، 

ِٕظّحش جلأػّحي ٌٍكٍ٘ ػٍذٝ ضطر١ذك جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ٌٚىذٓ ٌذُ ٠ٛذً ٘ذًج جلا٘طّذحَ ٌىٌؾذس ئْذٙحَ 

 جٌّٕظّحش فٟ ض١ّٕس ٚضط٠ٍٛ جٌّؿطّغ.

 -الالزصبكٞ: ِوؽٍخ اٌىَبك  -4

لأْ فذٟ ٘ذًٖ جٌٍّقٍذس جٔٙذحٌش فٟ ًٖ٘ جٌٍّقٍس ٌذُ ٠ذطُ جٌٕظذٍ ٌٍّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ػٍذٝ جلإ٠ذلاق؛ 

ِٕظّحش ػى٠ىز ٚأفٍٓص، ٚلحِص ًٖ٘ جٌّٕظّذحش ٔط١ؿذس ٌٍٍوذٛو ٚجلا١ٙٔذحٌ ذطٓذ٠ٍف أػذىجو ور١ذٍز ِذٓ ػّحٌٙذح، 

 ٚفٍُٛٙ وْٚ ئػطحتُٙ أؾٌُٛ٘ أٚ ضؼ٠ٟٛحضُٙ.
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  -اٌصٕبػٟ: ِوؽٍخ ِب ثؼل اٌؾوة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ ٚاٌزٍٛغ  -5

٠هٙ جلا٘طّحَ ذحٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، فمذى ضذُ فذٟ ٘ذًٖ ٌمى ظٍٙ فٟ ًٖ٘ جٌٍّقٍس ضكٓٓ ٍِكٛظ ف١ّح 

جٌٍّقٍس ضٕف١ً جٌمٛج١ٔٓ جٌطذٟ ضكٓذٓ ِذٓ ظذٍٚف جٌؼّذً، ِٚذٕف جٌفٍٚذس ٌٍؼذح١ٍِٓ ٌٍّٗذحٌوس فذٟ ػ١ٍّذس جضهذحي 

 جٌمٍجٌجش وجنً جٌّٕظّس، وّح ٠رمص لٛج١ٔٓ ضكّٟ قمٛق جٌؼح١ٍِٓ ِٓ قٛجوظ ٚئٚحذحش جٌؼًّ.

 -اٌضغظ: ِوؽٍخ عّبػبد  -6

٘ذذًٖ جٌؿّحػذذحش فذذٟ فذذٍٜ  أغذذٍٖ جٌٍّقٍذذس ِذذح ٠ؼذذٍف ذؿّحػذذحش جٌٟذذغ١، ٚضّػٍذذص لذذٛز ظٙذذٍ فذذٟ ٘ذذً

ن١حٌجضٙح ِٓ لرً جٌّٕظّحش فذٟ ٖذىً ٞذغ١ ػٍذٝ جٌكىِٛذحش، ٚجٌذًٞ ْذرد فذٟ ظٙذٌٛ ٘ذًٖ جٌؿّحػذحش ٘ذٛ 

 جٌٛؼحخ ٚجٌظٍُ ٚجٌمٍٙ ٚجلاقط١حؾحش جٌطٟ ٖىٍص ِؼحٔحز أ١ٌّس فٟ جٌٍّجقً جٌطٟ ْرمطٙح.

 -اٌّؼٍِٛبر١خ: و ِوؽٍخ الزصبك اٌّؼوفخ ٚػص -7

ض١ُّش ًٖ٘ جٌٍّقٍس ذٕٟٙس ػ١ٍّس، ٚظٙذٌٛ جٌؼٌّٛذس ٚجٌهٛهٛذس، ٚجَو٘ذحٌ جٌطىٌٕٛٛؾ١ذح، وذً يٌذه 

غ١ٍ ٠ر١ؼس جلالطٛحو، ٚؾؼٍٗ ٠مٜٛ ٠ّٕٚٛ، ٚذحٌطرغ جٌطمىَ جٌؼٍّذٟ ف١ّذح ٠هذٙ جٌطىٌٕٛٛؾ١ذح ٔمذً جٌؼذحٌُ ذأْذٍٖ 

 د جلالطٛحوٞ.ئٌٝ ػٍٛ ِهطٍف، ٟٚٔٙس ؾرحٌز فٟ وحفس جٌّؿحلاش، ٚذحلأنٙ جٌؿحٔ

 -جٌطحٌٟ: ِٓ نلاي ضؼٍفٕح ػٍٝ جٌٍّجقً جٌطح٠ٌه١س جٌطٟ ٍِش ذٙح جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٠طٟف ٌٕح 

جٌٍّجقً جٌطح٠ٌه١س جلأٌٚٝ ٌُ ٠ىٓ ٌٍّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٚؾٛو لاػطمذحو جٌّٕظّذحش ذأٔذٗ لا فحتذىز ِذٓ  -أ 

 ضطر١مٙح، ٚوًٌه ٌؼىَ ٍٔٗ جٌٛػٟ فٟ ضٍه جٌٍّجقً ػٓ أ١ّ٘طٙح.

طذذٌٛ جٌك١ذذحز ٚضٕذذٛع جلاقط١حؾذذحش، ٚجٔطٗذذحٌ جٌذذٛػٟ جٌفىذذٍٞ ٚجٌضفذذحع ٌغرذذس جٌؼذذح١ٍِٓ ذّؼٍفذذس ِذذغ ض -خ 

قمٛلُٙ ٚضك١ٍٛٙح ذىأش ضظٍٙ جٌكحؾذس جٌٍّكذس ٌططر١ذك ِفٙذَٛ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس فذٟ ِٕظّذحش 

 جلأػّحي. 

وٍّح ضطٌٛش جٌك١حز ٚضْٛذؼص جلأػّذحي ٚضٕٛػذص جلاقط١حؾذحش َجو جٌطٍذد ٚجلإٌكذحـ ػٍذٝ ٞذٌٍٚز  -ؼ 

 ١ك جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ِٓ لرً ؾ١ّغ ِٕظّحش جلأػّحي ػحِس وحٔص أٚ نحٚس.ضطر

جٌطذٛػٟ"  -ٌُ ٠ؼى ٠مطٍٛ جلأٍِ فٟ ضطر١ك جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ػٍٝ جٌؿحٔد جلإٔٓذحٟٔ "جٌه١ذٍٞ  -و 

 فم١، ٚئّٔح أٚرف جٌمحْٔٛ ٠فٍٜ ػٍٝ ِٕظّحش جلأػّحي جلاٌطُجَ ذططر١مٙح.

َ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس فذٟ ِؿطّؼحضٕذح جٌؼٍذ١ذس، ٚذذحلأنٙ ١ٌر١ذح ِٓ جٌٕمذح٠ جٌٓذحذمس ٔٓذطٕؽ أْ ِفٙذٛ 

جٌّؿطّذذغ جٌذذًٞ أؾ٠ٍذذص ف١ذذٗ ٘ذذًٖ جٌىٌجْذذس، ٠ّذذٍ ذذذٕفّ جٌٍّجقذذً، جذطذذىجء ِذذٓ ؾٙذذً جٌّٕظّذذحش ذأ١ّ٘ذذس ضطر١ذذك 

جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس وجنٍٙذذح ٚنطذذٌٛز ػذذىَ ضطر١مٙذذح، ٚٚذذٛلا ٠ٌُذذحوز جٌكحؾذذس جٌٍّكذذس جٌطذذٟ ضكذذطُ ػٍذذٝ 

٘طّحَ ٚجٌطٍو١ُ ػٍذٝ ٞذٌٍٚز ضطر١ذك جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس وجنٍٙذح، ٚيٌذه ٌّذح ٌٙذح جٌّٕظّحش جٌكٍ٘ ٚجلا

 ِٓ ُِج٠ح ٚفٛجتى ضؼٛو ػٍٝ وً جلأ٠ٍجف ِٓ ؾٍجء ضطر١مٙح. 

  (5َ، 2010ْ٘حذف، ِٛلاٞ ٚ) -الاعزّبػ١خ: ِجبكب اٌَّإ١ٌٚخ  - 5 -2 -2

ذّؼٕذذٝ قذٍ٘ جٌّٕظّذس ػٍذٝ جلاٌطذذُجَ ذىذً جٌمذٛج١ٔٓ ٚجٌطٗذ٠ٍؼحش ٚجٌٍذذٛجتف  :ِجيلأ الإمػيبْ ٌٍميبْٔٛ -1

 جٌّٛٞٛػس، ْٛجء جٌّك١ٍس أٚ جٌى١ٌٚس، جٌّؼٍٓ ػٕٙح ضرؼح ٌلإؾٍجءجش جٌّكىوز. 
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ٚجٌّٛجغ١ذذك ٚجلأٔظّذس ِذذٓ أْحْذ١حش جٌّٕظّذذس  جلاضفحل١ذحش جقطذذٍجَ ئْ :ِجيلأ اؽزيواَ الأػييواف اٌل١ٌٚيخ -2

جٌطذذٟ ٠ؿذذد جٌكذذٍ٘ ػ١ٍٙذذح ػٕذذى أوجتٙذذح ٌّٓذذإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١ذذس، فّذذٓ وٚٔٙذذح لا ٠ّىذذٓ أْ ضٓذذطٍّ 

 جٌّٕظّس فٟ جٌرمحء فٟ ْٛق جٌؼًّ. 

ػٍذذٝ جٌّٕظّذذس أنذذً ِٛذذحٌف وحفذذس جلأ٠ذذٍجف جٌّؼ١ٕذذس ذؼذذ١ٓ  لأ اؽزييواَ ِصييبٌؼ الأطييواف اٌّؼ١ٕييخ:ِجيي -3

 ٚأٔٗططٙح؛ لأٔٙح ضإغٍ ػٍٝ ضٍه جلأ٠ٍجف.  جلاػطرحٌ فٟ ِٕطؿحضٙح

ٚ٘ذًج ٠ؼٕذٟ ػذىَ ٌؿذٛء جٌّٕظّذس ٌٍطٟذ١ًٍ، أٚ جٌطٙذٍخ، أٚ ئنفذحء  :ِجلأ اٌشيفبف١خ ٚلبث١ٍيخ اٌَّيبئٍخ -4

جٌكمذذحتك ِّٙذذح وذذحْ جٌٛٞذذغ ٚذذؼرح؛ً ذذذً ػٍذذٝ جٌؼىذذّ ضّحِذذح ػ١ٍٙذذح جلاٌطذذُجَ ذحٌٗذذفحف١س، ٚجٌطٛذذ٠ٍف 

 ذحٌكم١مس ضكص أٞ ظٍف.

أْ ضٕفً جٌّإْٓس ج١ٌٓحْحش ٚجٌّّحٌْذحش جٌطذٟ ِذٓ ٖذأٔٙح - :ٌلإَٔبَْب١ٔخ ِجلأ اؽزواَ اٌؾمٛق الإٔ -5

 (.2010ٚذ٠َٛى،  ِٛلاٌٞكمٛق جلإٔٓحْ. )جقطٍجَ جٌكمٛق جٌّٛؾٛوز فٟ جلإػلاْ جٌؼحٌّٟ 

  -الاعزّبػ١خ: أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّإصوح ػٍٝ ٚالغ اٌَّإ١ٌٚخ  6ـ 2ـ 2

 (2021جٌؼطَٛ، ) -ٟ٘: ًٖ٘ جٌؼٛجًِ  

  -الإكاه٠خ: اٌصؼٛثبد  2-2-6-1

ئْ جٌّٕظّحش ٚجٌّٗح٠ٌغ جٌؼحِس ٚجٌهحٚس لا ضهطٍف ػٍٝ ِفَٙٛ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس وّرذىأ، ٌٚىذٓ 

جلانطلاف ٠ىْٛ فذٟ جلاػطرذحٌجش جلإوج٠ٌذس جٌّطٛذٍس ذطر١ؼذس جلأٔٗذطس، ٚو١ذف ٠ذطُ ضطر١مٙذح ِّٚحٌْذطٙح وجنذً 

 جٌّٕظّحش. 

ضؿذذحٖ جٌطغ١ذذٍجش جٌطذذٟ قذذىغص فذذٟ جٌر١ثذذس جٌّك١طذذس ٠ٚمذذٛي ٍِفذذٓ آٖذذٓ "أْ جٌّذذى٠ٍ٠ٓ يٚٞ جٌكٓحْذذ١س 

ذٍّٗٚػحضُٙ ٠ٛجؾْٙٛ ٚؼٛذحش ئَجء ضكى٠ى ٔٛػ١س جٌرذٍجِؽ جلاؾطّحػ١ذس جٌطذٟ ٠ّىذٓ ٌّٗذٍٚػحضُٙ أْ ضٕفذً٘ح 

 ذى١ف١س ئ٠ؿحذ١س ٚفؼحٌس".

  -ِٚغيا٘ب: كٚافغ اٌّشوٚػبد اٌصٕبػ١خ  طج١ؼخ 6-2-2-2

ؾطّحػ١ذس ٠ؼطذٟ ِؼٕذٝ ػ١ّمذحً ٌّذىٜ فّٙٙذُ ٌٙذح ئْ ِح ٠ىفغ جٌٍّٗٚػحش جٌٕٛحػ١س ٔكذٛ جٌّٓذإ١ٌٚس جلا

ٚضّٓىُٙ ذٙذح، ٚوذًٌه ِؼذٍفطُٙ أْ جٌّٕظّذحش جٌٛذٕحػ١س ضمذغ ػ١ٍٙذح ٘ذًٖ جٌّٓذإ١ٌٚس أوػذٍ ِذٓ غ١ٍ٘ذح؛ لأٔٙذح 

 ضٓؼٝ ٌٍطم١ًٍ ِٓ ج٢غحٌ جٌٍٓر١س جٌطٟ لى ضٓررٙح ٕٚحػحضٙح ػٍٝ جٌّؿطّغ.

  -ِٚٛالفُٙ: كٚافغ اٌّل٠و٠ٓ  أصو 3ـ 6ـ 2ـ 2

ٛجلفُٙ ِٓ أُ٘ جٌؼٛجًِ جٌّإغٍز ػٍذٝ ٚجلذغ ضٕف١ذً جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، فحٌّٕظّذحش ِذح جٌّى٠ٍْٚ ِٚ

ٟ٘ ئلا ْٚحتً نحٞؼس ٌمٛج١ٔٓ ٚلٍجٌجش ِؿّٛػذس ِذٓ جٌرٗذٍ ضطّػذً فذٟ جٌّذحٌى١ٓ ٚأػٟذحء ِؿٍذّ جلإوجٌز؛ 

وجنذً  ًٌٌه ٠ؿذد وٌجْذس وٚجفؼٙذُ ٚضك١ٍٍٙذح، ِٚؼٍفذس وٌؾذس ئوٌجوٙذُ لأ١ّ٘ذس ضطر١ذك جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس

 ِٕظّحضُٙ، ٚو١ف أٔٙح أٚركص ٌٍٞٚز لا ٠ّىٓ جْطرؼحو٘ح. 
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  -الالزصبكٞ: ػلَ ٚضٛػ اٌؼبئل  4ـ 6ـ 2ـ 2

ؾذذحء ِفٙذذَٛ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ِٕذذً جٌرىج٠ذذس ِذذٓ َج٠ٚذذس جؾطّحػ١ذذس ٌطؼ٠ُذذُ جٌطذذٍجذ١ جلاؾطّذذحػٟ، 

ٍذٝ قمذٛلُٙ، ٚذٕذحء لحػذىز ٚجٌّٓحػىز فٟ ذٕحء ِؿطّغ لٛٞ ١ٍُْ ِؼحفٟ ِذٓ وػذُ ٚضّىذ١ٓ جٌؿ١ّذغ ٌٍكٛذٛي ػ

ؾّح٠ٍ٘س ٌٍّٕظّس، ٚضؼ٠ُُ جٌٛفحء ٚجٌٛلاء ٌٙح، ٚنٍك ّْؼس ؾ١ىز ٌٍّٕظّس، وً ِذح ْذرك ٠ذإوٞ ٌطكم١ذك ٌذذف 

ِحوٞ ذطٍق غ١ٍ ِرحٍٖز، ٌٚىٓ ٠ؿد ػىَ جٌٍذ١ ذ١ٓ ِفَٙٛ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ٚجٌذٍذف جٌّذحوٞ قطذٝ لا 

ّٗح٠ٌغ جٌٕٛحػ١س ذكحؾس أوػٍ ِذٓ غ١ٍ٘ذح ٌرٕذحء و١ذحْ ٠هٍؼ ِفَٙٛ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ػٓ ِّٟٛٔس، ٚجٌ

جؾطّحػٟ ٌٙح؛ ٌىٟ ضطّىٓ ِٓ ئلٕحع جٌؿّذح١ٍ٘ ذأ١ّ٘ذس ٚؾٛو٘ذح فذٟ جٌّؿطّذغ، ٚغمذطُٙ ذأٔٙذح ْذطإوٞ ِذح ػ١ٍٙذح 

 ضؿحُ٘ٙ، وً ِح يوٍ ٠إوى ٌٍٞٚز ج٘طّحَ جٌّٕظّحش ذًٙج جٌّفَٙٛ ٚجٌكٍ٘ ػٍٝ ضطر١مٗ ذحقطٍجف١س. 

  -إٌزبئظ: ػٍّٟ ٌم١بً ػلَ ٚعٛك أٍٍٛة  5ـ 6ـ 2ـ 2

فٟ ظً غ١حخ ِٕٙؽ ػٍّٟ ضطّىٓ جٌّٕظّس ِذٓ نلاٌذٗ ِذٓ ل١ذحِ جٌٕطذحتؽ جٌطذٟ ضؼذٛو ػ١ٍٙذح ِذٓ ضطر١ذك 

ٖ، ٚو١ذف أغذٍجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ضٟؼف وٌؾس ج٘طّحَ ًٖ٘ جٌّٕظّحش ذٙذًج جٌّفٙذَٛ ٚؾٙذً أ١ّ٘طذٗ ٚلذٛز 

أٔٗ ٠طّىٓ ِٓ ٔمً جٌّٕظّس ٔمٍس ٔٛػ١س، ٚضكم١ذك جٌططذٌٛ فذٟ وحفذس جٌّؿذحلاش، ٠ٚؿؼذً ٌٙذح قٟذٌٛج ل٠ًٛذح فذٟ 

 ْٛق جٌؼًّ. 

  -ثبٌّٕظّخ: ِؼب١٠و رم١١ُ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ  7-2-2

ٌٍّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس أذؼذذحو ِٚؼذذح١٠ٍ ضمذذ١ّ ِذذىٜ ٔؿحقٙذذح، ٚفذذٟ ٘ذذًٖ جٌىٌجْذذس لّٕذذح ذٓذذٍو جٌّؼذذح١٠ٍ 

 (305 -304 :2016ٌغ٠ًٛ َِٚحٌٟ، ) -جٌطح١ٌس: 

  -الالزصبك٠خ: اٌَّإ١ٌٚخ  2-2-7-1

ِٓ جٌّؼٍٚف أْ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٠ٕظٍ ٌٙح ِٓ ؾحٔد جؾطّحػٟ، ق١ع ضكطذٛٞ ٘ذًٖ جٌّٓذإ١ٌٚس  

أػّحي ئٔٓح١ٔس " ن٠ٍ١ذس / ٠ٛػ١ذس "، ِٓذحػىز ج٢نذ٠ٍٓ، ئػطذحء جٌكمذٛق لأٚذكحذٙح،  -جٌطح١ٌس: جٌّٛطٍكحش 

 ؼىي ٚجٌّٓحٚجز، جٌمٟحء ػٍٝ جٌرطحٌس، جٌّٓحّ٘س فٟ ذٕحء جٌّؿطّغ، ضكم١ك ْرً جٌك١حز جٌى٠ٍّس...ئٌم.جٌ

أٞ أْ وً ِح يوذٍ ذؼ١ذى وذً جٌرؼذى ػذٓ جٌّىحْذد جٌّحو٠ذس، ٚجلأٌذذحـ ٚجٌّٛذٍكس جٌٗهٛذ١س، ٌٚىذٓ ٌذٛ 

ْٚ ضكم١ذك جٌذٍذف جٌّذحوٞ، ضإٍِٔح ؾ١ىج لأوٌوٕح أْ وً ًٖ٘ جلأػّحي جٌٓذح١ِس لا ٠ّىذٓ جٌم١ذحَ ذذحٌىػ١ٍ ِٕٙذح ِذٓ و

 أٞ ٔطىٍُ ٕ٘ح ػٓ جٌؿحٔد جلالطٛحوٞ.

ػرذذٍ ػذذٓ يٌّذذه ذمٌٛذذٗ "ئْ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ٌٍّإْٓذذس ضطّػذذً أٚلا ذطكم١ذذك  Druckerوّذذح أْ  

"جلأٌذحـ جلالطٛحو٠س جٌطٟ ضّىٕٙح ِٓ ضغط١س جٌطىح١ٌف جٌّٓطمر١ٍس 
 

فؼٕى جٌم١ذحَ ذىذً ِذح ٠ٕذىٌؼ ضكذص جٌّٓذإ١ٌٚس 

ٌن أْ يٌه ٠ؼٛو ذحٌٕفغ ٚجٌفحتىز ػٍٝ جٌّٕظّس، ١ٌّ ِٓ جٌٕحق١ذس جٌّؼ٠ٕٛذس فمذ١، ٚئّٔذح ٌذٗ ِٕذحفغ جلاؾطّحػ١س ٔى

ػٕذىِح ضمذَٛ جٌّٕظّذس ذططر١ذك  ٚٔمصل ثبٌطوق غ١و اٌّجبشيوحٚفٛجتى ِحو٠س وًٌه، ٌٚىٓ ذطٍق غ١ٍ ِرحٍٖز، 

ّذس جٌٓذّؼس جٌؿ١ذىز، جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٚفذك جٌّرذحوب ٚجلأنلال١ذحش ٚذحٌٗذىً جٌٛذك١ف، ٠ىٓذد يٌذه جٌّٕظ

ٚضطّىٓ ِٓ جٌّٕحفٓس ٚضُوجو غمس جٌؿ١ّغ ذٙح ْٛجء أوحٔٛج ػذح١ٍِٓ، أَ ػّذلاء، أَ َذذحتٓ ، أَ جٌّؿطّذغ، أَ غ١ذٍ 

يٌه؛ ِح ٠ؿؼً جٌىً ٠ٍغد فٟ جٌطؼحًِ ِذغ ٘ذًٖ جٌّٕظّذس، ٠ٚمطٕذٟ ِٕطؿحضٙذح، ٚ٘ذٛ ِذح ٠كمذك جلأٌذذحـ جٌّحو٠ذس 
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جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس جٌطذٟ ذٙذح لذٛز جٌّٕظّذس ِذٓ  ، ٚيٌذه ذٓذرد جٌكذٍ٘ ػٍذٝ ضطر١ذكثطوق غ١و ِجبشيوح

 جٌىجنً ٚجٌهحٌؼ.

ِّٚح ْرك ٔؼٍف أْ جٌّٕظّس ضمَٛ ػٍذٝ ؾذحٔر١ٓ؛ ّ٘ذح جلالطٛذحوٞ ٚجلاؾطّذحػٟ، ٠ٚذٍٜ جٌرذحقػْٛ أْ 

ولا جٌرؼى٠ٓ ُِٙ، ٚلا ٔٓطط١غ أْ ٍٔوُ ػٍٝ ٚجقى وْٚ ج٢نٍ، ذً ٠ؿد أْ ٠ىٛٔح فٟ ضٛجَْ ِذغ ذؼذٝ قطذٝ 

 ١ك جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحٌٗىً جٌّطٍٛخ. ضٕؿف جٌّٕظّس ذطكم

 -الالزصبك٠خ: أ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ  -أٚلا : 

 (Palmer,2024) -جٌطح١ٌس: ٠ّىٕٕح يوٍ ًٖ٘ جلأ١ّ٘س فٟ جٌٕمح٠   

ج١ٌٍر١ذس ٌٛذٕحػس جلإْذّٕص أْ ضىذْٛ لذحوٌز ػٍذٝ ضكم١ذك  جلاضكذحو ٖذٍوس ػٍذٝ :الاٍزلاِخ الالزصبك٠خ -1

جٌٕؿحـ فٟ ِؿحي ٚذٕحػس جلإْذّٕص ٚضكم١ذك جلأٌذذحـ، ٚيٌذه ٌىذٟ ضذطّىٓ ِذٓ جلاْذطٍّج٠ٌس ٚجٌرمذحء، 

ٚضكحفع ػٍٝ ِىحٔس ٍِِٛلس فٟ ْٛق جٌؼًّ ج١ٌٍرٟ، ٚوًٌه جلاؾطٙحو فٟ ِكحٌٚس أْ ضٛذً ٚذٕحػطٙح 

 ٌٍهحٌؼ.  

أْ ضىذذذْٛ لذذذحوٌز ػٍذذذٝ ئقذذذىجظ جٌٛذذذ١حٔس ٚجٌطؼذذذى٠ً ٚجٌططذذذ٠ٍٛ ػٍذذذٝ جٌٗذذذٍوس  :الاثزىيييبه ٚاٌزطييي٠ٛو -2

جٌّٓطٍّز، ٚئؾٍجء جٌطكى٠ػحش ٌىحفس ػ١ٍّحضٙح، ٚوذًٌه ػ١ٍٙذح ِٛجورذس وذً ِذح ٘ذٛ ؾى٠ذى، ٚوذً ِذح ِذٓ 

 ٖأٔٗ ٠َحوز ؾٛوز جٌّٕطؽ، ٚضٍر١س جقط١حؾحش جٌٓٛق جٌّطؿىوز.   

س ضىّذً جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس يؤٍذح فذٟ جٌٓذحذك أْ جٌّٓذإ١ٌٚس جلالطٛذحو٠ :اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ -3

ٚجٌؼىذذّ ٚذذك١ف؛ ٌذذًٌه ٔؿذذى أْ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ٘ذذٟ أقذذى جٌؼٕحٚذذٍ جٌطذذٟ ضٍفذذغ ِذذٓ أ١ّ٘ذذس 

ػٍذٝ جٌٗذٍوس جٌّٓذحّ٘س فذٟ ذٕذحء جٌّؿطّذغ ج١ٌٍرذٟ ٚضطذ٠ٍٖٛ، ٚنٍذك  ِٚٓ غذَُجٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س، 

وػذذُ ٖذذٍجتف جٌّؿطّذذغ فذذٍ٘ ػّذذً لأفذذٍجو ٘ذذًج جٌّؿطّذذغ، ٚوذذًٌه ضذذٛف١ٍ ْذذرً جٌك١ذذحز جٌى٠ٍّذذس، ٚ

 جٌٟؼ١فس، ٚوًٌه ئػطحء قمٛق جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٍٗوس، ٚضمى٠ٍ ِح ٠رًٌْٛ ِٓ ؾٙى. 

فذذٟ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ج١ٌٍر١ذذس ٌٛذذٕحػس جلإْذذّٕص أِذذٍج قحْذذّح  ذٗذذىً ػذذحَ ضؼطرذذٍ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلالطٛذذحو٠س

 .ٌٍٕؿحـ ٚجلاْطىجِس فٟ جٌٕٛحػس، ٚضؼَُ جٌػمس ٚجٌطؼحْٚ ِغ جٌؿٙحش جٌّؼ١ٕس جٌّهطٍفس

 (Palmer,2024)-الالزصبك٠خ: ػٕبصو اٌَّإ١ٌٚخ  ١ب :صبٔ

  -وحٌطحٌٟ: ضٛؾى ِؿّٛػس ِٓ جٌؼٕحٍٚ ضطىْٛ ِٕٙح جٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س، ٟٚ٘ 

٠ؿد أْ ضىْٛ جٌٗذٍوس لذحوٌز ػذٓ ٠ٍ٠ذك ِٛذحٔؼٙح ػٍذٝ ضكم١ذك جلأٌذذحـ ٚجٌؼحتذى  :رؾم١ك اٌوثؾ١خ -1

فٟ ضكم١ك جٌؼحتى جٌّذحٌٟ جٌٍّٞذٟ جٌّحٌٟ جٌٍّٟٞ ٌىحفس جلأ٠ٍجف أٚكحخ جٌٍّٛكس، ِٚٓ جٌٕؿحـ 

 ضطّىٓ جٌّٕظّس ِٓ أوجء ِٓإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١س ػٍٝ جٌٕكٛ جٌّطٍٛخ.  

جٌٍٗوس ِطحٌرذس ذطكم١ذك أػٍذٝ وٌؾذحش جٌىفذحءز جٌّّىٕذس فذٟ ػ١ٍّحضٙذح جٌطٗذغ١ٍ١س،  :اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ -2

 ٚجْطهىجَ ِٛجٌو٘ح ذٗىً فؼحي، ِٚكحٌٚس ضم١ًٍ جٌطىح١ٌف وْٚ أْ ٠إغٍ يٌه ػٍٝ ؾٛوز جٌّٕطؽ. 
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٠ؿذد ئوجٌز جٌٗذٍوس ذىفذحءز ػ١ٍّذس، ٚقىّذس ؾ١ذىز، ٚذهرذٍز ٠ٛ٠ٍذس فذٟ ٘ذًج  :اٌزقط١ظ اٌّيبٌٟ اٌغ١يل -3

ح ٠ّػً ًٖ٘ جلإوجٌز جٌكى١ّذس ٘ذٛ جٌطهطذ١١ جٌّذحٌٟ جٌؿ١ذى، ٚئوجٌز جٌذى٠ْٛ ٚجلأَِذحش جٌّؿحي، ٚأذٍَ ِ

 جٌّطٍضرس ػٍٝ جٌٍٗوس ذأفًٟ جٌطٍق. 

 (Palmer,2024) -اٌمب١ٔٛٔخ: اٌَّإ١ٌٚخ  2-7-2-2

ئٌٝ ؾحٔد ضكم١ك جٌّٕظّحش لأ٘ىجفٙح جٌٍذك١ذس، ػ١ٍٙذح جلا٘طّذحَ ذطكم١ذك ٚجؾرٙذح جلاؾطّذحػٟ ِذٓ نذلاي 

١طٙح جلاؾطّحػ١س ػٍٝ جٌٛؾٗ جٌّطٍٛخ، ١ٌّ فم١ ِٓ َج٠ٚس جلأػّحي جٌه٠ٍ١س ٚجلإٔٓذح١ٔس ٚذٗذىً أوجتٙح ٌّٓإٌٚ

ضطٛػٟ فكٓد، ٚئّٔح ِٓ ؾحٔد جٌطُجَ جٌٍٗوس ذططر١ذك جٌمذٛج١ٔٓ ٚجٌطٗذ٠ٍؼحش جٌطذٟ ضفذٍٜ ػٍذٝ جٌّٕظّذحش 

 جٌم١حَ ذٛجؾرٙح جلاؾطّحػٟ ذحٌٗىً جٌّٕٛٛ٘ ػ١ٍٗ، ٚجٌّؼّٛي ذٗ فٟ جٌّؿطّغ. 

 -:(Palmer,2024) أ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔخأٚلا : 

وذذْٛ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ج١ٌٍر١ذذس ِطهٛٛذذس فذذٟ ٚذذٕحػس جلإْذذّٕص ٚؾ١ّؼٕذذح ٔؼٍذذُ ِذذح ٌٙذذًٖ  :ؽّب٠ييخ اٌج١ئييخ -1

جش ٍْر١س ػٍٝ جٌر١ثس، ضطكًّ جٌٍٗوس ػرثحً ور١ٍجً فٟ ػّذً وذً ِذح ضٓذطط١غ ٌىذٟ ضذطّىٓ أغٍجٌٕٛحػس ِٓ 

طر١ك ؾ١ّغ جٌمٛج١ٔٓ جٌطٟ ضٕٙ ػٍٝ قّح٠س جٌر١ثذس، ٚجٌذطهٍٙ ِٓ ضم١ًٍ ج٢غحٌ جٌٍٓر١س، ٚيٌه ِٓ نلاي ض

   ِٓ جٌّهٍفحش أٚلاً ذأٚي وْٚ ضٙحْٚ فٟ يٌه. 

ئْ ِٓ أ٘ذُ جلأِذٌٛ جٌطذٟ ػٍذٝ ٖذٍوس جلاضكذحو ج١ٌٍر١ذس جلا٘طّذحَ ذٙذح ٘ذٛ جٌكذٍ٘ ػٍذٝ  :ٍلاِخ اٌؼب١ٍِٓ -2

ج١ٔٓ جٌطذٟ ضٍذَُ جٌّٕظّذحش ْلاِس وً جٌؼح١ٍِٓ ف١ٙح، ٕٚ٘ح ٠رٍَ وٌٚ جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس ق١ع ضٓذٓ جٌمذٛ

 ذٛٞغ ْلاِس جٌؼح١ٍِٓ ّٞٓ أ٠ٌٛٚحضٙح ٚجضهحي وحفس جلإؾٍجءجش جٌلاَِس ٌطٕف١ً يٌه. 

جلاِطػذذحي ٌٍمذٛج١ٔٓ ٚجٌٍذذٛجتف ِذٓ جلأِذذٌٛ جٌطذٟ لا ٠ّىذذٓ جلاْذطٙحٔس ذٙذذح ػٕذذى  :الاِزضيبي ٌٍمييٛا١ٔٓ ٚاٌٍيٛائؼ -3

ضطر١مٙذذح، فذذأٞ ضٙذذحْٚ ذططر١ذذك جٌمذذٛج١ٔٓ جٌّؼّذذٛي ذٙذذح ْذذ١ىٍف جٌٗذذٍوس غّٕذذح ذح٘ظذذح؛ ٌذذًٌه ػٍذذٝ جٌٗذذٍوس 

ٚػذذىَ جٌطٙذذحْٚ فذذٟ ضطر١مٙذذح  جلإْذذّٕص،جلاِطػذذحي ٌٍمذذٛج١ٔٓ ٚجٌٍذذٛجتف جٌّك١ٍذذس ٚجٌى١ٌٚذذس جٌّطؼٍمذذس ذٛذذٕحػس 

ٙذذح، ٚجٌكذذٍ٘ ػٍذذٝ ضٕف١ذذً جٌٛجؾذذد جٌّٛٞذذٛع ػ١ٍٙذذح ذىلذذس ػح١ٌذذس، وّذذح ػ١ٍٙذذح ضٗذذغ١ً جٌّٛذذحٔغ ٚجقطٍجِ

 ذٙح. جٌمح١ٔٛٔس جٌّؼّٛيجٌطحذؼس ٌٙح ٚفمح ٌٍّؼح١٠ٍ 

جٌكفذحظ ػٍذٝ ْذّؼس جٌٗذٍوس ٠ؼٕذٟ جٌّكحفظذس ػٍذٝ جٌّٛذحٔغ جٌطحذؼذس ٌٙذح،  :اٌؾفبظ ػٍٝ ٍيّؼخ اٌشيووخ -4

أٚ جٌطٙذٍخ ِذٓ  جٌطٙذحْٚ،ٓ نلاي جٌكذٍ٘ ػٍذٝ ػذىَ ًٖٚ٘ جٌّٓؼس ضطكمك ٚضطّىٓ جٌٍٗوس ِٓ ذٕحتٙح ِ

ضطر١ذذك جٌمذذٛج١ٔٓ، ذذذً ٠ؿذذد ضطر١ذذك ٘ذذًٖ جٌمذذٛج١ٔٓ ذىلذذس، ٚوذذًٌه ٠ؿذذد ػ١ٍٙذذح جلاٌطذذُجَ ذّؼذذح١٠ٍ جٌٛذذىق 

ٚجٌٗفحف١س ٚجٌُٕج٘س فٟ أػّحٌٙح، ق١ٕٙح ضىطٓد جٌٍٗوس جٌٓذّؼس جٌؿ١ذىز جٌطذٟ ضّذٕف جٌٗذٍوس جٌمذٛز ٌطذطّىٓ 

 ِٓ جٌّٕحفٓس.  

ٚضكم١ذك جٌٓذلاِس  جٌّؿطّذغ،أذٍَ جٌّٙحَ جٌطٟ ضمَٛ ذٙذح جٌّٓذإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذس قّح٠ذس  ِٓ :ؽّب٠خ اٌّغزّغ -5

جٌؼحِس، ٚيٌه لأٔٗ ٠طٍضد ػٍٝ وً ؾ٠ٍّس أٚ ِهحٌفس ِٓإ١ٌٚس لح١ٔٛٔذس، ٚيٌذه ٠ّػذً ٌجوع لذحٟٔٛٔ ٠ّٕذغ 

 ِٓ جٔطٙحن جٌٓلاِس جٌؼحِس ٌٍّؿطّغ ٚأفٍجوٖ.   
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أوٚجش ْٚٚحتً ضكم١ك جٌؼىجٌس، لأٔٙح ٟ٘ جٌطذٟ ضرذع جلأِذٓ ئْ جلأٔظّس جٌمح١ٔٛٔس ٟ٘ أُ٘  :رؾم١ك اٌؼلاٌخ -6

ٚجلاْذذطمٍجٌ وجنذذً جٌّٕظّذذس ٚنحٌؾٙذذح، ِذذٓ نذذلاي جٌكذذٍ٘ ػٍذذٝ ِذذٕف جٌكمذذٛق لأٚذذكحذٙح ِٚؼحلرذذس 

 جٌّهحٌف١ٓ ٚجٌؿٕحش.

٠ؿد جٌؼًّ ػٍٝ وً ِح ٠ؼَُ جٌػمذس فذٟ جٌٕظذحَ جٌمذحٟٔٛٔ جٌٓذحتى، فؼٕذىِح  :كػُ اٌضمخ فٟ إٌظبَ اٌمبٟٔٛٔ -7

ٍٚ ٠ٗذؼٍُ٘ يٌذه  ٠طرك جٌٕظحَ لأْ جلأٔظّذس جٌمح١ٔٛٔذس ضطرذك  ذحلأِذحْ؛جٌمذحٟٔٛٔ ػٍذٝ جٌؿ١ّذغ ذٗذىً ِطٓذح

 ذىلس ٚػىي.

 (Tim Stobierski, 2023) -الأفلال١خ: اٌَّإ١ٌٚخ  3-7-2-2

ئْ أقذذى ِؼذذح١٠ٍ ل١ذذحِ ٔؿذذحـ ٚفحػ١ٍذذس ضطر١ذذك جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس، ٘ذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلأنلال١ذذس، ٚلذذى 

لٛٞ فذٟ جٌّؿطّذغ ج١ٌٍرذٟ، ٚيٌذه ذٓذرد ضؼٍذك  أغٍذؼى جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س ٌّح ٌٙح ِٓ ضٕحٌٕٚح فٟ ًٖ٘ جٌىٌجْس 

ِؿطّؼٕذح ذذحٌم١ُ جلأنلال١ذس ٚجٌؼذحوجش ٚجٌطمح١ٌذى ٚجلأػذٍجف جلاؾطّحػ١ذس، فٙذٟ ضذطكىُ فذٟ ِؿذحلاش جٌك١ذحز ٌذى٠ٕح، 

 قطٝ ئٔٙح فٟ ذؼٝ جٌّٓحتً ضطغٍد ػٍٝ جٌمحْٔٛ. 

 -الأفلال١خ: أ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ أٚلا : 

 ِذذذٓ جلأِذذذٌٛ جٌطذذذٟ ضٓذذذُٙ فذذذٟ ذٕذذذحء ْذذذّؼس ؾ١ذذذىز ٌٍٗذذذٍوس ٘ذذذٟ  -اٌشيييووخ: اٌؾفيييبظ ػٍيييٝ ٍيييّؼخ  -1

 جلاٌطذذذُجَ ذحٌّٓذذذإ١ٌٚس جلأنلال١ذذذس، نحٚذذذس فذذذٟ جٌّؿطّؼذذذحش جٌطذذذٟ ضٙذذذطُ أوػذذذٍ ِذذذٓ غ١ٍ٘ذذذح ذذذذحٌم١ُ 

ٚجلأنلاق ٚجٌّرحوب جٌٓح١ِس وحٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ، ًٌٌه فحٌطُجَ ٍٖوس جلاضكحو ذأوجء ِٓإ١ٌٚطٙح جلأنلال١ذس 

ٚضٕذحي جٌطمذى٠ٍ ٚجلاقطذٍجَ ِذٓ لرذً ؾّح١ٍ٘٘ذح ٚجٌؼذح١ٍِٓ ف١ٙذح ٚجٌّؿطّذغ  ٍِِٛلذس،٠ؿؼٍٙح فٟ ِىحٔس 

  وىً. 

ح وحٌُٕج٘ذذذس، ٚجٌٛذذذىق، جلاٌطذذذُجَ ذذذذحٌم١ُ ٚجٌّرذذذحوب جٌّطؼذذذحٌف ػ١ٍٙذذذ -ٚاٌّجيييبكب: الاٌزيييياَ ثيييبٌم١ُ  -2

ٚجٌٗفحف١س، ِٚٓحػىز ج٢ن٠ٍٓ ٚضمى٠ُ جٌؼْٛ ٌُٙ، جٌؼىي ٚجٌّٓذحٚجز، ؾ١ّذغ ٘ذًٖ جٌمذ١ُ ٚجٌّرذحوب ضؼّذً 

   ػٍٝ نٍك ذ١ثس ػًّ ٔحؾكس ١ٍّْٚس ٚئ٠ؿحذ١س ٌٍؿ١ّغ.

ئْ جٌكفذحظ ػٍذٝ جٌر١ثذس ٘ذٛ قفذحظ ػٍذٝ جٌّؿطّذغ، ٚضذطّىٓ ٖذٍوس  -ٚاٌّغزّيغ: اٌؾفبظ ػٍيٝ اٌج١ئيخ  -3

  -٠ٍٟ: ِح  كفحظ ػ١ٍّٙح ِٓ نلايجلاضكحو ِٓ جٌ

 جٌكى ِٓ جٌطٍٛظ.  –أ 

 ِكحٌذس جٌؼحوجش ٚجلأػٍجف جٌٟحٌز. –خ 

 ٍٔٗ جٌٛػٟ ٚضؼ٠ُُ جٌػمحفس. –ؼ 

 جٌكٍ٘ ػٍٝ ض١ٍْم جٌّفح١ُ٘ جٌٛك١كس جٌطٟ ضهٍك ذ١ثس ِٚؿطّغ ١ٍُْ.  –و 

١ثذذس ػّذذً إِٓذذس يٌذذه ٠ؼٕذذٟ أْ ضطّطذذغ جٌٗذذٍوس ذىذذً ِذذح ٠ٍذذَُ ٌهٍذذك ذ -اٌلائييك: رؼي٠ييي ِؼييب١٠و اٌؼّييً  -4

١ٍّْٚس، ضرىأ ِذٓ ْذلاِس جٌؼذح١ٍِٓ، ئٌذٝ ضذى٠ٌرُٙ جٌطذى٠ٌد جٌؿ١ذى، ٚضمذى٠ٍُ٘، ٚجلاْذطّحع جٌؿ١ذى ٌٙذُ، 

   ٚئػطحتُٙ قك جٌّٗحٌوس فٟ ػ١ٍّحش جضهحو جٌمٍجٌ، ِٕٚكُٙ وحفس قمٛلُٙ، ئٌٝ غ١ٍ يٌه.
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ٍ ِذذغ ٠ؿذذد ػٍذذٝ ٖذذٍوس جلاضكذذحو جٌكذذٍ٘ ػٍذذٝ جٌطؼذذحْٚ جٌّٓذذطّ -اٌّؾٍييٟ: اٌزؼييبْٚ ِييغ اٌّغزّييغ  -5

جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ، ِٓ نلاي جٌّٗحٌوس فٟ جٌّرحوٌجش ٚجٌّإضٍّجش ٚجلأٔٗطس جٌطٟ ضؼٛو ذحٌفحتىز ػٍذٝ 

جٌّؿطّذذغ، ٚػٍذذٝ أفذذٍجوٖ وحٌٛذذكس، ٚجٌطؼٍذذ١ُ، ٚجٌر١ٕذذس جٌطكط١ذذس، ٚقّذذلاش جٌطٗذذؿ١ٍ، ٚٔٗذذٍ جٌّرذذحوب 

 ٚجٌم١ُ جٌٓح١ِس...ئٌم.   

ذٙذذح ٌٍٗذذٍوس جلاْذذطىجِس، جٌٕؿذذحـ ٠ٛ٠ذذً ذٗذذىً ػذذحَ ِٚهطٛذذٍ ضؼطذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلأنلال١ذذس ٚجلاٌطذذُجَ 

 جلأِى، جٌّكحفظس ػٍٝ جٌرمحء ٚجٌطمىَ فٟ جٌٓٛق..

 (2020، ن١ٍز) -اٌّغزّغ: َِإ١ٌٚخ اٌّإٍَخ رغبٖ كٚه٘ب فٟ  2-2-7-4

 ٔؿذذذذى وجتّذذذذح نٍطذذذذحً ذذذذذ١ٓ ِفٙذذذذِٟٛ جٌّٓذذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذذس ٚجٌّٓذذذذإ١ٌٚس جٌّؿطّؼ١ذذذذس، ْٚذذذذٕكحٚي 

 ٚ٘ذذذٟ ِٓذذذإ١ٌٚس جٌّإْٓذذذس ضؿذذذحٖ وٌٚ٘ذذذح فذذذٟ جٌّؿطّذذذغ،  ،جٌّؿطّؼ١ذذذسٖذذذٍـ جٌفذذذٍق ذ١ّٕٙذذذح، ئْ جٌّٓذذذإ١ٌٚس 

 ؾذذذُء ِذذذذٓ جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذذس ٌٍّٕظّذذذس، ٌٚىٕٙذذذذح ضّػذذذً جٌؿحٔذذذذد جٌططذذذٛػٟ ِذذذذٓ ِٓذذذحّ٘س جٌّٕظّذذذذس 

ِٚٗذحٌوطٙح فذذٟ ذٕذذحء ٚضطذذ٠ٍٛ جٌّؿطّذغ، ٠ٚؼذذٛو ْذذرد جٌهٍذذ١ ذذ١ٓ جٌّفٙذذ١ِٛٓ أْ ؾذذً جٌرذذحقػ١ٓ ٚجٌىجٌْذذ١ٓ لا 

لأٔٙذذُ ٠ذذٍْٚ أْ جٌفذذٍق ذذذ١ٓ جٌّفٙذذ١ِٛٓ ذٓذذ١١، ٌٚىذذٓ فذذٟ  ؛ ُ أْ ٠ٓذذطؼٍّٛج٠ّٙٙذذُ أٞ ِذذٓ جٌّٛذذطٍك١ٓ ػٍذذ١ٙ

قم١مس جلأٍِ ٚذذحٌٍغُ ِذٓ ذٓذح٠س جٌفذٍق ذ١ّٕٙذح ئلا أٔذٗ ِٙذُ ٠ٚؿذد ئظٙذحٌٖ ٚضٛٞذ١كٗ، ٌذًٌه ٔكذحٚي ٖذٍـ 

  -:جٌّف١ِٛٙٓ وحٌطحٌٟ

  -الاعزّبػ١خ: أٚلا اٌَّإ١ٌٚخ 

َ وً ِح ٠طؼٍك ذحٌم١حَ ذحٌٛجؾد ضؿحٖ جٌغ١ذٍ، جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ِفَٙٛ ٖحًِ ِطىحًِ ٠ؼٕٟ ذٗىً ػح

ْٛجء أفٍجو أٚ ِٕظّحش، ًٚ٘ج جٌٛجؾد ٠ّىٓ جٌم١حَ ذٗ ذٗىً ئٔٓذحٟٔ ضطذٛػٟ ن١ذٍٞ، ٌٚىذٓ ِذغ ٠َذحوز جٌطمذىَ 

ٚجٌٕٛحػحش ٚجلاقط١حؾذحش ٚجٌّططٍرذحش وذً ٘ذًج ؾؼذً أوجء ٘ذًٖ جٌّٓذإ١ٌٚس ٞذٌٍٚز لا ٠ّىذٓ جلاْذطغٕحء ػذٓ 

ّٕظّذحش ِذٓ أوجء ٘ذًٖ جٌّٓذإ١ٌٚس أٚذىٌش ذؼذٝ جٌمذٛج١ٔٓ ٚجٌطٗذ٠ٍؼحش ٚذٓذرد ضٙذٍخ ذؼذٝ جٌ ، جٌم١حَ ذٙح

جٌطٟ ضفذٍٜ ػٍذٝ جٌّٕظّذحش أوجء جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس جٌٛجؾرذس ػٍذ١ُٙ ٔكذٛ ِؿطّؼذحضُٙ، وٍػح٠ذس جٌؼذح١ٍِٓ 

 ٚجٌّطمحػى٠ٓ ُِٕٙ، ٚضٛظ١ف جٌّؼحل١ٓ ، ٚضٛف١ٍ ْرً جٌك١حز جٌى٠ٍّس ٌٍؿ١ّغ، ٚوًٌه ضطّػً ًٖ٘ جٌّٓإ١ٌٚس فذٟ

 ٚغ١ٍ يٌه.لال١حش، ٚجٌم١ُ، ٚجٌّرحوب، جلأن

  -": َِإ١ٌٚخ اٌّإٍَخ رغبٖ كٚه٘ب فٟ اٌّغزّغ "اٌَّإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ -صب١ٔب: 

أٞ ئٌٝ ؾحٔد  ؛ ئٌٝ ؾحٔد جٌّفَٙٛ جلأٚي فاْ جٌّٕظّس ٠ىْٛ ػ١ٍٙح ِٓإ١ٌٚس ضؿحٖ وٌٚ٘ح فٟ جٌّؿطّغ 

تف ٚجٌّٛجغ١ذك جٌّك١ٍذس ٚجٌى١ٌٚذس، ٠ؿذد أْ ٠ىذْٛ أوجء جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س جٌطٟ ضذٕٙ ػ١ٍٙذح جٌمذٛج١ٔٓ ٚجٌٍذٛج

ٌٙح وٌٚ ضطٛػٟ فٟ ذٕحء جٌّؿطّغ جٌؼحٍِس ف١ٗ ذاٌجوضٙح وْٚ ئٌُجَ ِٓ أٞ ؾٙذس غ١ذٍ ِرحوتٙذح ٚغمحفطٙذح ٚٚػ١ٙذح 

ذٟذذٌٍٚز أْ ضٓذذُٙ ٚضٗذذحٌن فذذٟ ضطذذ٠ٍٛ جلطٛذذحو جٌرٍذذى، وحلا٘طّذذحَ ذحٌفثذذحش جٌٟذذؼ١فس، ِٚٓذذحػىضُٙ فذذٟ ئ٠ؿذذحو 

حش ٚجلإػحٔذذحش ٌرٕذذحء ِذذىجٌِ ِٚٓطٗذذف١حش، ِٚٓذذحػىز جٌطذذلاخ ػٍذذٝ جٌركذذع ِٛذذىٌ ٌَق، ٚئػطذذحء جٌطرٍػذذ

جٌّهذىٌجش،  -:ٚضمى٠ُ جٌط١ٙٓلاش ٚجٌطى٠ٌد، جٌم١ذحَ ذذحٌّإضٍّجش ٚجٌٕذىٚجش ٌٕٗذٍ جٌذٛػٟ ػذٓ أٞذٍجٌ ،جٌؼٍّٟ

ٚجٌرطحٌذذس، ٚجٌطٍذذٛظ جٌر١ثذذٟ، ٚلطذذغ جلأٖذذؿحٌ، ٌِٚذذٟ جٌمّحِذذس فذذٟ غ١ذذٍ جلأِذذحوٓ جٌّهٛٛذذس ٌٙذذح، ٚجٌطذذىن١ٓ، 

جلأنلالذذٟ، ٚجٌفٓذذحو، ٚجٌغذذٕ، ٚجٌٓذذٍلس، ٚغ١ذذٍ يٌذذه ِذذٓ جلأِذذٌٛ جٌطذذٟ ٠ٓذذُٙ ٔٗذذٍ جٌذذٛػٟ ػذذٓ ٚجلأكذذلاي 



 

47 
 

أٞذذٍجٌ٘ح فذذٟ ئٔٗذذحء ِؿطّذذغ ٚؾ١ذذً ْذذ١ٍُ ٠مذذَٛ ذحٌرٕذذحء ٚجٌططذذٌٛ ٚجٌطمذذىَ جٌطىٌٕٛذذٛؾٟ فذذٟ وذذً جٌّؿذذحلاش، 

 ٚذحلأنٙ جٌٛكس ٚجٌطؼ١ٍُ ٚجٌٕٛحػس، ٟٚ٘ جٌّؿذحلاش جٌطذٟ ضمذَٛ ػ١ٍٙذح وذً جٌّؿطّؼذحش، ٚ٘ذًج جٌؿحٔذد ٘ذٛ

ج ٚفحػ١ٍس فٟ جٌٕؿحـ ذحٌم١حَ ذحٌىٌٚ جٌكم١مٟ ٌٍّٕظّس فٟ جٌطمىَ ٚجٌرٕحء ِٚٛجورس وً ؾى٠ى ٌطىْٛ ٘ذًٖ أغٍجلأوػٍ 

 جٌّٕظّس ْٕىج ٌٍّؿطّغ ٚجٌؼىّ ٚك١ف.

 لا ٠ؿذذذذد فٙذذذذُ ٘ذذذذًٖ جٌطفٍلذذذذس ػٍذذذذٝ أْ وٌٚ جٌّٓذذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذذس لا ٠طؿذذذذٗ ٔكذذذذٛ جٌّؿطّذذذذغ، ذذذذذً 

 ػٍذذذٝ جٌؼىذذذّ فذذذحٌّؿطّغ ٠ىذذذْٛ أ٠ٟذذذح أقذذذى أٚذذذكحخ جٌّٛذذذٍكس جٌهذذذحٌؾ١١ٓ فذذذٟ جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذس 

أٚ غ١ذذٍ جٌّرحٖذذ٠ٍٓ، غ١ذذٍ أْ جٌّؿطّذذغ فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ٠ؿذذد أْ ٠طكمذذك ٌٞذذحٖ ػذذٓ ْٚذذحتً ػّذذً 

إ١ٌٚس ِٕظّحش جلأػّحي ٚلرٌٛذٗ لأ٘ذىجفٙح، ٚجلاػطذٍجف ذكمذٗ فذٟ ٍِجلرطٙذح، ٚضطْٛذغ ِٛذٍكطٗ أوػذٍ فذٟ جٌّٓذ

جٌّؿطّؼ١س، لأْ جٌّٕظّحش جٌؼحٍِس ف١ٗ ضطٓحذك ٚضطٕحفّ ٌٍّٓحّ٘س فٟ ذٕحتٗ ٚضط٠ٍٖٛ ذّذًء ئٌجوضٙذح وْٚ ئٌذُجَ 

 ِٓ ؾٙس. 

ًٌٌه ػٍٝ ٍٖوس جلاضكحو جٌكذٍ٘ ذٗذىً ور١ذٍ ػٍذٝ جٌم١ذحَ ذذىٌٚ٘ح فذٟ جٌّؿطّذغ، ئٌذٝ ؾحٔذد جلاٌطذُجَ 

١ذع ٠ذطُ فذٟ ِؿطّؼٕذح ضمذى٠ٍ جلأػّذحي جٌطذٟ ضمذىَ ذأوجء وحًِ ِٓإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١ذس جٌطذٟ ضفٍٞذٙح جٌمذٛج١ٔٓ، ق

ؾُء ِٙذُ ِذٓ  جٌّؿطّؼ١س ِٟ٘ٓ أقى، ِّٚح ْرك ٠ظٍٙ ٌٕح أْ جٌّٓإ١ٌٚس  ئٌُجَذٗىً ضطٛػٟ وْٚ ئؾرحٌ أٚ 

 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 

 -(: Tim Stobierski. 2023)أ١ّ٘خ َِإ١ٌٚخ اٌّإٍَخ رغبٖ كٚه٘ب فٟ اٌّغزّغ صبٌضب : 

ِٚذٓ ضؼى ٍٖوس جلاضكحو ؾذُءج ِذٓ جٌّؿطّذغ جٌّكٍذٟ،  :اٌشووخ ثبٌّغزّغ رؼي٠ي ِشبهوخ َِٚبّ٘خ -1

فذاْ جلاٌطذُجَ ذحٌّٓذإ١ٌٚس جٌّؿطّؼ١ذس ٠ٓذُٙ فذٟ ذٕذحء ْذّؼس ئ٠ؿحذ١ذس ٌٍٗذٍوس؛ لأْ وذً ِذح ضمذَٛ ذذٗ  غَُ

 جٌٍٗوس ضمَٛ ذٗ ذىحًِ ئٌجوضٙح وْٚ ٞغ١ ِٓ أٞ ؾٙس. 

ٍ٘ جٌٗذٍوس ػٍذٝ أوجء وٌٚ٘ذح ضؿذحٖ ػٕذىِح ضكذ :اٌؾفبظ ػٍٝ اٌؼلالبد اٌغ١لح ِغ اٌّغزّغ اٌّؾٍيٟ -2

جٌّؿطّغ، ٠ذإوٞ يٌذه لأٔٗذحء ٚضىذ٠ٛٓ ػلالذس ١٠رذس ِذغ جٌّؿطّذغ، ٠ٕٚذطؽ ػذٓ ٘ذًٖ جٌؼلالذس جٌطٛجٚذً 

 جٌفؼحي ٌلا٠لاع ٚجٌطفحُ٘ ػٍٝ وً ِح ٠هٙ ٠ٚهىَ جٌطٍف١ٓ. 

ػٍذذٝ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ضكم١ذذك جٌطذذٛجَْ ذذذ١ٓ جٌّٕذذٛ جٌٛذذٕحػٟ ٚقّح٠ذذس جٌر١ثذذس، ٌىذذٟ  :الاٍييزلاِخ اٌج١ئ١ييخ -3

جٌطذٟ  جٌٕٛحػس جٌٍٓر١س ػٍٝ ْلاِس جٌر١ثس، ٚضؼى ًٖ٘ جٌّٗذىٍس ٘ذٟ جلأورذٍ آغحٌطّىٓ ِٓ ِٕغ قىٚظ ض

ضٛجؾٗ جٌّٕظّحش جٌؼحٍِس فذٟ ٘ذًج جٌّؿذحي، ٚجٌكذٍ٘ ذٗذىً ِٓذطٍّ ػٍذٝ جضرذحع جٌّّحٌْذحش جٌر١ث١ذس 

 جٌّٓطىجِس. 

ِٓ نلاي ج٘طّذحَ جٌٗذٍوس ذذأْ ٠ىذْٛ ٌٙذح وٌٚ ئ٠ؿذحذٟ ٚلذٛٞ  :الاٍزغبثخ ٌزٛلؼبد الأطواف اٌّؼ١ٕخ -4

ضٓذطؿ١د ذٓذٍػس ٌطٛلؼذحضُٙ، ٚيٌذه ذٓذرد  ِٚذٓ غذَُذحٌّؿطّغ، ضىْٛ ذًٌه ػٕى غمس ؾ١ّغ جلأ٠ذٍجف، 

 أْ جٌٍٗوس ضطحذغ ػٓ لٍخ وً جٌّٓطؿىجش ػٍٝ وحفس جلأٚؼىز. 

ضكم١ذذك جٌط١ّٕذذس  ضٓذذُٙ جٌٗذذٍوس ػٕذذىِح ضىذذْٛ ِٓذذإٌٚس جؾطّحػ١ذذح فذذٟ :رؾم١ييك اٌز١ّٕييخ اٌَّييزلاِخ -5

ٚجٌطط٠ٍٛ جٌّٓطىج١ِٓ ذحٌّؿطّغ، ٚيٌه ِٓ نذلاي ِذح ضمىِذٗ جٌٗذٍوس ِذٓ وػذُ جٌّٗذح٠ٌغ جلاؾطّحػ١ذس 
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 ِٚذذٓ غذَذُجٌّطٕٛػذذس، ِذذٓ ضذذٛف١ٍ فذذٍ٘ ػّذذً ِطىحفثذذس ٌٍؿ١ّذذغ ئٌذذٝ جلا٘طّذذحَ ذطكٓذذ١ٓ جٌر١ٕذذس جٌطكط١ذذس 

 جَو٘حٌ جلطٛحو جٌّؿطّغ.  

 ٞذذذّٓ أ٠ٌٛٚحضٙذذذح جٌم١ذذذحَ ذّٓذذذإ١ٌٚس جٌذذذىٌٚ ػٕذذذىِح ضٟذذذغ جٌٗذذذٍوس  :الإ٠غيييبثٟ ػٍيييٝ اٌّغزّيييغ صيييوالأ -6

ٌذىٜ ٘ذًج جٌّؿطّذغ جلأغذٍ جلإ٠ؿذحذٟ جٌّطٍذٛخ، ق١ذع ضٛذرف  ِذٓ غذَُجًٌٞ ضإو٠ٗ ضؿحٖ جٌّؿطّغ، ضهٍك 

ضٍّذذه جٌٓذذّؼس جٌٕحؾكذذس، جٌمحػذذىز جٌؿّح٠ٍ١٘ذذس، ٚضؼ٠ُذذذُ جٌذذٛلاء ٌٍٗذذٍوس، ٚجٌػمذذس جٌم٠ٛذذس ذٙذذح ٚذّذذذح 

 ضمىِٗ...ئٌم..

 -اٌج١ئ١خ: اٌَّإ١ٌٚخ  2-2-7-5

ًج جٌٕٛع ِٓ جٌّٓإ١ٌٚحش ٠ؿد ػٍٝ جٌّإْٓس أْ ضطهً ئؾٍجءجش ٌٍكى ِذٓ جلأرؼحغذحش، ٚجٌطٍذٛظ، فٟ ٘

جٌر١ثٟ جٌٓذٍرٟ، ٚػ١ٍٙذح جضرذحع ِّحٌْذحش ٚذى٠مس ٌٍر١ثذس، ٚجٌّكحفظذس ػٍذٝ جٌّذٛجٌو جٌطر١ؼ١ذس، ٚضٗذؿ١غ  غٍٚجلأ

 (.2016ٌغ٠ًٛ َِٚحٌٟ، جلاذطىحٌ فٟ ِؿحي جٌطحلس جٌّطؿىوز ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح. )

 -اٌج١ئ١خ: أ١ّ٘خ اٌَّإ١ٌٚخ  :أٚلا  

جش ْذذٍر١س، ٚ٘ذذٛ ِذذح أغذٍِذٓ جٌّطؼذذحٌف ػ١ٍذذٗ أْ جٌّٗذح٠ٌغ جٌٛذذٕحػ١س فذذٟ جٌغحٌذذد ٠ىذْٛ ٌٙذذح أٞذذٍجٌ ٚ

٠ؿؼً ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جٌّٗح٠ٌغ ٠كطحؼ ٌىٌجْحش ول١مس، ِٚطحذؼس ِٓطٍّز  لرً ٚأغٕحء ٚذؼى ئٔٗحتٙح، لأٔذٗ ٚذمذىٌ 

مذذىَ جٌّؿطّؼذذحش ٚضطٌٛ٘ذذح، ٚوذذًٌه ٞذذٌٍٚز ٚؾٛو٘ذذح ئ٠ؿذذحذٟ فذذٟ ض أغذذٍأ١ّ٘ذذس ٘ذذًٖ جٌّٗذذح٠ٌغ ِٚذذح ٌٙذذح ِذذٓ 

ٚوػّٙح فحٌىػ١ٍ ِٓ جٌّؿطّؼحش ٚجٌىٚي ضمَٛ ٚضٕٙٝ ػٍٝ جٌططٌٛ جٌٕٛحػٟ ف١ٙح، ئلا أٔٗ ٌغذُ وذً يٌذه فذاْ 

جٌّٗح٠ٌغ جٌٕٛحػ١س ٠ٛحقرٙح ذؼٝ جٌطىجػ١حش جٌطٟ ضإغٍ ػٍٝ جٌر١ثس ٚجٌّٕحل ذٗذىً نذح٘، ٚ٘ذًٖ جٌطذىجػ١حش 

جٌكى ِٓ أٍٞجٌ٘ح ِٚؼحٌؿذس ِذح ٠ّىذٓ ػلاؾذٗ ف١ٙذح، فذاْ يٌذه ْذ١ؿؼً جٌّٗذح٠ٌغ  ئْ ٌُ ضطُ ِطحذؼطٙح ِٚكحٌٚس

جٌٕٛحػ١س ضٛجؾٗ جٌٍفٝ ٚجٌّؼحٌٞذس ِذٓ لرذً جٌؿ١ّذغ، ٚ٘ذًج لذى ٠ذإوٞ ٌٍطهٍذف جٌٛذٕحػٟ ذطٍذه جٌّؿطّؼذحش 

ٚػؿُ٘ح ػٓ ِٛجورس جٌططذٌٛ جٌٛذٕحػٟ؛  ٌذًٌه ٠ؿذد جٌم١ذحَ ذىذً ِذح ِذٓ ٖذأٔٗ جٌّكحفظذس ػٍذٝ ْذلاِس جٌر١ثذس 

ّؿحي جٌٕٛحػٟ فٟ يجش جٌٛلص، أٞ ٔؿؼً جٌّؿح١ٌٓ ٠ؼّلاْ فٟ نط١ٓ ِطٛج١٠َٓ وْٚ أْ ٠طؼحٌٞذح ٚضطٌٛ جٌ

 -:(Palmer,2024) ٚيٌه ِٓ نلاي

وٌجْذذس جٌّٗذذٍٚع جٌٛذذٕحػٟ وٌجْذذس ول١مذذس ِذذٓ نرذذٍجء ِٚطهٛٛذذ١ٓ فذذٟ جٌّؿذذحي، ٚقٛذذٍ ِذذح ٠ّىذذٓ  -1

 ضٕف١ًٖ.قٍٖٛ ػٓ وً ِح ٠هٙ جلأٍٞجٌ ٚجٌٍٓر١حش جٌطٟ لى ضٍكك ذحٌر١ثس ٚضٕؿُ ػٓ 

ػىَ جلاوطفحء ذكٍٛ جلأٍٞجٌ ٚجٌٍٓر١حش فم١، ٚئّٔح جٌٓؼٟ لإ٠ؿذحو جٌكٍذٛي جٌّلاتّذس جٌطذٟ ضؼذحٌؽ ٘ذًٖ  -2

 ٘ح ٚجٔطٗحٌ٘ح لرً جٌرىء ذطٕف١ً أٞ ٍِٗٚع ٕٚحػٟ. أغٍجلأٍٞجٌ، ٚضكى ِٓ 

جٌم١ذحَ ذؼمذى جٌّذذإضٍّجش ٚجٌٕذىٚجش جٌطذٟ ضهذذٙ ٔٗذٍ جٌذٛػٟ ػذذٓ و١ف١ذس جٌّكحفظذس ػٍذذٝ ْذلاِس جٌر١ثذذس،  -3

 ًّ ؾٕرح ئٌٝ ؾٕد ِغ وحفس جلأ٠ٍجف جٌّؼ١ٕس ٌطكم١ك يٌه. ٚجٌؼ

ػىَ جٌطٙحْٚ فٟ جٌطهٍٙ ِٓ ِهٍفحش جٌّٗذٍٚع جٌٛذٕحػٟ ذٗذىً ِٕذطظُ ِٚٓذطٍّ ٚذىلذس ػح١ٌذس، ِّذح  -4

 ٠إوٞ ٌطٕف١ً جٌٍّٗٚع وْٚ أٍٞجٌ ذ١ث١س. 
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ٍذك ق١ذحز جٌكٍ٘ جٌىجتُ ػٍٝ جٌم١ذحَ ذحٌذىٌٚ جٌّطٍذٛخ ضؿذحٖ جٌّؿطّذغ فذٟ جٌط١ّٕذس ٚجٌططذٌٛ ٚجٌطمذىَ، ٚن -5

١ٍّْس ٠ٓٛو٘ح جٌؼىي ٚجلاْطمٍجٌ، ٚذًي ؾٙٛو ِٟحػفس فٟ ْر١ً يٌذه فذٟ ِكحٌٚذس ٌٍطؼذ٠ٛٝ ػذٓ ِذح 

 ٠ٕؿُ ًٖ٘ جٌّٗح٠ٌغ ِٓ أٍٞجٌ.

ئػلاَ جٌؿّح١ٍ٘ ػرٍ ْٚحتً جلإػلاَ ذحٌؿٙٛو جٌّرًٌٚس ٌغٍٜ جٌّكحفظذس ػٍذٝ ْذلاِس جٌر١ثذس، ٚجٌطأو١ذى  -6

د أٍٞجٌجً ور١ٍز ٌٍر١ثس، ٚأٔذٗ ضذطُ ِؼحٌؿذس جٌّٗذحوً ػٍٝ أْ جٌٍّٗٚع جٌٕٛحػٟ جًٌٞ ٠طُ ضٕف١ًٖ لا ٠ٓر

 جٌٕحؾّس ػٓ جٌٍّٗٚع أٚلاً ذأٚي. 

جٌّٗحٌوس ذٗىً ِٓطٍّ فٟ قّذلاش جٌطٗذؿ١ٍ ٚجٌكذٍ٘ ػٍذٝ ٌَجػذس جلأٖذؿحٌ ٌغذٍٜ ضٕم١ذس جٌٙذٛجء  -7

 ٚضك١ٓٓ جٌّٕحل.

ٚجْذطمرحٌٙح ذٛذذىٌ ٌقذذد، ٚضؼذ٠ٛٝ جٌّطٟذذ٠ٌٍٓ وْٚ ِّح٠ٍذذس أٚ ضٙذٍخ، ٚيٌذذه ذؼذذى  جٌٗذذىحٜٚضمرذً  -8

 ٌطأوى ِٓ ضٍه جلأٍٞجٌ. ج

 ضٗؿغ جٌّٗح٠ٌغ جٌٕٛحػ١س ػٍٝ جػطّحو جٌّؼح١٠ٍ جٌى١ٌٚس ٚجلاضؿح٘حش جٌؼح١ٌّس فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س. -9

٠ٓرد جٌطٍٛظ جٌر١ثٟ جٌىػ١ذٍ ِذٓ جٌّٗذحوً جٌٛذك١س، ِػذً جلأِذٍجٜ جٌؼٟذ٠ٛس ٚجٌطٕفٓذ١س ٚلا ٠مٍذً ِذٓ  -10

 ًٖ٘ جٌّٗحوً ئلا جلاٌطُجَ ذحٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س. 

ٌطُجَ ذحٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س ئلرحي جٌّٓطٍٙى١ٓ ٚجٌؼّلاء جٌّٙط١ّٓ ِذح ٠ؼذَُ جٌطٕذحفّ ٚجٌمذىٌز ػٍذٝ ٠كمك جلا -11

 جٌرمحء.  

 (2016ٌغ٠ًٛ َِٚحٌٟ، ) -اٌج١ئ١خ: ػٕبصو اٌَّإ١ٌٚخ  :صب١ٔب  

٠ؿذذد ضطر١ذذك أٔظّذذس فؼحٌذذس لإوجٌز جٌّهٍفذذحش، ٚيٌذذه ِذذٓ نذذلاي فذذٍَ ٚضٛذذ١ٕف  :ئكاهح اٌّقٍفييبد -1

 ٠ذذطُ جٌطذذٟ جٌّهٍفذذحش و١ّذذس ِذذٓ ٌٍكذذى جلاْذذطهىجَ ٚئػذذحوز جٌطذذى٠ٍٚ، ١ٕذذحش ِػذذًجٌّهٍفذذحش، ٚذحْذذطهىجَ ضم

 ٌٍّىرحش. ئٌْحٌٙح

٠ؿذذد جضرذذحع ِّحٌْذذحش فؼحٌذذس لإوجٌز جْذذطهىجَ ج١ٌّذذحٖ ٚضم١ٍذذً جٌطٍذذٛظ جٌّطٍضذذد ػٍذذٝ  :ئكاهح ا١ٌّييبٖ -2

 .  ػ١ٍّحضٗ

ضطر١مٙح فٟ جٌؼ١ٍّذحش ٠ؿرح جٌم١حَ ذكّلاش ضٛػ١س ذأ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س، ٚو١ف١س  :اٌزٛػ١خ ٚاٌزؼ١ٍُ -3

 ج١ِٛ١ٌس.
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 ؽٍٛي الارصبي اٌّإٍَٟ فٟ رؼي٠ي اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ 3.2

 ر١ّٙل

ِؿطّؼحضٕذح جٌؼٍذ١ذس ذٗذىً ػذحَ،  ٌذٟ أْ ٠ًٓ جٌّٛٞذؼ١ٓ جٌٙذح١ِٓ ٠رذىٚجٌركع ٚجٌىٌجْس فٟ ٘ ِٓ نلاي

٘ح ٚفٛجتذذى ٙحٚأ٘ذذىجف جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذسِذذٓ ٞذذؼف فٙذذُ ٌّؼذذحٟٔ  ضؼذذحٟٔ ِٚؿطّؼٕذذح ج١ٌٍرذذٟ ذٗذذىً نذذح٘،

أٔٙذح ِؿذٍو  ػطمذحولاٌٚلذى ٠ىذْٛ يٌذه ٌجؾذغ فٟ ِٕظّحضٕح جٌؼحِذس ٚجٌهحٚذس،  ٙح٘ ػٍٝ ضطر١مٌٍٚٞٚز جٌكٍ

ً ذحٌّٕظّذحش ج١ٌٍر١ذس ِٕهفٟذأْ ٠ؿؼذً ضطر١ذك جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس  ً٘ج ِذح ٠ّىذٖٓؼحٌجش لا فحتىز ِٕٙح، ٚ ، ح

ؾؼذً جٌرحقػذذس ضركذع فذذٟ ٘ذًٖ جٌىٌجْذذس ػّذح ٠ٓذذحػى فذٟ ضؼ٠ُذذُ ضطر١ذك ٘ذذًج جٌّفٙذَٛ وجنذذً ؾ١ّذذغ جلأِذٍ جٌذذًٞ 

جٌّٕظّحش فٟ جٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ، ٚذحلأنٙ ٍٖوس جلاضكحو ج١ٌٍر١س جٌطذٟ أؾ٠ٍُذص ػ١ٍٙذح ٘ذًٖ جٌىٌجْذس، وٛٔٙذح ِذٓ 

ًٖ جٌٗذٍوس جٌّٕظّحش جٌّّٙس ذحٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ، ٚنحٚس أٔٙح ِطهٛٛس فٟ ٕٚحػس جلإّْٕص، ٚوذًٌه وذْٛ ٘ذ

 ً ونذذً جٌّى٠ٕذذس جٌطذذٟ ضؼذذ١ٕ ذٙذذح جٌرحقػذذس، ِٚلاقظطٙذذح لأٞذذٍجٌ ٚذذٕحػس جلإْذذّٕص ػٍذذٝ جٌطر١ؼذذس  ضٍّذذه ِٛذذٕؼح

ٚجٌّٕذذحل ٚجٌر١ثذذس ٚجلأ٘ذذحٌٟ، ٚػٍذذٝ جٌك١ذذحز ذٗذذىً ػذذحَ، ٚجٌمٟذذح٠ح جٌٍّفٛػذذس ػٍذذٝ جٌٗذذٍوس ِذذٓ لرذذً جٌٓذذىحْ 

ٟ ٖذذ٠ٍكس يٚٞ جلإػحلذذس، جٌّطٟذذ٠ٌٍٓ، ٚوذذًٌه وذذْٛ جٌرحقػذذس ضٕطّذذٟ ٌٍٗذذٍجتف جٌّٓطٟذذؼفس ذذذحٌّؿطّغ، ٚ٘ذذ

 ٙ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س وجنً ًٖ٘ جٌٍٗوس.أْ ضمَٛ ذاؾٍجء وٌجْطٙح ف١ّح ٠ه جنطحٌش جٌرحقػس

ِٚٓ نلاي جٌركع ٚجٌىٌجْس ٚؾذىٔح أْ جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ ٠ٍؼذد وٌٚج قحْذّح فذٟ ضؼ٠ُذُ جٌّٓذإ١ٌٚس 

ئ٠ؿحذ١حً ِٓ نلاي ضرحوي جٌّؼٍِٛذحش  أغٍجلاؾطّحػ١س، ق١ع ئْ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ جٌفؼحي وجنً جٌّٕظّس ٠كىظ 

ذٗىً ١ٍُْ، ٚئٔٗحء ػلالس جضٛح١ٌس ل٠ٛس ذ١ٓ جٌؿ١ّغ، ْٛجء جٌؼح١ٍِٓ ف١ّح ذ١ُٕٙ، أٚ ذ١ٓ جٌؼذح١ٍِٓ ٚجلإوجٌز، أٚ 

ذ١ٓ جٌؼّلاء ٚجٌّٓطػ٠ٍّٓ ٚجٌُذحتٓ ٚجٌّؿطّغ وىً ِذغ جٌّٕظّذس، نحٚذس ػذٓ ٠ٍ٠ذك أذؼذحوٖ جٌهّٓذس جٌطذٟ ضذُ 

  -ٟٚ٘: جنط١حٌ٘ح، 

جٌّإْٓس، جلاضٛحي جٌىجنٍٟ، جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش، جلاضٛحي جٌّؿطّؼذٟ، جٌطؼحِذً ِذغ ْٚذحتً  ٠ٛ٘س

 جلإػلاَ.

فحلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٠ّىٓ ػٓ ٠ٍ٠مٗ ٍٖـ ٚضف١ٍٓ ٌٍٞٚز ل١حَ جٌّٕظّس ذأوجء جٌىٌٚ جٌّطٍٛخ ِٕٙذح 

ضكم١ذذك يٌذذه ئلا ِذذٓ ضؿذذحٖ جٌّؿطّذذغ، ٚئلا أٚذذركص جٌّٕظّذذس ْذذٍر١س لا وٌٚ ٠ذذًوٍ ٌٙذذح فذذٟ جٌّؿطّذذغ، ٚلا ٠ّىذذٓ 

نذذلاي ضرٕذذٟ ِرذذحوب ِٚفذذح١ُ٘ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس، جٌطذذٟ ٠ؼذذَُ ضطر١مٙذذح جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ، ِٚذذٓ نذذلاي 

فذٟ ضؼ٠ُذُ جٌّٓذإ١ٌٚس  أغذٍجٌرحقػذس أْ جلأذؼذحو جٌهّٓذس جٌطذٟ ضذُ جنط١حٌ٘ذح ؾ١ّؼٙذح ٌٙذح  ٜجٌركع ٚجٌىٌجْذس ضذٍ

حٌٟ ضٛٞذذف جٌرحقػذذس ٖذذٍـ ِهطٛذذٍ ٌٙذذًٖ جٌطذذ ِذذٓ نذذلايجلاؾطّحػ١ذذس، ٌٚىذذٓ ذٕٓذذد ضهطٍذذف ذكٓذذد وذذً ذؼذذى، ٚ

ٕظ٠ٍذذس، ٚجٌؿحٔذذد جٌ جٌٕحق١ذذس جٌىٌجْذذس ِذذٓ ٗج فذذٟ جٌّؿطّذذغ جٌذذًٞ أؾ٠ٍذذص ف١ذذأغذذٍجلأذؼذذحو جٌهّٓذذس، ٚأ٠ٙذذح أوػذذٍ 

 .(Palmer,2024ج )أغٍجٌطك١ٍٍٟ ١ْٛٞف  ذىلس أ٠ًّح ِٓ ًٖ٘ جلأذؼحو جلأوػٍ 
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 -(: اٌزٛاص٠ًٛ٘خ اٌّإٍَخ )ثٕبء ػلاِخ رغبه٠خ ل٠ٛخ ٌٍشووخ ِٓ فلاي  1-3-2

 .(Palmer,2024) -اٌّوئ١خ: اٌّواٍٍخ اٌّزَمخ ٚا٠ٌٛٙخ   -1

٠ؼى جلاضٓحق أٍِج أْح١ْح ػٕذىِح ٠طؼٍذك جلأِذٍ ذحٌؼلاِذس جٌطؿح٠ٌذس ٌٍٗذٍوس ٠ؿذد ػٍذٝ  :اٌفوٚق اٌلل١مخ

ٚقطٝ جٌّذٛجو جٌطٓذ٠ٛم١س  ،جٌّإْٓحش جٌطأوى ِٓ ضٛجفك ٌْحتٍٙح ػرٍ ؾ١ّغ جٌمٕٛجش ذىءج ِٓ جًٌّوٍجش جٌىجن١ٍس

  هحٌؾ١س. جٌ

٠ؼَُ ٚٛش جٌؼلاِس جٌطؿح٠ٌذس جٌّطّحْذه لذ١ُ جٌٗذٍوس ٌْٚذحٌطٙح ٌٚؤ٠طٙذح ْذٛجء أوذحْ يٌذه  :اٌجص١وح

فاْ جٌكفحظ ػٍٝ ٌٙؿذس ٚأْذٍٛخ  ،أَ ضم٠ٍٍج ٠ْٕٛح ،أَ ٌِٕٗٛج ػٍٝ ْٚحتً جٌطٛجًٚ جلاؾطّحػٟ ،ذ١حٔح ٚكف١ح

 ِطٓم١ٓ ٠ؼَُ جٌػمس ٚجلأٌفس.

جٌطؿح٠ٌس جٌّطٓمس، ئْ ض١ّّٛٙح جٌرٓذ١١ ٌْٚذحتٍٙح جٌّهطٛذٍز ٟ٘ ِػحي ٌت١ّ ٌٍؼلاِس  :Appleِضبي 

 ٖٚؼحٌ٘ح ج١ٌُّّ ٠طٍوو ٚىج٘ح ٌىٜ جٌّٓطٍٙى١ٓ فٟ ؾ١ّغ أٔكحء جٌؼحٌُ.

  -اٌؼبطفٟ: ٍوك اٌمصص ٚالارصبي  -2

جٌمٛذذذٙ ٠حذؼذذذح ئٔٓذذذح١ٔح ػٍذذذٝ جٌؼلاِذذذس جٌطؿح٠ٌذذذس، وّذذذح أٔذذذٗ ٠ٓذذذّف  ْذذذٍو ٠ٟذذذفٟ :اٌفيييوٚق اٌلل١ميييخ

ح ػٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌؼح٠فٟ، فططّىٓ ِٓ وٓذد غمذطُٙ ٚوػّٙذُ ضكذص أٚذؼد ٌٍّإْٓحش ذحٌطٛجًٚ ِغ ؾٌّٙٛ٘

 جٌظٍٚف.

ِذذٓ جٌّؼذذٍٚف أْ جٌٕذذحِ ٠طذذًوٍْٚ جٌٍٚج٠ذذحش ٌٚذذ١ّ فمذذ١ جلإقٛذذحت١حش، ٌذذًٌه فذذاْ ِٗذذحٌوس  :اٌوؤ٠ييخ

 جٌمٛٙ جٌكم١م١س قٛي ِإْٟٓ جٌٍٗوس أٚ جٌّٛظف١ٓ أٚ جٌّرحوٌجش جٌّؿطّؼ١س ضهٍك ئقٓحْح ذحٌٙىف. 

أْذٍٛخ ْذٍو جٌمٛذٙ ٌطٓذ١١ٍ جٌٟذٛء  جٌهحٌؾ١ذس، جٌّلاذذّ ٍٖوس "ذحضحؾ١ٔٛح ضٓطهىَ ٍٖوس -ِضبي: 

 ػٍٝ جٌطُجِٙح ذحلاْطىجِس جٌر١ث١س، ٖؿؼص قٍّطُٙ " لا ضٗطٍٞ ًٖ٘ جٌٓطٍز " جٌُٕػس جلاْطٙلاو١س جٌٛجػ١س. 

  -ٚالأصبٌخ: اٌشفبف١خ  -3

كذذذى٠حش / ِذذذٓ جٌّفطذذذٍٜ أْ ضىذذذْٛ جٌّٕظّذذذحش ِٕفطكذذذس ف١ّذذذح ٠هذذذٙ ػ١ٍّحضٙذذذح )جٌط :اٌفيييبهق اٌيييلل١ك

 جلإنفحلحش(، ق١ع ئْ جٌٗفحف١س ضرٕٟ جٌػمس.

ػٕىِح ضؼطٍف جٌٍٗوس ذأنطحتٙح ٠ٟفٟ يٌه ؾحٔرًح ِٓ جٌٛىق، ق١ع ٠ىذْٛ ٌلإٚذحٌس ٚذىٜ  :اٌجص١وح

 ٌىٜ أٚكحخ جٌّٛحٌف.

ِرحوٌجضٙذذح جلاؾطّحػ١ذذس ٚجٌر١ث١ذذس جٌطذذٟ ضؼذذَُ  ِفطذذٛـ ذٗذذىً Jerry's Ben &ٖذذٍوس ضٕذذحلٕ  :ِضييبي

 ضطؿحَٚ جٌٍذف.جٌطُجِٙح ذحٌم١ُ جٌطٟ 

   -اٌّٛظف١ٓ: رأ١٠ل  -4

ضذإغٍ ضفذحػلاش جٌّذٛظف١ٓ ِذغ جٌؼّذذلاء ٚجٌؿّٙذٌٛ ذٗذىً ور١ذٍ ػٍذٝ ضٛذٌٛ جٌؼلاِذذس  :اٌفيبهق اٌيلل١ك

 جٌطؿح٠ٌس لأُٔٙ ْفٍجء ًٖ٘ جٌؼلاِس.

ضؿٓذذ١ى جٌؼلاِذذس جٌطؿح٠ٌذذس ذذذأذٙٝ ٚذذٌٛ٘ح، ٚوذذًٌه ِٗذذحٌوس ضؿذذحٌخ جٌّذذٛظف١ٓ، ٚقّذذلاش  :اٌوؤ٠ييخ

 ْٚحتً جٌطٛجًٚ. 
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ػٍذذٝ ضّىذذ١ٓ ِٛظف١ٙذذح ِذذٓ جٌطؼر١ذذٍ ذٛذذٛش ػذذحي ػذذٓ غمحفذذس ِىذذحْ  Salesforceٖذذٍوس ّييً رؼ :ِضييبي

 جٌؼًّ، ٚؾٙٛو جٌطٕٛع ٚجٌّٓحػٟ جٌه٠ٍ١س.

 -اٌّصٍؾخ: اٌّشبهوخ ِغ أصؾبة  -5

ٌٍطٛجًٚ ٚجلاضٛحي ٠ٍق ٚأْح١ٌد ِطؼىوز، ٠ّٚىٓ جلأهذٍج٠ ِذغ أٚذكحخ جٌّٛذحٌف  :اٌفبهق اٌلل١ك

 جلاْطمٛحت١س.جلاؾطّحػحش جٌّفطٛقس، ٚجٌىٌجْحش 

ضٛٞف جٌؼلاِس آٌجء أٚذكحخ جٌّٛذٍكس، ِٚذٓ نذلاي جلاْذطّحع ٚجلإٚذغحء ٌٍطؼ١ٍمذحش ٠ٛذرف  :اٌوؤ٠خ

 ذحلإِىحْ جٌطكٓٓ ٚجٌطى١ف.

ؾٍٓحش ضؼ١ٍمحش جٌّٓذطهى١ِٓ ذحٔطظذحَ ِذح ٠ٓذُٙ فذٟ ضٗذى١ً ضطذ٠ٍٛ جٌّٕذطؽ  Microsoftضؿٍٞ  :ِضبي

 ٚضؼ٠ُُ ٌٞح جٌؼّلاء.

جً ػٍذٝ ٔؿذحـ أٞ ٖذٍوس ٚذذحلأنٙ أغذٍِذٓ أوػذٍ جلأذؼذحو لذٛز ٚ ٠طٟف ِّذح ْذرك أْ ج٠ٌٛٙذس جٌّإْٓذ١س

لذٛٞ وذًٌه ػٍذٝ ٔؿذحـ جٌٗذٍوس فذٟ ضؼ٠ُذُ ضرٕذٟ  أغذٍجٌٕٛحػ١س ِٕٙذح، ٌذًٌه ٔؿذى ِذٓ جٌطر١ؼذٟ أْ ٠ىذْٛ ٌٙذح 

ِفح١ُ٘ ِٚرحوب جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٚضطر١مٙح، فحٌم١ذحَ ذحٌٛجؾذد جلاؾطّذحػٟ ٚجلا٘طّذحَ ذحٌؿٛجٔذد جٌططٛػ١ذس 

وس ضطٍْذم ٚضػرذص أوػذٍ فذٟ أي٘ذحْ جٌؿّذح١ٍ٘، ذذً ٠ٛذرف ٞذّٓ ػٕحٚذٍ ٠ٛ٘طٙذح جٌطُجِٙذح ٠ؿؼً ٠ٛ٘ذس جٌٗذٍ

 ٚوًٌه جٌؿحٔد جٌططٛػٟ ٚجٌه١ٍٞ.  ،ذٛجؾرٙح جلاؾطّحػٟ

 -(: الارصبي اٌلافٍٟ )اٍزوار١غ١بد الارصبي اٌلافٍٟ اٌفؼبٌخ ٌّشبهوخ اٌّٛظف١ٓ 2-3-2

حش جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ جٌفؼحٌذس، لذحوٌز ِٓ نلاي ئٔٗحء ٚذٕحء لٕٛجش جضٛحي ٚجٞذكس، ضٛذرف جْذطٍجض١ؿ١

ػٍٝ ٌؼد وٌٚ قحُْ ٚلٛٞ، فٟ ضؼ٠ُُ ِٗذحٌوس جٌّذٛظف١ٓ وجنذً جٌّٕظّذس، وّذح ٠ّىٕٙذح ِذٓ ضؼ٠ُذُ جٌطؼذحْٚ 

 -ٟٚ٘:  ،ٌٚفغ جلإٔطحؾ١س، ٚضكم١ك ٌٞح جٌّٛظف١ٓ، ٚضٛؾى ذؼٝ جلأفىحٌ جٌطٟ ٠ؿد أنً٘ح ذؼ١ٓ جلاػطرحٌ

ٌٗذذفحف١س ٠ٗذذؼٍ جٌّٛظفذذْٛ ذحٌطمذذى٠ٍ ٚجلاقطذذٍجَ، ٚذذذأْ ػٕذذىِح ضؼذذَُ غمحفذذس ج :رؼي٠ييي صمبفييخ اٌشييفبف١خ -1

آٌجءُ٘ ٚٚؾٙحش ٔظٍُ٘ ِّٙذس ِذٓ نذلاي ِٗذحٌوطُٙ فذٟ ػ١ٍّذس ٚذٕغ جٌمذٍجٌ، ٚذؼمذى جلاؾطّحػذحش 

جٌّٕطظّذذس، ٚؾٍٓذذحش ضمذذى٠ُ جٌّلاقظذذحش، ١٘ٚحوذذً ئػذذىجو ضمذذح٠ٌٍ جٌٗذذفحفس ٠طكمذذك ضٗذذؿ١غ جٌطٛجٚذذً 

 جٌّفطٛـ ذ١ٓ جٌؿ١ّغ فٟ وً أؾُجء جٌّٕظّس.

ٌىٟ ٠ذطُ ٞذّحْ ٚٚذٛي جٌّؼٍِٛذحش ٌٍؿ١ّذغ، ِذٛظف١ٓ ٚئوجٌز، فذٟ  :لٕٛاد ارصبي ِزؼلكح اٍزقلاَ -2

جٌٛلذص جٌّٕحْذد، ٚذط٠ٍمذس ٠ٓذًٙ جٌٛٚذذٛي ئ١ٌٙذح، ٠ؿذد جٌم١ذحَ ذذذىِؽ ِؿّٛػذس ِطٕٛػذس ِذٓ لٕذذٛجش 

جلاضٛحي وجنً جٌّٕظّس، وحٌر٠ٍى جلإٌىطٍٟٚٔ، جٌٗرىحش جٌىجن١ٍذس ٚجٌطفذحػلاش ٚؾٙذح ٌٛؾذٗ، ِٕٛذحش 

 ٠ٌس، ٚيٌه لإوٌجن أْ جٌّٛظف١ٓ جٌّهطٍف١ٓ ٌى٠ُٙ ضف١ٟلاش جضٛحي ِهطٍفس. جٌٍّجٍْس جٌفٛ

٠ؿذذذد جٌم١ذذذحَ ذحْذذذططلاػحش ٚٚذذذٕحو٠ك جلالطٍجقذذذحش ِٕٚٛذذذحش  :رشيييغ١غ اٌزٛاصيييً صٕيييبئٟ الارغيييبٖ -3

جلاضٛذذحي جٌّهٛٛذذس ٚجلاْذذطّحع جٌؿ١ذذى، ٚيٌذذه ٌىذذٟ ضذذطّىٓ جٌّٕظّذذس ِذذٓ ئضحقذذس جٌفذذٍ٘ ٌٍّذذٛظف١ٓ 

ٚجلأفىذذحٌ ٠ٚذذٍـ جلأْذذثٍس ٌىذذٟ ٠طكمذذك جٌطٕذذحغُ ٚجلأٓذذؿحَ ذذذ١ٓ  ٌطمذذى٠ُ جٌّلاقظذذحش ِٚٗذذحٌوس ج٢ٌجء

 جٌؿ١ّغ وجنً جٌّٕظّس. 
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ٌطؼ٠ُُ جٌطفحُ٘ ذ١ٓ جٌّذٛظف١ٓ، ٚضٛٞذ١ف جٌّفذح١ُ٘ جلأْحْذ١س، ٠ؿذد  :رٛف١و هٍبئً ٚاضؾخ ِٚزَمخ -4

 جٌطأوى ِٓ أْ جلاضٛحي جٌّطرغ ِٛؾُ ِٚطٓك ِٚطٛجفك، ِغ ل١ُ ِٚرحوب جٌّٕظّس.

ذّػحذس جٌؼّٛو جٌفمٍٞ ٌٍٍٗوس،  فٙٛ ج١ٌّٓطٍ ٚجٌّطكىُ فذٟ ؾ١ّذغ أ٠ذٍجف  ئْ جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ٠ىْٛ

ٚؾٛجٔد جٌٍٗوس، فؼٓ ٠ٍ٠مٗ ٠طُ جٌطٛجًٚ ٚضكم١ك جلأٓؿحَ ٚجٌطٕحغُ ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ف١ّذح ذ١ذُٕٙ، ٚوذًٌه ذ١ذُٕٙ 

ٚذذذ١ٓ جلإوجٌز، ٠ّٚىذذٓ ِذذٓ نذذلاي جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ ٖذذٍـ ٚضفٓذذ١ٍ ٚضٍْذذ١م ِرذذحوب ِٚفذذح١ُ٘ ٚفٛجتذذى ضطر١ذذك 

ّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ٚأ١ّ٘س جٌكٍ٘ ػ١ٍٙح نحٚس فذٟ جٌّؿطّذغ ج١ٌٍرذٟ، جٌذًٞ ضذٕهفٝ ف١ذٗ وٌؾذس جٌذٛػٟ جٌ

ذأ١ّ٘س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ِٚح ٠ّىٓ  أْ ضكممٗ ِٓ فٛجتى ضؼٛو ػٍٝ ٖذٍوس جلاضكذحو، ِذٓ ؾذٍجء جٌكذٍ٘ 

 ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.  جً فٟأغٍٍٜٚٔ أْ ً٘ج جٌرؼى ٠ىْٛ ِٓ جلأذؼحو جلأوػٍ  ،ػٍٝ أوجء ًٖ٘ جٌّٓإ١ٌٚس

 -(: )اٍزوار١غ١بد ئكاهح الارصبلاد فٟ الأٚلبد اٌصؼجخ :الارصبي أصٕبء الأىِبد 2-3-3

ٚضؿذحَٚ جٌّٛجلذف جٌٛذؼرس جٌطذٟ لذى ضٕٗذأ فذٟ ذ١ثذس جٌّٕظّذس ٠ؿذد جضرذحع  ،ٌطٛف١ٍ فُٙ ٖحًِ ٌٍّٛٞذٛع

٠ٍٟ ذؼٝ جٌٕمح٠ جٌٍت١ٓس جٌطٟ ٠ؿذد جلا٘طّذحَ  ٚف١ّحٚضٕف١ً جْطٍجض١ؿ١حش فؼحٌس ضطّىٓ ِٓ جٌّؼحٌؿس أٚلا ذأٚي، 

 -ذٙح: 

٘ذح، ػٕذى أغ٠ٍؿد ضم١١ُ ج١ٌٓحق جٌّكىو، ٚضكى٠ى ٠ر١ؼس ٚٔذٛع جلأَِذس، ٚوٌؾذس لٛضٙذح ٚ :فُٙ ا١ٌَبق -1

جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش، ٚيٌه ِٓ نلاي ضكى٠ى أٚكحخ جٌٍّٛكس جٌّؼ١١ٕٓ، ِٚىٜ ئٌكحـ جٌّٛلذف، 

 جٌّكطًّ ػٍٝ جٌّٕظّس. غٍٚجلأ

ٌططّىٓ ِٓ ئوجٌز جلأٚلحش جٌٛذؼرس ذٗذىً فؼذحي، ٠ؿذد ئػذىجو نطذس  :خ الارصبي ثبلأىِبدرط٠ٛو فط -2

جضٛحي ذحلأَِحش ِكىوز ِٚؼىز ؾ١ىج، ٚضكى٠ى أ٘ىجف ٚأوٚجٌ ِٚٓإ١ٌٚحش ٚجٞكس، ٚلٕٛجش جضٛذحي 

 ٌْٚحتً ٌت١ٓس ٠ؿد ٔمٍٙح.

فذٟ  ػٕذىِح ضكذىظ جلأَِذحش ِذٓ جٌٟذٌٍٚٞ ضذٛفٍ ْذٍػس :اٌزٛاصً اٌشفبف ٚفٟ اٌٛليذ إٌّبٍيت -3

، ضأنٍ ول١مذس فذٟ ضغ١١ذٍ ِؿذٍٜ جلأِذٌٛجلاضٛحي، لأْ جٌٛلص ٕ٘ح ٠ىْٛ أوػٍ أ١ّ٘س، ق١ع لى ٠طٓرد 

وًٌه جٌطؼحًِ ذٗفحف١س ِغ ؾ١ّذغ أٚذكحخ جٌّٛذٍكس، ِّذح ٠ٓذحػى ػٍذٝ ذٕذحء جٌػمذس ٚضذٛف١ٍ ِؼٍِٛذحش 

 ول١مس ٌطهف١ف ِٓ جٌّؼٍِٛحش جٌهح٠ثس ٚجٌٗحتؼحش.

ػٕى ض١ُّٛ جٌٍْحتً ٠ؿد ٍِجػحز أْ ٌذىٜ أٚذكحخ جٌّٛذحٌف  :رص١ُّ اٌوٍبئً ٌٍغّب١٘و اٌّقزٍفخ -4

٠ؿذذذد ضفٙذذذُ ٘ذذذًٖ جٌّهذذذحٚف  ِٚذذذٓ غذَذذُجٌّهطٍفذذذ١ٓ جقط١حؾذذذحش ِٚهذذذحٚف ِهطٍفذذذس أغٕذذذحء جلأَِذذذحش، 

 ٚجلاقط١حؾحش، ٚجلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٌٙح ِٚؼحٌؿطٙح. 

٠ؿد جْطغلاي وً ١ٍْٚس جضٛحي ِطحقذس، ذٗذىً ْذ١ٍُ ٚٚفذك جلأْذّ  :الاٍزفبكح ِٓ لٕٛاد الارصبي -5

 ؾرحٌز ػٍٝ جٌؿٌّٙٛ، ٚيٌه ٌّٟحْ جٌطٛجًٚ جٌفؼحي.  أغٍٚجٌّرحوب، ق١ع ٌْٛحتً جلاضٛحي لٛز 

٠ؿذذد جلاٌطذذُجَ ذّؼحٌؿذذس جٌمٟذذح٠ح ٚجٌّكحفظذذس ػٍذذٝ نطذذ٠ٛ جضٛذذحي  :اٌّوالجيخ ٚاٌييوك ػٍييٝ اٌزؼ١ٍمييبد -6

 س، ق١ع ٠ؿد ٌٚى جٌطؼ١ٍمحش ٚجٌٍو ػ١ٍٙح.ِفطٛقس، ٠ٚؼى يٌه أٍِج ذحٌغ جلأ١ّ٘
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ِٓ جٌٌٍٟٚٞ أْ  ضىْٛ جٌٍٗوس ِٓطؼىز ٚذٗىً وجتُ لأٞ ظٍف أٚ ٠ذحٌب ِذٓ جٌّكطّذً أْ ذكذىظ، 

ٌٚىٟ ٠طُ يٌه ٠ؿد أْ ٠طٛفٍ جضٛحي ِإْٟٓ فؼحي لرً ٚأغٕحء ٚذؼى جلأَِحش، ٌططّىٓ جٌٍٗوس ِٓ ِؼٍفذس ِذح 

ٔطٛلغ أْ ً٘ج جٌرؼى ٠ىْٛ ِٓ أوػذٍ جلأذؼذحو  ِٚٓ غَُفٌٛٞ، ِٚؼحٌؿس جٌٙفٛجش ٚجلأنطحء ذٗىً  ،٠كىظ ٚضٛلؼٗ

جٌطٟ ضإغٍ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، لأْ ػٕذى قذىٚظ أَِذس ٠ىذْٛ أنذٍ ِذح لذى ضفىذٍ ذذٗ جٌٗذٍوس ٘ذٛ 

ل١حِٙح ذٛجؾرٙح جلاؾطّذحػٟ، ٌذًٌه ػٕذىِح ضّطٍذه جٌٗذٍوس جضٛذحلاش فؼحٌذس أغٕذحء جلأَِذحش ضىذْٛ جٌٗذٍوس ػٍذٝ 

جٌّٓطؿىجش ِٚٓطؼىز ٌّٛجؾٙطٙح، ِح ٠ؿؼٍٙح أوػٍ لىٌز ػٍذٝ جلاٌطذُجَ ذٛجؾرٙذح ِٚٓذإ١ٌٚطٙح  وٌج٠س ٚػٍُ ذؿ١ّغ

جٌّؿطّذغ، ٚلا ضؿحٖ جلاؾطّحػ١س فٟ قحٌس قىٚظ جلأَِس، أٞ ٠ؿؼً جٌٍٗوس ضٍطَُ ذّح ٠مغ ػ١ٍٙح ِٓ ِٓإ١ٌٚحش 

 ضطهٍف أٚ ضطٍٙخ ِٓ أوجتٙح ذكؿس ضؼٍٞٙح لأٞ أَِس. 

  -:اٌزٛاصً اٌقبهعٟ ِغ أصؾبة اٌّصٍؾخ( ي)رؼي٠ :الارصبي اٌّغزّؼٟ 2-3-4

  -اٌّصٍؾخ: فُٙ رم١َُ أصؾبة  -1

ضٛؾذذى ػٛجِذذً ضذذإغٍ ذٗذذىً ور١ذذٍ ػٍذذٝ جٌّٕظّذذحش ػٕذذى ضمٓذذ١ُ ؾّح١ٍ٘٘ذذح جٌهحٌؾ١ذذس ِػذذً جلا٘طّذذحَ 

 ...جٌم غٍجلأ

٠مىَ جٌطم٠ٍٍ جٌٕٓٛٞ ٌٍّٓطػ٠ٍّٓ ٔظٍز ٖحٍِس ػٓ جٌٛٞغ جٌّذحٌٟ ٌٍّٕظّذس، ق١ذع  :اٌَّزضّوْٚ .أ 

 ضؼى جٌطكى٠ػحش قٛي جلأوجء جٌّحٌٟ أٍِج فٟ غح٠س جلأ١ّ٘س.

٠ؿد ضؼ٠ُُ ػلالحش ل٠ٛذس ِذغ جٌؼّذلاء، ٌطٍر١ذس جقط١حؾذحضُٙ ٚضٛلؼذحضُٙ، ٚجلاْذطؿحذس ٌٙذح  :اٌؼّلاء .خ 

 فٟ جٌٛلص جٌّطٍٛخ. 

جٌطٛجًٚ جٌٗفحف ٚجٌٛذحوق، فذٟ وذً ِذح ٠طؼٍذك ذؼ١ٍّذحش جٌٗذٍجء، ٠ّٟٓ  :اٌّٛهكْٚ ٚاٌشووبء .ؼ 

ٚضطر١ذذك ِؼذذح٠ٍ جٌؿذذٛوز، ٚضكم١ذذك جٌطؼذذحْٚ ٠َذذحوز غمذذس ٘ذذإلاء جٌّذذٌٛو٠ٓ ٚجٌٗذذٍوحء ذحٌّٕظّذذس، 

 ٚجٌكٍ٘ ػٍٝ جٌطؼحًِ ٚجٌؼًّ ِؼٙح وجتّح. 

  -ِزَمخ: ص١بغخ هٍبٌخ  -2

جلاضٛذحي، جٌطذٟ ضٓذطهىِٙح ِٓ جٌٌٍٟٚٞ أْ ضكحفع جٌّٕظّس ػٍٝ جلاضٓذحق، ِذٓ نذلاي ؾ١ّذغ لٕذٛجش 

جٌّٕظّس، وّح ٠ؿد أْ ضىْٛ ًٖ٘ جٌٍْحٌس ذؼ١ىز ػٓ جٌطٕحلٟحش جٌطٟ ضذإوٞ ئٌذٝ ضلوذً جٌػمذس، ٚوذًٌه ٠ؿذد أْ 

 ضطٛجفك ًٖ٘ جٌٍْحٌس ِغ ل١ُ ٚأ٘ىجف جٌّٕظّس.

" لاْذذطٍّجٌ ػٍذذٝ جٌفذذٍـ  Cola –Coca" ٌٗذذٍوس "Open Happinessضٍوذذُ قٍّذذس " :ِػذذحي

 ِهطٍف ِٕٛحش جٌْٛحت١.  ٚجلإ٠ؿحذ١س ٚجلأؼحٔ ػرٍ 

  -الاٍزّبع: آ١ٌبد رمل٠ُ اٌّلاؽظبد ٚلٕٛاد   -3

ئْ جلاْذذذططلاػحش جٌى٠ٌٚذذذس ضٓذذذحػى جٌّٕظّذذذس فذذذٟ جٌطؼذذذٍف ػٍذذذٝ وٌؾذذذس ٌٞذذذح  :الاٍيييزطلاػبد .أ 

 أٚكحخ جٌّٛحٌف، ٚجٌؼًّ ػٍٝ جٌطك١ٓٓ جٌّٓطٍّ ٌلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٌطٛلؼحضُٙ. 

٠ؿد ِطحذؼس ٌوٚو أفؼذحي جٌؿّذح١ٍ٘ ئَجء أٞ أِذٍ أٚ لٟذ١س ضهذٙ  :أكٚاد الاٍزّبع الاعزّبػٟ .خ 

 جٌّٕظّس، ٚيٌه ٌفُٙ جٌّٗحػٍ ِٚؼحٌؿس جٌّهحٚف. 
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"" ذّػحذذذس قٍمذذحش ضؼ١ٍمذذحش ل١ّذذس ٌطكٓذذ١ٕحش Amazonضؼذذى ٍِجؾؼذذحش ٚضم١١ّذذحش ػّذذلاء  :ِػذذحي .ؼ 

 جٌّٕطؽ. 

 -ٚاٌوػب٠خ: ثٕبء اٌؼلالبد ِٓ فلاي الأؽلاس  -4

جٌّٗذحٌوس فذٟ جٌّذإضٍّجش ٚجٌٕذىٚجش ٚجٌّؼذحٌٜ ٌٚٚٔ جٌؼّذً  ِذٓ نذلاي ٘ذًٖ :ِإرّواد اٌصٕبػخ

 فٍٚس ور١ٍز ٌٍطٛجًٚ.

ِذذٓ جلأػّذذحي جٌطذذٟ ضٍفذذغ ِذذٓ جٌٍٚذذ١ى جٌّؼٕذذٛٞ ٌٍّٕظّذذس ػٕذذى ؾّح١ٍ٘٘ذذح ذٗذذىً  :ِشييبهوخ اٌّغزّييغ

جٌّإْٓذذحش  ٚنىِطذذٗ، ٚوػذذُٚػٕذذى جٌّؿطّذذغ ذأوٍّذذٗ ذٗذذىً ػذذحَ جٌم١ذذحَ ذحٌّٗذذحٌوس فذذٟ ض١ّٕذذس جٌّؿطّذذغ  ،نذح٘

 .جٌه٠ٍ١س...ئٌم

ػٍفٕح ِّح ْرك أْ جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ )جٌؿّح١ٍ٘ٞ( ٠ّػً ؾٍٓ جٌطٛجٚذً ذذ١ٓ جٌٗذٍوس ٚؾّح١ٍ٘٘ذح، 

فٙٛ جًٌٞ ٠ٛٞف جٌٍؤ٠س ٌىٜ جٌٍٗوس ػٓ وً ِذح ٠طؼٍذك ذحٌؿّذح١ٍ٘، ِذٓ أفىذحٌ ٚآٌجء ِٚمطٍقذحش ِٚططٍرذحش 

ِذٓ ق١ذع جٌٕذٛع  ٚضٛلؼحش، ٚوًٌه ٠ؿؼً جٌٍؤ٠س ٚجٞكس ٌىٜ جٌؿّح١ٍ٘ ػٓ وً ِح ٠طؼٍك ذحٌٍٗوس، ِح ضمىِذٗ

ِٚىٜ ِٓحّ٘س ًٖ٘ جٌٍٗوس فٟ ضط٠ٍٛ جٌّؿطّغ ْٚرً جٌك١حز ف١ٗ، ذّؼٕٝ أٔٗ ذفٟذً ٘ذًج جٌٕذٛع ِذٓ  ،ٚجٌؿٛوز

جلاضٛحلاش ضطّىٓ جٌٍٗوس ٚجٌؿّح١ٍ٘ ػٍٝ قى ْٛجء ِٓ جٌطؼٍف ػٍٝ وً ِح ٠طؼٍك ذحٌؿحٔر١ٓ، ًٌٌه فذاْ ٘ذًج 

ؾرحٌ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ٚيٌه وْٛ ٍٖوس جلاضكحو ضٛؾذى فذٟ ِؿطّذغ ٠مذىِ  أغٍجٌرؼى ٠طٛلغ ٌٗ 

جٌطٛجٚذذذً ٚجلاضٛذذذحي جٌّؿطّؼذذذٟ، ق١ذذذع ئْ جٌّؿطّذذذغ ج١ٌٍرذذذٟ ٠مذذذَٛ أْحْذذذح ػٍذذذٝ لذذذٛز جٌؼلالذذذحش جلاؾطّحػ١ذذذس 

 ٚضٍجذطٙح. 

 -(: اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً الإػلاَ )اٌزى١ف ِغ اٌّشٙل اٌّزغ١و 2-3-5

فٟ ً٘ج جٌؼٍٛ ٚذٓرد جٌػٌٛز جٌٍل١ّس أٚذرف ٌُجِذحً ػٍذٝ  :ٚالارصبلاد ِزؼلكح اٌمٕٛاداٌزؾٛي اٌولّٟ  -1

، ٚجٌر٠ٍذى جلإٌىطٍٚٔذٟ ،جٌٍٗوحش أْ ضطٕمذً ػرذٍ ٖذرىس ِؼمذىز ذّذح فذٟ يٌذه ْٚذحتً جٌطٛجٚذً جلاؾطّذحػٟ

ٚضطر١محش جٌٙحضف جٌّكّٛي ٌطٛجًٚ جٌّٕظّحش ِغ ؾّح١ٍ٘٘ح، ق١ع ٠إوى جلاضؿحٖ ٔكذٛ جلاضٛذحي ِطؼذىو 

 ٕٛجش ػٍٝ جٌطفحػلاش جٌٍٓٓس ػرٍ ؾ١ّغ لٕٛجش جلاضٛحي.جٌم

٠ؿذد ِطحذؼذس ِٕٛذحش جٌطٛجٚذً جلاؾطّذحػٟ ذٗذىً ِٓذطٍّ  :الاٍزّبع ئٌٝ ٍٚبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ -2

ٚوذذًٌه جٌطؼذذٍف ػٍذذٝ ٌوٚو جلأفؼذذحي ٚآٌجء ٚجقط١حؾذذحش  ،ٌٍذذطّىٓ جٌّٕظّذذس ِذذٓ ِؼٍفذذس ِذذح ٠مذذحي ػٕٙذذح

 ِٚمطٍقحش وحفس جلأ٠ٍجف أٚكحخ جٌٍّٛكس.

ٌُ ٠ؼى ِٓ جٌّؿىٞ جْطهىجَ ْٚحتً جٌطٛجًٚ جلاؾطّحػٟ جٌٗحٍِس، فمذى  :ٌزقص١ص ٚالاٍزٙلاف اٌّفوطا -3

أٚذذرف جٌّٓذذطٍٙىْٛ ٠طٛلؼذذْٛ ٌْذذحتً ِهٛٛذذس ضطٕحْذذد ِذذغ جقط١حؾذذحضُٙ ٚضفٟذذ١لاضُٙ، ق١ذذع ٠ٓذذطف١ى 

 ِطهٛٛٛ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ِٓ ضك١ٍلاش جٌر١حٔحش لإٔٗحء ِكطٜٛ ِهٛٙ.

ذحلإٞذذحفس ٌ ٘ذذىجف جٌٍذك١ذذس ٠ىذذْٛ ٌذذىٜ جٌٗذذٍوس ٘ذذىف أْذذّٝ، ٘ذذٛ  :الارصييبي اٌّٛعييٗ ٔؾييٛ اٌٙييلف -4

 ٘ح جلاؾطّحػٟ ٚجٌر١ثٟ أٍِج ذحٌغ جلأ١ّ٘س.أغٍجٌّٗحٌوس فٟ ػؿٍس جٌط١ّٕس جٌّؿطّؼ١س، ق١ع ٠ؼى ض١ًٚٛ 
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جلإػذلاَ ػٍذٝ ق١حضٕذح وٍٙذح، ٚو١ذف أٔذٗ ذاِىحٔذٗ ضغ١١ذٍ  أغذٍفٟ جٌّؿطّغ ج١ٌٍرذٟ ٔؿٙذً ِذىٜ لذٛز  حلا ٌَٕ

ٖ ػٕىِح أٚذرف جلإػذلاَ ٠ٍّذه فذٟ جٌؼٛذٍ جٌذٍج٘ٓ أغٍح ٌأْح ػٍٝ ػمد، ٚجَوجوش لٛز ِؿٍٜ جلأقىجظ ٚلٍرٙ

ػ١ٍٙذذح ذٗذذىً لا  غذذٍٚجلأ ،ْٚذذحتً ٚلٕذذٛجش ِطؼذذىوز ِٚطٕٛػذذس، ذاِىذذحْ ٘ذذًٖ جٌْٛذذحتً ٚجٌمٕذذٛجش ضٗذذ٠ٕٛ جٌؼمذذٛي

ٌطذٟ ٠ّىٓ ضٌٖٛٛ، ًٌٌه ضٓحػى ْٚحتً جلإػلاَ ٚلٕٛجضٗ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ٚئظٙذحٌ جٌؿٙذٛو ج

 جٌّؿطّغ جٌؼحٍِس ف١ٗ. ضؿحٖ ضرًٌٙح جٌٍٗوس فٟ ْر١ً أوجء ِٓإ١ٌٚحضٙح 

ئْ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ جٌفؼحي لا ٠مطٍٛ فم١ ػٍٝ ٔمً جٌّؼٍِٛذحش، ذذً ٠طؼٍذك جلأِذٍ ذأٗذحء جضٛذحلاش 

٘حوفذذس ٠ىذذْٛ ٌٙذذح ٚذذىٜ ٌذذىٜ أٚذذكحخ جٌّٛذذٍكس، ٚضكم١ذذك ٔطذذحتؽ ئ٠ؿحذ١ذذس، ق١ذذع ٠ىّذذٓ ِٓذذطمرً جلاضٛذذحي 

ٚجٌمذىٌز ػٍذٝ جٌطى١ذف، ِٚذغ جْذطٍّجٌ ضكذٛي جٌّٗذٙى، ْٚذٍػس جٌطغ١ذٍ فذاْ  ،جلاْذطؿحذس جٌّإْٟٓ ِٓ ْذٍػس

جٌّٕظّحش جٌطٟ ضطرٕٝ ًٖ٘ جلاضؿح٘حش ضطّىٓ ِٓ جٌٕؿحـ ٚجلاَو٘حٌ، ذّؼٕٝ أْ جٌطٍو١ُ ػٍٝ جلإػلاَ ْٚٚذحتٍٗ 

 أٍِ لا ٠ّىٓ جٌٕؿحـ ِٓ وٚٔٗ.

  -ػٍٝ: ٚذٗىً ػحَ ٠ٓحػى جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ِٓ نلاي أذؼحوٖ ْحٌفس جًٌوٍ 

٠ٓحػى جلاضٛحي جٌّإْٟٓ وػ١ٍج فٟ جٔطٗذحٌ جٌطٛػ١ذس ٚجٌطػم١ذف ف١ّذح ٠هذٙ  :ٔشو اٌزٛػ١خ ٚاٌزضم١ف -1

٘ذذح ذٗذذىً ئ٠ؿذذحذٟ ػٍذذٝ جٌّؿطّذذغ ٚػٍذذٝ أغٍأ١ّ٘ذذس ضطر١ذذك جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ذحٌٗذذٍوس، ٚو١ف١ذذس 

ٓ جٌٗذذٍوس ِذذٓ نذذلاي جضٛذذحي ِإْٓذذٟ فؼذذحي ِذذٓ ضٛؾ١ذذٗ جٌؿّٙذذٌٛ ٚضذذٛف١ٍ جٌٗذذٍوس ٔفٓذذٙح، ٚضذذطّى

 جٌّؼٍِٛحش جٌّفٍٛس قٛي ِرحوتٙح ِّٚحٌْحضٙح ِٚٗح٠ٌؼٙح جلاؾطّحػ١س.

٠ٓذذحػى جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ وػ١ذذٍج فذذٟ ذٕذذحء ْذذّؼس ئ٠ؿحذ١ذذس ٌٍٗذذٍوس، ٠ٚؼذذَُ  :ثٕييبء ٍييّؼخ ئ٠غبث١ييخ -2

ّهطٍفذذ١ٓ، فأقذى جلأذؼذذحو جٌطذذٟ ٠مذذَٛ ٠ٛ٘طٙذح ٠ٚىٓذذرٙح لحػذذىز ٖذؼر١س ٖٚذذٍٙز ذذذ١ٓ أٚذكحخ جٌّٛذذٍكس جٌ

 ػ١ٍٙح جلاضٛحي ٟ٘ ٠ٛ٘س جٌّإْٓس، ٚقطٝ ذحلٟ جلأذؼحو فٟٙ ضهىَ ضؼ٠ُُ ّْؼس ٠ٛ٘ٚس جٌّإْٓس.

٠ٓذذحػى جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ وػ١ذذٍج فذذٟ ضذذٛف١ٍ ِؼٍِٛذذحش ٖذذفحفس ِٚٛغٛلذذس قذذٛي  :اٌصييلق ٚإٌيا٘ييخ -3

ٓ جوطٓذذحخ غمذذس ٚوػذذُ ِّحٌْذذحش جٌٗذذٍوس ٚأغٍ٘ذذح جلاؾطّذذحػٟ ٚجٌر١ثذذٟ، ٚ٘ذذٛ ِذذح ٠ّىذذٓ جٌٗذذٍوس ِذذ

 جٌّؿطّغ ٚجٌؼّلاء ٚجٌّٓطػ٠ٍّٓ.

٠ٓحػى جلاضٛحي جٌّإْٟٓ وػ١ٍج فٟ ضؼ٠ُُ ٌؤ٠س جٌٍٗوس ٚض١ٍْم ل١ّٙح ٌذىٜ  :رؼي٠ي اٌوؤ٠خ ٚاٌم١ُ -4

 ؾ١ّغ جلأ٠ٍجف، ٚجٌطأو١ى ػٍٝ أْ جٌٍٗوس ضٟغ ضطر١ك جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ّٞٓ أ٠ٌٛٚحضٙح. 

حي جٌّإْٟٓ وػ١ٍج فذٟ ئلحِذس قذٛجٌ ِفطذٛـ ِٚٓذطىجَ ٠ٓحػى جلاضٛ :اٌزٛاصً ِغ أصؾبة اٌّصٍؾخ -5

ِذذذغ أٚذذذكحخ جٌّٛذذذٍكس جٌّهطٍفذذذ١ٓ، ِذذذٓ نذذذلاي جلاْذذذطّحع جٌؿ١ذذذى ٌّهطٍذذذف ج٢ٌجء ٚجلاقط١حؾذذذحش 

 ٚجٌّهحٚف ٚضفّٙٙح، ٌىٟ ضطّىٓ جٌٍٗوس ِٓ ضك١ٓٓ أوجتٙح جلاؾطّحػٟ ٚضٍر١س ضٛلؼحش جٌّؿطّغ.

ػذً ِذغ ؾ١ّذغ جلأ٠ذٍجف، ٠ٚؼذَُ جٌّٓذإ١ٌٚس ذحنطٛحٌ ٠ٓحػى جلاضٛحي جٌّإْٟٓ فٟ ذٕحء جٌػمذس ٚجٌطفح

جلاؾطّحػ١س ٌٍٍٗوس، ٠ٚؼًّ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ػٍٝ ضٛف١ٍ جٌّؼٍِٛحش، ٚضٛؾ١ٗ جٌؿٌّٙٛ، ٚضؼ٠ُُ جٌطٛجًٚ 

 ٚجٌكٛجٌ، ِح ٠ُٓٙ فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٚضكم١ك جلأغٍ جلإ٠ؿحذٟ ػٍٝ جٌّؿطّغ. 
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 اٌقلاصخ

٠ّىذٓ ٚذ١حغس ٍِهذٙ نطذحِٟ ٠ٍوذُ ػٍذٝ "جلإْذمح٠ جٌؼٍّذٟ"  جٔطلالحً ِٓ جْطؼٍجٞذه ٌٙذًٖ جلأذؼذحو،

ْذذّٕص(، ِذذغ ٍِجػذذحز ٌٙذذًٖ جٌطؿذذحٌخ جٌؼح١ٌّذذس ػٍذذٝ ٚجلذذغ ٖذذٍوس جلاضكذذحو جٌؼٍذذذٟ ٌٍّمذذحٚلاش )ٌٛذذٕحػس جلإ

٠ّىذٓ ٌٗذٍوس جلاضكذحو جٌؼٍذذٟ ٌٍّمذحٚلاش أؾ٠ٍص ذٙح جٌىٌجْس، ِٓ نذلاي ٚيٌذه  ن١ٚٛٛس جٌر١ثس ج١ٌٍر١س جٌطٟ

 .ٌطؼ٠ُُ ِٓإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١س فٟ جٌٓٛق ج١ٌٍرٟجْطهلا٘ نح٠ٌس ٠ٍ٠ك 

 ((Apple ٚPatagonia. ص١بغخ ٠ٛ٘خ ثصو٠خ ٚل١ّ١خ هاٍقخ )ّٔٛمط 1

فٟ ضٛق١ذى ٌْذحٌطٙح جٌرٛذ٠ٍس ٚجٌٍفظ١ذس، ذك١ذع لا  Appleضٓطط١غ ٍٖوس جلاضكحو جلاْطفحوز ِٓ ضؿٍذس 

ْذذّٕص، ذذذً وى١ذذحْ ٠ٕٚذذٟ ٠ٍِذذُ ٌٍرٕذذحء ٚجلاْذذطمٍجٌ. وّذذح ٠ّىٕٙذذح ِكحوذذحز ٠ُٕظذذٍ ئ١ٌٙذذح وّؿذذٍو ِٛذذٕغ ٌلإ

Patagonia  ػرٍ جْطهىجَ "ٍْو جٌمٛٙ" لإذٍجَ ؾٙٛو٘ح فٟ جٌكفحظ ػٍٝ جٌر١ثس جٌّك١طذس ذحٌّٛذحٔغ، ِّذح

 ٠كٛي ػلالطٙح ذحٌّؿطّغ ِٓ ػلالس "ٍِٛكس" ئٌٝ ػلالس "ل١ّس ٚ٘ىف".

 ((Salesforceّبػ١خ )ّٔٛمط . الارصبي اٌلافٍٟ ووافؼخ ٌٍَّإ١ٌٚخ الاعز2

ضؼٍّٕذذح أْ جٌّٛظذذف ٘ذذٛ  (Salesforce)ذّذذح أْ جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ ٘ذذٛ جٌؼّذذٛو جٌفمذذٍٞ، فذذاْ ضؿٍذذذس 

ؼٕىِح ٠ذىٌن جٌؼذحٍِْٛ فذٟ ٖذٍوس جلاضكذحو أ١ّ٘ذس جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ٠ٚٗذؼٍْٚ ذحٌٗذفحف١س فجٌٓف١ٍ جلأٚي. 

ػذٓ ْذّؼس جٌٗذٍوس أِذحَ جٌّؿطّذغ جٌّكٍذٟ، ِّذح ، ١ْٛركْٛ ٘ذُ جٌّذىجفؼ١ٓ (Salesforce))وّح فٟ ّٔٛيؼ 

   .٠ٓحُ٘ فٟ ٍٔٗ جٌٛػٟ ذحٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س وجنً ِى٠ٕس ١ٌَطٓ ٚجٌّٕح٠ك جٌّؿحٌٚز

 . ئكاهح الأىِبد ٚالاٌزياَ الأفلال3ٟ

ْذّٕص ضؼى ضؿٍذس جلاضٛذحي ٚلذص جلأَِذحش وٌْذحً ق٠ٛ١ذح؛ً فٗذٍوس جلاضكذحو، ٚذكىذُ ٠ر١ؼذس ٚذٕحػس جلإ

ضكذى٠حش ذ١ث١ذس أٚ ضم١ٕذس، ِطحٌرذس ذطرٕذٟ جْذطٍجض١ؿ١حش جضٛذحي جْذطرحل١س ضٟذّٓ ػذىَ ضه١ٍٙذح ػذٓ جٌطٟ لى ضٛجؾٗ 

 ، ٚجؾرٙح جلاؾطّحػٟ ضكص ٞغ١ جلأَِحش، ذً ؾؼً جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ؾُءجً ِٓ جٌكً لا ػرثحً ػ١ٍٗ

 & Microsoft ٚ(Benرؼي٠ييي اٌضمييخ ػجييو اٌشييفبف١خ ٚاٌّشييبهوخ )ّٔييٛمط . الارصييبي اٌّغزّؼييٟ )4

Jerry’s)) 

فذذٟ فذذطف  Microsoftفذذٟ ذ١ثذذس جؾطّحػ١ذذس ١ٌر١ذذس ِطٍجذطذذس، ٠ّىذذٓ ٌٗذذٍوس جلاضكذذحو ضرٕذذٟ ٔٙذذؽ ق١ذذع أٔذذٗ 

لٕٛجش ِرحٍٖز ٌلإٚغحء )ؾٍٓحش جْطّحع، جْططلاػحش ٌأٞ( ِغ أػ١حْ ْٚىحْ جٌّٕطمذس جٌّك١طذس ذحٌّٛذٕغ. 

(  (Ben & Jerry’sضفؼذً وّذح أْ ضرٕذٟ ِرذىأ جٌٗذفحف١س فذٟ ػذٍٜ جٌطكذى٠حش جٌر١ث١ذس ٚو١ف١ذس ِؼحٌؿطٙذح )وّذح 

 ١ْمطغ جٌط٠ٍك أِحَ جٌٗحتؼحش ٠ٚرٕٟ ؾٌٓٛجً ِٓ جٌػمس جٌّط١ٕس.

 . اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً الإػلاَ 5

جٌطى١ذذف جٌٍلّذذٟ ٚجٌٛٚذذٛي جٌفؼذذحي ٠ّػذذً فٍٚذذس ٌٗذذٍوس جلاضكذذحو ٌطؿذذحَٚ ٞذذؼف جٌذذٛػٟ جٌؼذذحَ ئْ 

ٌ جٌؿحٔد جٌّٗذٍق ٌّٓذحّ٘حضٙح ذحٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. ِٓ نلاي جْطػّحٌ ْٚحتً جٌطٛجًٚ جلاؾطّحػٟ ٚئظٙح

 فٟ جٌط١ّٕس جٌّؿطّؼ١س ٚجٌؼًّ جٌططٛػٟ، ِّح ٠ؿؼٍٙح ّٔٛيؾحً ٠كطًٜ ذٗ فٟ جٌمطحع جٌٕٛحػٟ ج١ٌٍرٟ.
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نلاٚس جٌمٛي: ئْ ٔؿحـ ٍٖوس جلاضكحو جٌؼٍذٟ ٌٍّمحٚلاش فٟ ضؼ٠ُذُ ِٓذإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١ذس ٍِ٘ذْٛ 

جلإوجٌٞ، ٚضك٠ٛذً جلاضٛذحي ِذٓ ِؿذٍو "ٚظ١فذس ئػلا١ِذس" ذمىٌضٙح ػٍٝ وِؽ ًٖ٘ جلأذؼحو جٌهّٓس فٟ ١ٓٔؿٙح 

 ئٌٝ "جْطٍجض١ؿ١س ذٕحء ؾٌٓٛ" ضكمك جٌطٛجَْ ذ١ٓ جٌٍذك١س جلالطٛحو٠س ٚجٌٍفحٖ جٌّؿطّؼٟ.

ذ١ٓ ِح "٠ؿذد أْ ٠ىذْٛ" )جٌؿحٔذد جٌٕظذٍٞ  سمحٌٍّٔج١ٌّىج١ٔس، ٌ سىٌجْجٌض١ّٙى ٌٕطحتؽ ٚضؼى ًٖ٘ جٌهحضّس 

  (.جٌؼٍذٟ ٌٍّمحٚلاش ٍٖوس جلاضكحو س جٌكح١ٌس ػٍٝىٌجْجٌ)ٔطحتؽ  ٚضؿحٌخ جٌٍٗوحش( ٚذ١ٓ "ِح ٘ٛ وحتٓ"



   
 

 

 

 

 

 اٌفصً اٌضبٌش

 الإطبه اٌزؾ١ٍٍٟ 

 .ٌٍلهاٍخالإطبه إٌّٙغٟ  3-1

 الإطبه اٌزؾ١ٍٍٟ ٌٕزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٚافزجبه اٌفوض١بد. 3-2
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 ٌٍلهاٍخالإطبه إٌّٙغٟ  1.3

 -ا١ٌّلا١ٔخ: اٌزؼو٠ف ثج١ئخ اٌلهاٍخ  1.1.3

 (https:-//aucc.com.ly/about-us)ٔجنح ػٓ شووخ الارؾبك اٌؼوثٟ ٌٍّمبٚلاد  :أٚلا  

ٍٖوس جلاضكحو جٌؼٍذٟ ٌٍّمحٚلاش ئقىٜ أُ٘ ٚأػٍق جٌٍٗوحش جلاضكحو٠ذس فذٟ جٌذ٠ٛٓ جٌؼٍذذٟ، ضأْٓذص 

َ جٌمحٞذٟ 1974لاضكحو جٌؿ٠ٌّٛٙحش جٌؼٍذ١س فذٟ ْذٕس  ( جٌٛحوٌ ػٓ ِؿٍّ جٌٍتحْس6ذّٛؾد جٌمحْٔٛ ٌلُ )

ٌٙح جٌٗه١ٛس جلاػطرح٠ٌس ٚضطّطغ ذحٌؿٕٓذ١س  ”ِٓحّ٘سٍٖوس جضكحو٠س  ”ٌٍّمحٚلاشذأٗحء ٍٖوس جلاضكحو جٌؼٍذٟ 

 .ج١ٌٍر١س

ٚفذٟ جٌؼى٠ذى ِذٓ  جٌك٠ٛ١ذس،لحِص ٍٖوس جلاضكحو جٌؼٍذٟ ٌٍّمحٚلاش ذطٕف١ً ِؿّٛػس ور١ٍز ِٓ جٌّٗذح٠ٌغ 

ٚجٌطؼٍذ١ُ جٌٛذكٟ ٖٚذ١ىش جٌٗذٍوس جٌؼى٠ذى  ٚجلإْذىحْ،ٚجٌٍّجفك،  جٌٛكس،ٍّٖٚص ِؿحلاش  حِس،جٌٙجٌّؿحلاش 

 .جٌهى١ِس ٚجلإوج٠ٌسٚجٌّرحٟٔ  جٌّٛحٌف،ِٓ 

 /(https:-//aucc.com.ly/investment-areas/al-borg-cement-factory)ٔجنح ػٓ ِصٕغ اٌجوط ٌلإٍّٕذ  :صب١ٔب  

ل٠ٍرذحً ِذٓ جٌّكذحؾٍ ذّٕطمذس ِذحؾٍ ِكٍذس ِذىٌٚز ذّٓذحقس  ٠مغ ِٕٛغ جٌرٍؼ ٌلإّْٕص فٟ ِى٠ٕس ١ٌَذطٓ

( ٘ىطذذحٌجً، ٚضمذذىٌ جٌطحلذذذس جلإٔطحؾ١ذذس ٌٍّٛذذذٕغ 59ضرٍذذغ ِٓذذحقس جٌهذذذ١ جلأٚي ) ٘ىطذذحٌجً، ق١ذذذع( 84ئؾّح١ٌذذس )

 ٠ٓ( ٠ْٕٛحً، ٠ٚؼًّ جٌّٕٛغ ذ٠ُص جٌٛلٛو جٌػم١ً، ٠ّٚىٓ أ٠ٟحً ضٗغ١ٍٗ ذحٌغحَ جٌطر١ؼٟ. 1,400,000ذـ)

 2003ج جٌه١ فٟ ٍٖٙ ٠ٕح٠ٍ/وحٔص ذىج٠س جٌطٕف١ً ًٌٙ

ذّذح  ذٌٛضلأذى( ٠ذٓ ئْذّٕص 4,400( ٠ذٓ ِذٓ ِذحوز جٌىٍٕىذٍ ِذح ٠ؼذحوي )4,200ضرٍغ ٠حلطٗ جلإٔطحؾ١س )

 ( و١ّ ئّْٕص ١ِٛ٠ح.٠88,000ٛجَٞ )

 –ج١ٌّىح١ٔى١ذذذس  –ضذذذُ جلأطٙذذذحء ِذذذٓ ؾ١ّذذذغ أػّذذذحي جٌطٍو١رذذذحش جٌهحٚذذذس ذحٌّٛذذذٕغ )ج١ٌٙحوذذذً جٌّؼى١ٔذذذس 

   .2005ٌَِ / ِغ ٔٙح٠س ٍٖٙ ِح جٌىٍٙذحت١س(

 -اٌلهاٍخ: ِغزّغ ٚػ١ٕخ  2.1.3

(، ٌٚٛذغٍ ٠105طّػً ِؿطّغ جٌىٌجْس فٟ جٌم١حوجش جلإوج٠ٌس ذٍٗوس جلاضكحو ٌلإْذّٕص جٌرذحٌغ ػذىوُ٘ ) 

ٚجْذطٍُ ِذُٕٙ ػذىو  ، ( جْذطرحٔس105قؿُ جٌؼ١ٕس جنطحٌش جٌرحقػس أٍْٛخ )جٌّٓف جٌٗحًِ(، ٚلى ضُ ض٠َٛغ ػىو )

وحْ ٚذحفٟ ػذىو جلاْذطرحٔحش  ِٚٓ غَُ( جْطرحٔحش، 3جلاْطرحٔحش ضُ جْطرؼحو ػىو )( جْطرحٔس، ٚػٕى ٍِجؾؼس 81)

%(، ٚذٕذذحء ػ١ٍذذٗ، لا ٠ّىذذٓ جػطرذذحٌ ٘ذذًج 74.3( أٞ ذٕٓذذرس )105( فمذذ١ ِذذٓ أٚذذً )78جٌؿذذحُ٘ز ٌٍطك١ٍذذً ٘ذذٛ )

ٌكحٌذس فحٌؼرٍز ٕ٘ح ١ٌٓص ذحٌٙىف فٟ جٌرىج٠س ٌٚىٓ ف١ّح ضكٍٕٛح ػ١ٍٗ ػٕذى جٌططر١ذك، ٚفذٟ ٘ذًٖ ج ، قٍٛجً ٖحِلاً 

 ِّػٍس ٌٍّؿطّغ. ػ١ٕخ ػشٛائ١خ( ٘ٛ ٠78ّىٕٕح جػطرحٌ ً٘ج جٌؼىو )

 %(.74.3( ذٕٓرس )105( ِٓ أًٚ )78لأْ جٌؼىو ) ػ١ٕخفٟٙ  .1

ق١ذذع ضذذُ ض٠َٛذذغ جلاْذذطرحٔحش ػٍذذٝ ؾ١ّذذغ ػٕحٚذذٍ  ،لأٔذذٗ ضذذٛفٍ ف١ٙذذح ٖذذ٠ٍ جٌؼٗذذٛجت١س :ٚػشييٛائ١خ .2

ٚ٘ذذًج ٘ذذٛ ٖذذ٠ٍ  ، ٌٍطك١ذذُفذذلا ضٛؾذذى أٞ ٖذذرٙس أٚ جقطّذذحي  ، جٌّؿطّذذغ )جٌّٓذذطٙىف ِذذٓ جٌىٌجْذذس(

 جٌؼٗٛجت١س )ؾ١ّغ ػٕحٍٚ جٌّؿطّغ ٌٙح ٔفّ جٌفٍٚس فٟ جٌظٌٙٛ(.
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 -الإؽصبئ١خ: اٌّؼبٌغخ  3.1.3

ذؼذذى ؾّذذغ ذ١حٔذذحش جٌىٌجْذذس ضّذذص ٍِجؾؼطٙذذح ض١ّٙذذىجً لإونحٌٙذذح ٌٍكحْذذٛخ، ٚلذذى ضذذُ ئونحٌٙذذح ٌٍكحْذذٛخ    

ٚلذى ضّذذص جٌّؼحٌؿذس جلإقٛذذحت١س جٌلاَِذذس  ذاػطحتٙذح أٌلحِذذحً ِؼ١ٕذس، أٞ ذطك٠ٛذذً جلإؾحذذحش جٌٍفظ١ذذس ئٌذٝ ٌل١ّذذس،

 -٠ٍٟ: ٌٍر١حٔحش ذحْطهىجَ جلأْح١ٌد جلإقٛحت١س جٌّٕحْرس جٌطٟ ضطأٌف ِّح 

ق١ذذع ضذذُ جْذذطهٍجؼ جٌطىذذٍجٌجش ٚجٌٕٓذذد  ،Descriptive Statisticsِمذذح١٠ّ جلإقٛذذحء جٌٛٚذذفٟ  .1

 جٌّث٠ٛس ٌٛٚف ػ١ٕس جٌىٌجْس.

 جْطؿحذس أفٍجو ػ١ٕس جٌىٌجْس.ٌطكى٠ى ِؼىي  Arithmetic Meanجٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س  .2

ٌم١ذحِ وٌؾذس جٌطٗذطص جٌّطٍذك ٌمذ١ُ جلإؾحذذحش ػذٓ  Standard Deviationجلأكٍجفذحش جٌّؼ١ح٠ٌذس  .3

 ْٚطٙح جٌكٓحذٟ.

 لانطرحٌ ِؼ٠ٕٛس )ولاٌس( جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س. One Sample T-Testجنطرحٌ ش  .4

 لانطرحٌ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّطغ١ٍجش. Person Correlationِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ  .5

ٌم١ذحِ وٌؾذس جٌػرذحش فذٟ ئؾحذذحش ػ١ٕذس جٌىٌجْذس ػٍذٝ  Cronbach's alphaِؼحِذً وٍٚٔرذحل أٌفذح  .6

 .      ْطرحٔسأْثٍس جلا

 .coefficient Spearman Brownِؼحًِ غرحش ْر١ٍِحْ ذٍجْٚ  .7

 .Guttmann Split-Half Coefficientِؼحًِ غرحش ؾػّحْ ٌٍطؿُتس جٌٕٛف١س  .8

، ذحْذطهىجَ ذٍٔذحِؽ جٌكُِذس جلإقٛذحت١س α = 0.05ٚلى ضذُ فكذٙ فٍٞذ١حش جٌىٌجْذس ػٕذى جٌّٓذطٜٛ  

SPSS. 

 -(: ل١بً صلق ٚصجبد أكاح اٌم١بً )الاٍزجبٔخ 34.1.

   -الاٍزجبٔخ: صلق   1.4.1.3

٠ؼذذٍف جٌٛذذىق ػٍذذٝ أٔذذٗ "ِذذىٜ جْذذططحػس أوجز جٌىٌجْذذس أٚ ئؾذذٍجءجش جٌم١ذذحِ، ل١ذذحِ ِذذح ٘ذذٛ ِطٍذذٛخ 

(، ٠ٚؼٕٟ يٌه أٔٗ ئيج ضّىٕص أوجز ؾّغ جٌر١حٔذحش ِذٓ ل١ذحِ جٌغذٍٜ جٌذًٞ ٚذّّص ِذٓ 1996، س")ػط١ٌم١حْٗ

 أؾٍٗ، فأٙح ذًٌه ضىْٛ ٚحولس.

وّذذح ٠مُٛذذى ذحٌٛذذىق "ٖذذّٛي جلاْذذطّحٌز ٌىذذً جٌؼٕحٚذذٍ جٌطذذٟ ٠ؿذذد أْ ضذذىنً فذذٟ جٌطك١ٍذذً ِذذٓ ٔحق١ذذس، 

ٓذطهىِٙح")ػر١ىجش ٚآنذٍْٚ، ٚٚٞٛـ فمٍجضٙح ِٚفٍوجضٙح ِذٓ ٔحق١ذس غح١ٔذس، ذك١ذع ضىذْٛ ِفِٙٛذس ٌىذً ِذٓ ٠

 -ذط٠ٍمط١ٓ: (، ٚلحِص جٌرحقػس ذحٌطأوى ِٓ ٚىق جلاْطرحٔس 1997

 -(: صلق اٌّؾزٜٛ )اٌصلق اٌظب٘وٞ أٚلا : 

٠ؼٍُف ٚذىق جٌّكطذٜٛ ػٍذٝ أٔذٗ لذىٌز جٌّم١ذحِ ػٍذٝ "ل١ذحِ ِذح ٠ٕرغذٟ ل١حْذٗ ِذٓ نذلاي جٌٕظذٍ ئ١ٌذٗ 

 (.2002، جٌمكطحٟٔ ٚآنٍْٚ)ٚضفكٙ ِىٜ ِلاءِس ذٕٛوٖ ٌم١حِ أذؼحو جٌّطغ١ٍ جٌّهطٍفس"

ٌّٟحْ ٚىق ِكطٜٛ أوجز ؾّغ ذ١حٔحش ًٖ٘ جٌىٌجْس، لحِص جٌرحقػس ذٍّجؾؼس أُ٘ جٌىٌجْحش ٚجٌركذٛظ 

 ُّ يجش جٌؼلالس جٌطٟ ِٓ نلاٌٙذح ضذُ جٌطٛٚذً ئٌذٝ ضٛذ١ُّ جٌّٓذٛوز جلأٌٚذٝ لأوجز ؾّذغ جٌر١حٔذحش )جلاْذطرحٔس(، ٚضذ

ْذذذس لأّٔذذذٗ ِذذذٓ جٌطأوّذذذى ِذذذٓ ٚذذذىق جٌّكطذذذٜٛ ذؼذذذٍٜ جلاْذذذطرحٔس ذؼذذذى ضٛذذذ١ّّٙح ػٍذذذٝ جٌّٗذذذٍف ػٍذذذٝ جٌىٌج
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َُّ ضكى١ّٙح ػ١ٍّحً ِٓ لرً ِؿّٛػس ِٓ جٌّطه١ٛٛٓ ٚجٌهرٍجء فذٟ  َُّ ضَ جٌّطه١ٛٛٓ فٟ جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ، ِٚٓ غَ

ِؿحي ئوجٌز جلأػّحي ٚجٌّٙط١ّٓ ذّٕح٘ؽ جٌركع جٌؼٍّٟ، ٚلى ٠ٍرص جٌرحقػس ُِٕٙ ئذىجء آٌجتُٙ فٟ ِىٜ ِلاءِذس 

ِٚذىٜ ِٕحْذرس وذً ػرذحٌز ٌٍّكذٌٛ جٌذًٞ ضٕطّذٟ  جٌؼرحٌجش ٌم١حِ ِح ٚٞؼص لأؾٍٗ، ِٚىٜ ٚٞذٛـ ٚذ١حغطٙح

ئ١ٌٗ، ٚوًٌه ِىٜ وفح٠س جٌؼرحٌجش ٌطغط١س وً ِكٌٛ ِٓ ِكذحٌٚ ِطغ١ذٍجش جٌىٌجْذس جلأْحْذ١س، ٘ذًج ذحلإٞذحفس 

ئٌٝ جلطٍجـ ِح ٠ٍٚٔٗ ٠ٌٍٚٞحً ِٓ ضؼى٠ً ٚذ١حغس جٌؼرذحٌجش أٚ قذًفٙح، أٚ ئٞذحفس ػرذحٌجش ؾى٠ذىز ٌلاْذطرحٔس، 

ٍك ذحٌر١حٔحش جلأ١ٌٚس )جٌهٛحتٙ جٌٗه١ٛس ٚجٌٛظ١ف١س( جٌّطٍٛذس ِذٓ جٌّركذٛغ١ٓ، ٚوًٌه ئذىجء آٌجتُٙ ف١ّح ٠طؼ

ٚلذذى ضذذُ جلاْذذطؼحٔس ذهر١ذذٍ ِٚطهٛذذٙ فذذٟ ِؿذذحي جلإقٛذذحء جٌططر١مذذٟ ٌطكىذذ١ُ جلاْذذطرحٔس ِذذٓ ٔحق١ذذس ِلاءِذذس 

 جٌّمح١٠ّ جٌّٓطهىِس ٌم١حِ جٌّطغ١ٍجش ، ٚوًٌه ِىٜ ِلاءِس جلاْطرحٔس ٚٚلاق١طٙح ٌٍطك١ًٍ جلإقٛحتٟ.

َُّ ئنذٍجؼ ٚلى  َُّ ضذَ ضفٍٟٛج ِٗى٠ٌٛٓ ذاذىجء ِلاقظحضُٙ ِٚمطٍقذحضُٙ قذٛي ِكط٠ٛذحش جلاْذطرحٔس، ِٚذٓ غذَ

جْطرحٔس جٌىٌجْس فٟ ٌٚٛضٙح جٌٕٙحت١س ذؼى ئؾٍجء جٌطؼى٠لاش جٌطٟ جْطٍَُ جلأِذٍ ئؾٍجء٘ذح ِذٓ ئٞذحفس أٚ قذًف 

 أٚ ضؼى٠ً.

 -الاٍزجبٔخ: صلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد صب١ٔب : 

ضٓحق جٌىجنٍٟ ِىٜ جضٓحق وً فمٍز ِٓ فمٍجش جلاْطرحٔس ِذغ جٌّؿذحي جٌذًٞ ضٕطّذٟ ئ١ٌذٗ ٠مٛى ذٛىق جلا

ٚيٌذه ِذٓ نذلاي قٓذحخ ِؼذحِلاش جلاٌضرذح٠ )ِؼحِذً  ٌلاْذطرحٔس،ًٖ٘ جٌفمٍز، ٚلى ضُ قٓحخ جلاضٓذحق جٌذىجنٍٟ 

 ( ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ِؿذحلاش جلاْذطرحٔس ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذسPearson Correlationجٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ 

 ٌٍّؿحي ٔفٓٗ.

 -اٌّإٍَخ: ٠ٛ٘خ  :اٌّؾٛه الأٚي

( ِؼحِذذً جلاٌضرذذح٠ ذذذ١ٓ وذذً فمذذٍز ِذذٓ فمذذٍجش جٌّكذذٌٛ جلأٚي ٚجٌىٌؾذذس جٌى١ٍذذس ٠2ٛٞذذف جٌؿذذىٚي ٌلذذُ )

، ٚذذًٌه 0.05ٌٍّكٌٛ جًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 ١حْٗ.٠ؼطرٍ جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم

 (2علٚي هلُ )

 ِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه الأٚي ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

 * 0.000 0.778 ضٛف١ٍ ٌُِ ذٍٛٞ ٠ؼرٍ ػٓ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص. 1

2 
وحفذس  ضٛف١ٍ ِطكىظ ذحُْ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإْذّٕص ٠ؿ١ذد ػٍذٝ

 جلاْطفٓحٌجش ػٓ ج٠ٌٛٙس.
0.766 0.000 * 

3 
ٚٞذذذغ جٌٍؤ٠ذذذس فذذذٟ ِىذذذحْ ِٕحْذذذد ٚذذذذحٌَ ذٗذذذٍوس جلاضكذذذحو 

 ٌلإّْٕص.
0.839 0.000 * 

4 
ٚٞغ جٌٍْحتً جٌهحٚس ذٙذح فذٟ ِىذحْ ِٕحْذد ٚذذحٌَ ذٗذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
0.791 0.000 * 

 * 0.000 0.598 ٌْٙٛس جٌٛٚٛي ٌر١حٔحش ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص. 5

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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 -اٌلافٍٟ: الارصبي  :اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠3ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.

 (3علٚي هلُ )

 ٟٔ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛهِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌضب

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

1 
٠ؿذذد ضذذٛفٍ جضٛذذحي فؼذذحي ذذذ١ٓ جلإوجٌز ٚجٌّذذٛظف١ٓ وجنذذً ٖذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
0.856 0.000 * 

2 
ٖذذذٍوس جلاضكذذذذحو وجنذذذً ٚؾذذذٛو ضٛجٚذذذً فؼذذذحي ذذذذذ١ٓ جٌّذذذٛظف١ٓ 

 ٌلإّْٕص.
0.908 0.000 * 

 * 0.000 0.901 جٌطؼ١ٍّحش وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.ْلاْس جٔطمحي  3

4 
ضّىذذذ١ٓ جٌّذذذٛظف١ٓ ِذذذٓ جلاضٛذذذحي ذذذذحلإوجٌز جٌؼ١ٍذذذح ػذذذٓ ٠ٍ٠ذذذك 

 ٌؤْحتُٙ.
0.858 0.000 * 

5 
ضٛف١ٍ جلاضٛحي ذٗىً فؼحي ٞذّٓ جٌؼّذً جٌؿّذحػٟ وجنذً ٖذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.)٠مٛى ذحٌؼًّ جٌؿّحػٟ جٌؼًّ ّٞٓ فٍق(
0.920 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس            

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟ :جٌّٛىٌ -

 :الارصبي أصٕبء الأىِبد :اٌّؾٛه اٌضبٌش

( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠4ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.

 (4علٚي هلُ )

 ٌش ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛهِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌضب

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

 * 0.000 0.889 ضٛفٍ جٌّؼٍِٛحش جٌلاَِس ذٗىً فؼحي نلاي جلأَِحش. 1

 * 0.000 0.919 ً٘ ضطٍمٝ ضٛؾ١ٙحش ٚجٞكس ِٓ جلإوجٌز أغٕحء جلأَِحش. 2

ذٗذذذىً ئِىح١ٔذذذس ضم١ذذذ١ُ ػ١ٍّذذذس جلاضٛذذذحي أغٕذذذحء جلأَِذذذحش  3

 ِٕطظُ.
0.931 0.000 * 

ضٛفٍ ض١ٕٓك ِٓذرك ذذ١ٓ جلإوجٌز ٚجٌفذٍق جٌّهطٍفذس ذٗذٍوس  4

 جلاضكحو ٌلإّْٕص ف١ّح ٠هٙ ئوجٌز جلأَِحش.
0.910 0.000 * 

 * 0.000 0.907 ٚؾٛو ذىجتً ٌلاضٛحي جًٌٞ ٠ّىٓ ضٍم١ٗ أغٕحء جلأَِحش. 5

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
 

 



 

64 
 

 -اٌّغزّؼٟ: الارصبي  :اٌّؾٛه اٌواثغ

( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠5ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.

 (5علٚي هلُ )

 ثغ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛهِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌوا

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

1 
ضٛفٍ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص فٍٚس جٌّٗحٌوس ِغ 

 جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ.
0.848 0.000 * 

2 
ضٛف١ٍ جٌّؼٍِٛحش قٛي جلأغٍ جٌر١ثٟ ٌٍٗوس جلاضكحو 

 ٌلإّْٕص.
0.932 0.000 * 

3 
ٌلإّْٕص ذطٕف١ً ِٗح٠ٌغ ض٠ّٕٛس وجنً ل١حَ ٍٖوس جلاضكحو 

 جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ.
0.915 0.000 * 

4 
٠ؿد أْ ضٌٟٛ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ج٘طّحِحً ذطم١١ُ 

 ؾٛوز جلاضٛحي جٌؿّحػٟ.
0.959 0.000 * 

5 
٠ؿد أْ ضٌٟٛ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ج٘طّحِحً ذطؼ٠ُُ 

 جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س.
0.840 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

 -الإػلاَ: : اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً اٌّؾٛه اٌقبٌِ

( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠6ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.

 (6علٚي هلُ )

 ٌِ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛهِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌقب

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

1 

٠ؿذذد أْ ضطؼحِذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ِذذغ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ 

ْٚذذذذذذحتً جٌطٛجٚذذذذذذً  -جلإيجػذذذذذذس  –جٌٛذذذذذذكف  –)جٌطٍف٠ُذذذذذذْٛ 

 جلاؾطّحػٟ( ذٗىً ِٕطظُ.

0.774 0.000 * 

 * 0.000 0.748 جٌّطؼٍك ذحٌمٟح٠ح جٌّهطٍفس.ٚؾٛو ضفحػً ِغ جٌّكطٜٛ جلإػلاِٟ  2

3 
ضط١ف ْٚحتً جلإػلاَ فٍٚس ٌٗذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ٌٍطٛجٚذً 

 ِغ جٌّؿطّغ.
0.813 0.000 * 

4 
ضؼطرذذذٍ ْٚذذذحتً جلإػذذذلاَ أوجز ِّٙذذذس ٌٍطٛجٚذذذً ذحٌٕٓذذذرس ٌٗذذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
0.772 0.000 * 

5 
ٌطكٓذذذ١ٓ ضٓذذذطهىَ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص ْٚذذذحتً جلإػذذذلاَ 

 ٌٚٛضٗ ج١ًٌٕ٘س ٌىٜ يٚٞ جٌّٛحٌف.
0.732 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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 -الالزصبك٠خ: اٌَّإ١ٌٚخ  :اٌّؾٛه اٌَبكً

( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠7ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.

 (7علٚي هلُ )

 بكً ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛهِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌَ 

 اٌفموح د

ِؼبًِ 

اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

ضطكًّ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص جٌطىٍفس جلالطٛحو٠س ٌطم١ًٍ أغٍ جٌؼ١ٍّس  1

 جلإٔطحؾ١س.
0.767 0.000 * 

ضٍطَُ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ذّؼح١٠ٍ جٌٗفحف١س ػٕى جلإفٛحـ ػٓ  2

 جٌر١حٔحش جلالطٛحو٠س.
0.868 0.000 * 

 * 0.000 0.844 ضُٓٙ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص فٟ ض١ّٕس جٌٕٗح٠ جلالطٛحوٞ جٌّكٍٟ. 3

ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ٍِطُِس ذٍّجػحز جٌظٍٚف جلالطٛحو٠س ػٕى  4

 ضمى٠ُ ِٕطؿحضٙح ٌٍّؿطّغ.
0.824 0.000 * 

 * 0.000 0.882 ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ٍِطُِس ذطك١ٓٓ ٔظحَ جٌطىح١ٌف ٌى٠ٙح. 5

 * 0.000 0.798 ٌىٜ ٍٖوس جلاضكحو ٔٗح٠ جلطٛحوٞ غ١ٍ ٌذكٟ فٟ جٌّؿطّغ. 6

ضٗىً ضىح١ٌف جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٔٓرس ٞث١ٍس ِٓ ئؾّحٌٟ جٌطىح١ٌف  7

 جلإوج٠ٌس.
0.830 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 جٌطك١ًٍ جلإقٛحتِٟٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌّٛىٌ:  -
 

 -اٌمب١ٔٛٔخ: اٌَّإ١ٌٚخ  :اٌّؾٛه اٌَبثغ

( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠8ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.جٌّكٌٛ ٚحولحً 

 (8علٚي هلُ )

 ِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌَبثغ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

1 
ضطؼحًِ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ِغ جٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍٛجتف ِٓ نذلاي 

 ؾٙس لح١ٔٛٔس غحذطس ِٚؼٍٚفس.
0.819 0.000 * 

2 
ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ضطؼحِذذً ِذذغ جٌّٓذذإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذذس ِذذٓ 

 نلاي ئوجٌز ِهطٛس.
0.855 0.000 * 

3 
ضذذذٛفٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص جٌذذذىػُ ٚجٌطذذذى٠ٌد ٌٍّذذذٛظف١ٓ 

 ٌّٟحْ أْ ٠ىٛٔٛج ػٍٝ وٌج٠س ذحٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍٛجتف جٌّؼّٛي ذٙح.
0.840 0.000 * 

4 
جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس جٌطٟ ضٍطَُ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ذا٠ٟحـ 

 ضمغ ػٍٝ ػحضمٙح ٚػحضك جٌٌّٛو٠ٓ ٚجٌٍٗوحء ػٕى جٌطؼحلى.
0.891 0.000 * 

5 
٠ذطُ جْذطهىجَ جلاضٛذذحي جٌّإْٓذٟ لإ٠ٟذذحـ جٌّٓذإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذذس 

 جٌطٟ ضٍطَُ ذٙح جٌٍٗوس.
0.904 0.000 * 
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 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

6 
ضطُ جلاْطفحوز ِذٓ جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ فذٟ جٌطؼحِذً ِذغ جٌؿٙذحش 

 جٌٍلحذ١س.
0.880 0.000 * 

7 
ضؼّذذذً ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص ػٍذذذٝ ئذذذذٍجَ وٌٚ جلاضٛذذذحي 

 جٌّإْٟٓ و١ٍْٛس ٌٍطكىُ فٟ جٌُٕجػحش جٌمح١ٔٛٔس.
0.877 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
 

 

 -الأفلال١خ: اٌَّإ١ٌٚخ  :اٌّؾٛه اٌضبِٓ

( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠9ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.

 (9علٚي هلُ )

 الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌضبِٓ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه ِؼبًِ

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

1 
ضطؼحِذذذذً ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص ذٛذذذذٍجِس ِذذذذغ جٌّؼذذذذح١٠ٍ 

 جلأنلال١س.
0.903 0.000 * 

2 
ضٕظذذذٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص ٌلاضٛذذذحي جٌّإْٓذذذٟ وذذذأوجز 

 ِغ جٌّإْٓحش جلأنٍٜ. ٌطؼحٍِٙح
0.889 0.000 * 

3 
ضؼّذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ػٍذذٝ ضٍْذذ١م جٌػمحفذذس جلأنلال١ذذس 

 ّٞٓ غمحفس جٌٍٗوس وّٕظّس.
0.909 0.000 * 

4 
ضطىذذذذٌٍ قذذذذحلاش جلأطٙذذذذحن جلأنلالذذذذٟ وجنذذذذً ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

 ٌلإّْٕص ذؼى ِؼحٌؿطٙح.
0.620 0.000 * 

5 
جلأنلال١ذذس ٚجٞذذكس ٌذذىٜ جٌؿ١ّذذغ آ١ٌذذس جٌطر١ٍذذغ ػذذٓ جلأطٙحوذذحش 

 وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
0.893 0.000 * 

6 
ضؼطّذذى ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ وْٛذذ١ٍس 

 ٌطك١ٓٓ جٌؼلالحش ِغ جٌّٛظف١ٓ.
0.921 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 جٌطك١ًٍ جلإقٛحتِٟٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌّٛىٌ:  -
 

 -اٌّغزّغ: َِإ١ٌٚخ اٌّإٍَخ رغبٖ كٚه٘ب فٟ  :اٌّؾٛه اٌزبٍغ

( ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ذ١ٓ وً فمٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠10ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

٠ؼطرذٍ ، ٚذذًٌه 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.
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 (10علٚي هلُ )

 ِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌزبٍغ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

1 
ضط٠ٍٛ ِٕطؿحش ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ذّح ٠ؼًّ ػٍذٝ ضكٓذ١ٓ 

 جٌك١حز فٟ جٌّؿطّغ.
0.938 0.000 * 

2 
٠ذذطُ جٌطؼذذحْٚ ٚجٌطٛجٚذذً جٌّٓذذطٍّ ِذذغ جٌؿٙذذحش جٌّك١ٍذذس ٌفٙذذذُ 

 جقط١حؾحش جٌّؿطّغ.
0.959 0.000 * 

3 
٠ذذطُ وػذذُ جٌّٗذذح٠ٌغ جٌّؿطّؼ١ذذس وجنذذً جٌّؿطّذذغ ِذذٓ لرذذً ٖذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
0.844 0.000 * 

4 
ضؼطرٍ ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ٔفٓذٙح ٖذ٠ٍىس فذٟ ضكٓذ١ٓ ذ١ثذس 

 ػحَ.جٌّؿطّغ ذٗىً 
0.912 0.000 * 

5 
٠طُ ضٛػ١س جٌّذٛظف١ٓ ذأ١ّ٘ذس وٌٚ ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص فذٟ 

 جٌّؿطّغ.
0.966 0.000 * 

6 
٠طُ ٍِجلرس ٚضم١١ُ جٌىٌٚ جًٌٞ ضمَٛ ذذٗ ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص 

 وجنً جٌّؿطّغ ِح ذ١ٓ فطٍز ٚأنٍٜ.
0.943 0.000 * 

7 
ٌطؼ٠ُذُ  ضؼطرٍ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ أوجز

 وٌٚ٘ح فٟ جٌّؿطّغ.
0.930 0.000 * 

8 
ضؼطرٍ ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ أوجز ِذإغٍز 

 فٟ فُٙ جلاقط١حؾحش جٌّؿطّؼ١س.
0.949 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
 

 -اٌج١ئ١خ: اٌَّإ١ٌٚخ  :اٌؼبشو اٌّؾٛه

( ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ذ١ٓ وً فمٍز ِذٓ فمذٍجش ٘ذًج جٌّكذٌٛ ٚجٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠11ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

، ٚذذًٌه ٠ؼطرذٍ 0.05ٚجًٌٞ ٠ر١ٓ أْ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ جٌّر١ٕس ذحٌؿىٚي وجٌس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

 جٌّكٌٛ ٚحولحً ٌّح ٚٞغ ٌم١حْٗ.

 (11علٚي هلُ )

 ِؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد اٌّؾٛه اٌؼبشو ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه

 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

1 
ضٌٟٛ ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ج٘طّحِذحً ول١مذحً ذّطحذؼذس ئؾذٍجءجش 

 جٌطٍٛظ جٌر١ثٟ.
0.942 0.000 * 

2 
ٌٍر١ثذذس وجنذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٠ذذطُ ضٕف١ذذً ضم١ٕذذحش ٚآ١ٌذذحش ٚذذى٠مس 

 ٌلإّْٕص.
0.945 0.000 * 

3 
ضؼّذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ػٍذذٝ ضطر١ذذك ئؾذذٍجءجش ضٍٖذذ١ى 

 جْطٙلان جٌّٛجٌو جٌطر١ؼ١س.
0.936 0.000 * 

4 
ذذذح ٠ٍٚلذذذحً ٚذذذحٌِس  ًِ ضٓذذذطهىَ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص ٔظح

 ٌٍطهٍٙ ِٓ جٌّهٍفحش.
0.949 0.000 * 

5 
فذٟ جلاػطرذحٌ جٌطٕذٛع جٌر١ٌٛذٛؾٟ ضأنً ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص 

 فٟ ِك١١ جٌٍٗوس.
0.947 0.000 * 

6 
٠ٛؾى ٌىٜ ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ٔٗذح٠ ٌٍطٛػ١ذس ذحٌّٓذإ١ٌٚس 

 جٌر١ث١س وجنً جٌٍٗوس.
0.930 0.000 * 
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 اٌفموح د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

7 
جٌر١ثذذٟ  غذذ٠ٍذذطُ ضٕف١ذذً ِرذذحوٌجش ٌٍكفذذحظ ػٍذذٝ جٌر١ثذذس ٚضم١ٍذذً جلأ

 ٌٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
0.929 0.000 * 

8 
جلاضٛحي جٌّإْٟٓ وجنذً ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ػٍذٝ ٠ؼًّ 

 ئذٍجَ جلإؾٍجءجش جٌهحٚس ذكّح٠س جٌر١ثس.
0.801 0.000 * 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
 

 -اٌلهاٍخ: اٌصلق اٌجٕبئٟ ٌّزغ١واد  صبٌضب :

وًٌه ذٛىق جلاضٓحق جٌرٕحتٟ ٌّكحٌٚ جلاْطرحٔس، ِىٜ جضٓحق وً ِكٌٛ ِذٓ ِكذحٌٚ جلاْذطرحٔس ٠ٚؼٍف 

، ٚوًٌه جٌىٌؾس جٌى١ٍذس ٌلاْذطرحٔس، ٚلذى ضذُ قٓذحخ جلاضٓذحق ٌٍّطغ١ٍ جًٌٞ ٠ٕطّٟ ئ١ٌٗ جٌّكٌٛ ِغ جٌىٌؾس جٌى١ٍس

( Pearson Correlationجٌرٕحتٟ ٌلاْطرحٔس ِٓ نلاي قٓحخ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ )ِؼحِذً جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ 

وً ِكٌٛ ِٓ ِكحٌٚ جلاْطرحٔس ِغ جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٌٍّطغ١ٍ )جٌّٓطمً( جًٌٞ ٠ٕطّٟ ئ١ٌٗ جٌّكٌٛ ٚوذًٌه جٌىٌؾذس 

 جٌى١ٍس ٌلاْطرحٔس.

 -(: اٌصلق اٌجٕبئٟ ٌٍّزغ١و اٌَّزمً )الارصبي اٌّإٍَٟ -أ 

غ جٌىٌؾذس ( ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ذذ١ٓ وذً ِكذٌٛ ِذٓ ِكذحٌٚ جٌّطغ١ذٍ جٌّٓذطمً ِذ٠12ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

جٌى١ٍس ٌذٗ، ٠ٚطٟذف ِذٓ نذلاي جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أْ ِؼذحِلاش جلاٌضرذح٠ وجٌذس ئقٛذحت١حً ػٕذى 

 ، ٚذًٌه ضؼطرٍ ِكحٌٚ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً ٚحولس ٌّح ٚٞؼص ٌم١حْٗ.0.05ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 (12علٚي هلُ )

 عخ اٌى١ٍخ ٌِٗؼبًِ الاهرجبط ث١ٓ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه اٌّزغ١و اٌَّزمً ِغ اٌله

 
 اٌوِي اٌّؾٛه د

ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

P-Value 

 * X01 0.644 0.000 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس 1 

 * X02 0.829 0.000 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ 2 

 * X03 0.913 0.000 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش 3 

 * X04 0.848 0.000 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ 4 

 * X05 0.644 0.000 جلإػلاَجٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً  5 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
 

 -(: اٌصلق اٌجٕبئٟ ٌٍّزغ١و اٌزبثغ )اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ -ة 

( ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ذ١ٓ وً ِكٌٛ ِٓ ِكحٌٚ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ ِغ جٌىٌؾس جٌى١ٍذس ٠13ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

ٌٗ، ٠ٚطٟف ِٓ نلاي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أْ ِؼذحِلاش جلاٌضرذح٠ وجٌذس ئقٛذحت١حً ػٕذى ِٓذطٜٛ 

 ، ٚذًٌه ضؼطرٍ ِكحٌٚ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً ٚحولس ٌّح ٚٞؼص ٌم١حْٗ.0.05جٌّؼ٠ٕٛس 
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 (13علٚي هلُ )

 الاهرجبط ث١ٓ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه اٌّزغ١و اٌَّزمً ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٗ ِؼبًِ

 
 اٌوِي اٌّؾٛه د

ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

P-Value 

 * X06 0.759 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س 1 

 * X07 0.769 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس 2 

 * X08 0.700 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س 3 

 * X09 0.874 0.000 ِٓإ١ٌٚس جٌّإْٓس ضؿحٖ جٌّؿطّغ 4 

 * X10 0.807 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س 5 

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
 

 -ٌلاٍزجبٔخ: اٌصلق اٌجٕبئٟ  -ط 

( ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ذ١ٓ وً ِكٌٛ ِٓ ِكحٌٚ جلاْطرحٔس ِغ جٌىٌؾذس جٌى١ٍذس ٌذٗ، ٠14ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ )

٠ٚطٟذذف ِذذٓ نذذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أْ ِؼذذحِلاش جلاٌضرذذح٠ وجٌذذس ئقٛذذحت١حً ػٕذذى ِٓذذطٜٛ 

 ، ٚذًٌه ضؼطرٍ ِكحٌٚ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً ٚحولس ٌّح ٚٞؼص ٌم١حْٗ.0.05جٌّؼ٠ٕٛس 

 (14علٚي هلُ )

 رجبط ث١ٓ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه الاٍزجبٔخ ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌِٗؼبًِ الاه

 اٌوِي اٌّؾٛه د
ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P-Value 

 * X01 0.613 0.000 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس 1

 * X02 0.856 0.000 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ 2

 * X03 0.846 0.000 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش 3

 * X04 0.773 0.000 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ 4

 * X05 0.572 0.000 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ 5

 * X06 0.750 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س 6

 * X07 0.756 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس 7

 * X08 0.657 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س 8

 * X09 0.856 0.000 ِٓإ١ٌٚس جٌّإْٓس ضؿحٖ جٌّؿطّغ 9

 * X10 0.801 0.000 جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س 10

 0.05* جلاٌضرح٠ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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 -الاٍزجبٔخ: صجبد  2.4.1.3

٠مٛى ذػرحش جلاْطرحٔس أْ ضؼطٟ ًٖ٘ جلاْطرحٔس ٔفّ جٌٕطحتؽ ٌذٛ ضذُ ئػذحوز ض٠َٛؼٙذح أوػذٍ ِذٓ ِذٍز ضكذص 

ٚج٠ٌٍٚٗ،ٔفّ جٌظٍٚف 
 
ٕذٟ جلاْذطمٍجٌ فذٟ ٔطذحتؽ ( أٚ ذؼرحٌز أنٍٜ ئْ غرذحش جلاْذطرحٔس ٠ؼ1995جٌؼٓحف، )

 ، ٚػىَ ضغ١١ٍ٘ح ذٗىً ور١ٍ ف١ّح ٌٛ ضُ ئػحوز ض٠َٛؼٙح ػىز ٍِجش نلاي فطٍز ١َِٕس ِؼ١ٕس.جلاْطرحٔس

ي ٠ٍ٠مط١ٓ ٚلى جضرّؼَصَ جٌرحقػس جٌم١حِ جلإقٛحتٟ ٌّؼٍفس غرحش أوجز جٌم١حِ )جلاْطرحٔس(، ٚيٌه ِٓ نلا

 -:ِؼحًِ أٌفح وٍٚٔرحل ٚجٌطؿُتس جٌٕٛف١س، ٚيٌه وّح ٠ٍٟ :ّ٘ح

 -(: Cronbach's alpha Coefficientِؼبًِ ووٚٔجبؿ أٌفب ) أٚلا :

ٌٍطكمذذك ِذذٓ غرذذحش أوجز جٌم١ذذحِ )جلاْذذطرحٔس(، جضرَّؼَذذص جٌرحقػذذس جٌم١ذذحِ جلإقٛذذحتٟ ذط٠ٍمذذس وٍٚٔرذذحل أٌفذذح 

(Cronbach's alpha Coefficient ٚضىذْٛ جلاْذطرحٔس يجش غرذحش ٞذؼ١ف ئيج وحٔذص ل١ّذس ِؼحِذً أٌفذح ،)

%(، ٚؾ١ذىجً ئيج 70% أٚ ألً ِٓ 60%، ِٚمرٛلاً ئيج وحٔص ًٖ٘ جٌم١ّس ّٞٓ جٌفطٍز )ِٓ 60وٍٚٔرحل ألً ِٓ 

%(، أِذح ئيج وحٔذص ٘ذًٖ جٌم١ّذس أورذٍ 80% أٚ ألذً ِذٓ 70وحٔص ل١ّس ِؼحًِ أٌفح وٍٚٔرحل ّٞٓ جٌفطذٍز )ِذٓ 

% 100% ١ٗ٠ٍ يٌه ئٌٝ أْ جلاْطرحٔس ضىْٛ يجش غرحش ِّطحَ، ٚوٍّذح جلطذٍخ جٌّم١ذحِ ِذٓ 80ٞ ِٓ أٚ ٠ٓحٚ

 ضؼطرٍ جٌٕطحتؽ جٌهحٚس ذحلانطرحٌ أفًٟ.

أِح ف١ّح ٠طؼٍذك ذػرذحش أوجز ٘ذًٖ جٌىٌجْذس )جلاْذطرحٔس(، فمذى ضذُ جقطٓذحخ ِؼحِذً وٍٚٔرذحل أٌفذح ٌّطغ١ذٍجش 

 وٍٚٔرذذذحل ٌىذذذذً ِكذذذذٌٛ ِذذذٓ ِكذذذذحٌٚ جٌىٌجْذذذذس. جٌىٌجْذذذس، ٠ٚٛٞذذذذف جٌؿذذذىٚي جٌطذذذذحٌٟ لذذذذ١ُ ِؼذذذحِلاش أٌفذذذذح

(Sekaran, 2006).
 

 (15علٚي )

 ل١ُ ِؼبًِ اٌضجبد ٌىً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه اٌلهاٍخ 

 اٌوِي اٌّزغ١و د
ػلك 

 اٌفمواد

ِؼبًِ 

 اٌضجبد %

 X01 5 81.3 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس 1

 X02 5 93.3 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ 2

 X03 5 94.9 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش 3

 X04 5 94.3 جٌّؿطّؼٟجلاضٛحي  4

 X05 5 82.2 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ 5

 X 25 94.8 الارصبي اٌّإٍَٟ  

 X06 7 92.5 جٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س 6

 X07 7 94.5 جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس 7

 X08 6 92.8 جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س 8

 X09 8 97.8 ِٓإ١ٌٚس جٌّإْٓس ضؿحٖ جٌّؿطّغ 9
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 اٌوِي اٌّزغ١و د
ػلك 

 اٌفمواد

ِؼبًِ 

 اٌضجبد %

 X10 8 97.5 جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س 10

 Y 36 97.0 اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ 

 97.9 61  جٌىٍٟ 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

فؼذس ٠طٟف ِٓ نلاي جٌٕطذحتؽ جٌّٛٞذكس فذٟ جٌؿذىٚي جٌٓذحذك أْ ل١ّذس ِؼحِذً أٌفذح وٍٚٔرذحل وحٔذص ٍِض

%(، ٚ٘ذٟ ل١ّذس غرذحش 97.9جٌػرذحش جٌىٍذٟ ضٓذحٚٞ )، ٚوذًٌه ل١ّذس ِؼحِذً ٌؿ١ّغ ِكٌٛ ِٓ ِكذحٌٚ جٌىٌجْذس

 جلاْطرحٔس ضطّطغ ذىٌؾس ػح١ٌس ِٓ جٌػرحش.أْ ػح١ٌس ؾىجً ِٚمرٌٛس ئقٛحت١حً، ٚضىي ػٍٝ 

 -(: Split- Half Coefficientاٌزغيئخ إٌصف١خ )صب١ٔب : 

ؼحِذً ضؼطّى ٠ٍ٠مس جٌطؿُتس جٌٕٛذف١س ػٍذٝ ضؿُتذس فمذٍجش جلانطرذحٌ ئٌذٝ ِؿّذٛػط١ٓ، ِٚذٓ غذُ ئ٠ؿذحو ِ

، ٚذؼذذى يٌذذه ٔمذذَٛ     ذذذ١ٓ جٌّؿّذذٛػط١ٓ (  Pearson Correlation coefficient)جٌضرذذح٠ ذ١ٍْذذْٛ 

 -:(Sekaran, 2006) ذطٛك١ف ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ذاقىٜ جٌط٠ٍمط١ٓ 

  -: coefficient Spearman Brownِؼبًِ صجبد ٍج١وِبْ ثواْٚ  -1

ذٍجْٚ ٌطٛك١ف ِؼحًِ جلاٌضرح٠ أْ ٠ىْٛ جٌطرح٠ٓ ف١ٙذح ِطٓذح٠ٚحً  ٠ططٍد جْطهىجَ ِؼحًِ غرحش ْر١ٍِحْ

  )ٌٍّؿّذذذٛػط١ٓ 
    

، وّذذذح ٠ططٍذذذد أْ ٠ىذذذْٛ ِؼحِذذذً غرذذذحش أٌفذذذح وٍٚٔرذذذحل ِطٓذذذح٠ٚحً ٌٍّؿّذذذٛػط١ٓ  ( 

 -:، ٚجًٌٞ ٠ؼطٟ ذحٌؼلالس جٌطحٌٟ      

     
     

 Spearman Brown Formula 

 -:Guttman Split-Half Coefficientِؼبًِ صجبد عضّبْ ٌٍزغيئخ إٌصف١خ  -2

ٍٚ أْ ٠ٗذذرٗ ٘ذذًج جٌّؼحِذذً ِؼحِذذً غرذذحش ْذذر١ٍِحْ ذذذٍجْٚ، ٌىٕذذٗ ٠ططٍذذد  ٠ىذذْٛ جٌطرذذح٠ٓ ف١ٙذذح غ١ذذٍ ِطٓذذح

  )ٌٍّؿّٛػط١ٓ  
    

ٍٚ ٌٍّؿّذٛػط١ٓ. (  ،       أٚ أْ ٠ىْٛ ِؼحِذً غرذحش أٌفذح وٍٚٔرذحل غ١ذٍ ِطٓذح

 -ذح١ٌٛغس:  ٠ٚطُ قٓحخ ِؼحًِ غرحش ؾػّحْ ٌطٛك١ف ِؼحًِ جلاٌضرح٠

 (  
  
    

 

  
) Guttman Formula 

أِح ف١ّح ٠طؼٍك ذط٠ٍمس غرحش جٌطؿُتس جٌٕٛف١س ًٌٖٙ جٌىٌجْس ف١طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي ٌلذُ 

ل١ّس جٌطرح٠ٓ ٌٍّؿّٛػس جلأٌٚٝ لا ضٓحٚٞ ل١ّس جٌطرح٠ٓ ٌٍّؿّٛػس جٌػح١ٔس، ق١ع ْؿٍص ل١ّس جٌّطْٛذ١  ( أ16ْ)

، ٚجٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ ٌٍّؿّٛػذذس (596.840، ٚجٌطرذذح٠ٓ جٌّٕذذحظٍ ٌذذٗ )(92.21جلأٌٚذذٝ )جٌكٓذذحذٟ ٌٍّؿّٛػذذس 

 (.629.385، ٚل١ّس جٌطرح٠ٓ جٌّٕحظٍز ٌٗ )(90.40جٌػح١ٔس )
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 (16علٚي هلُ )

 ٠ج١ٓ اٌّزٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚاٌزجب٠ٓ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌىً ِغّٛػخ 

 
Mean 

 اٌّزٍٛظ

Variance 

 اٌزجب٠ٓ

Std. 

Deviation 

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

N of Items 

 اٌؼلك

Part 1 92.21 596.840 24.430 31 

Part 2 90.40 629.385 25.088 30 

Both Parts 182.60 2427.359 49.268 61 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

جٌضرذذح٠ ذ١ٍْذذْٛ ذذذ١ٓ جٌّؿّذذٛػط١ٓ ( أْ ِؼحِذذً 17وّذذح ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي ٌلذذُ )

( فمذذٍز ، ِٚؼحِذذً جٌفذذح 31( ٌؼذذىو )0.956( ، ٚأْ ل١ّذذس ِؼحِذذً جٌفذذح وٍٚٔرذذحل ٌٍّؿّٛػذذس جلأٌٚذذٝ )0.980)

 ( فمٍز.30( ٌؼىو )0.959وٍٚٔرحل ٌٍّؿّٛػس جٌػح١ٔس )

 (17علٚي هلُ )

 ِؼبًِ صجبد اٌزغيئخ إٌصف١خ 

Cronbach's Alpha 

 Part 1 ِؼحًِ جٌفح وٍٚٔرحل
Value 0.956 

N of Items 31 

Part 2 
Value 0.959 

N of Items 30 

Total N of Items 61 

Correlation Between Forms 

 ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ ذ١ٓ جٌّؿّٛػط١ٓ
0.980 

Spearman-Brown 

Coefficient 

 ِؼحًِ ْر١ٍِحْ ذٍجْٚ

Equal Length 0.990 

Unequal Length 0.990 

Guttman Split-Half Coefficient 

 ِؼحًِ غرحش ؾػّحْ
0.990 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ٚذّذح أْ ل١ّذذس جٌطرذذح٠ٓ ٌٍّؿّٛػذس جلأٌٚذذٝ لا ضٓذذحٚٞ ل١ّذس جٌطرذذح٠ٓ ٌٍّؿّٛػذذس جٌػح١ٔذس، ٚوذذًٌه ل١ّذذس جٌفذذح 

ٌطٛك١ف ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْذْٛ، ِٚذٓ  عضّبْوٍٚٔرحل ٌٍّؿّٛػط١ٓ غ١ٍ ِطٓح٠ٚس؛ ًٌج ٔٓطهىَ ِؼحًِ غرحش 

نذذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌٓذذحذك ٔٓذذطٕطؽ أْ ل١ّذذس ِؼحِذذً غرذذحش ؾػّذذحْ ٌٍطؿُتذذس جٌٕٛذذف١س ٠ٓذذحٚٞ 

 ( ، ٚضؼطرٍ ًٖ٘ جٌم١ّس ػح١ٌس ؾىجً ِٚمرٌٛس فٟ جٌؼٍف جلإقٛحتٟ.0.990)
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ٚ٘ذٟ ضّػذذً ِإٖذٍجش ؾ١ذذىز  ؼذذس،ٍِضفذذحٌٕظٍ ئٌذٝ جٌّؼذذحِلاش جٌٓذحذمس، ٠لاقذذع أْ ؾ١ّذغ لذذ١ُ جلانطرذحٌ 

 ٚضىي ػٍٝ غرحش أوجز جٌم١حِ ذٗىً ؾ١ى. ذٙح،ِٚطّثٕس لأغٍجٜ جٌىٌجْس، ٠ّٚىٓ جٌٛغٛق 

ٚذًٌه لى ضُ جٌطأوى ِٓ ٚىق ٚغرحش جْطرحٔس جٌىٌجْس ِح ٠ؿؼٍٕح ػٍٝ غمس ضحِس ذٛكس جلاْطرحٔس 

 ح.ٚٚلاق١طٙح ٌطك١ًٍ جٌٕطحتؽ ٚجلإؾحذس ػٍٝ أْثٍس جٌىٌجْس ٚجنطرحٌ ف١ٍٞحضٙ

 - :الإطبه اٌزؾ١ٍٍٟ ٌٕزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٚافزجبه اٌفوض١بد 2.3

 -اٌلهاٍخ: ٚصف فصبئص اٌّشبهو١ٓ فٟ  1.2.3

 -اٌؼّو٠خ: اٌفئخ  .1

( ض٠َٛغ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس قٓذد جٌفثذس جٌؼ٠ٍّذس، ٚلذى ضذُ ضمٓذ١ّٙح ئٌذٝ ٠18ؼىّ جٌؿىٚي ٌلُ )

ْذٕس فذأوػٍ(، ٠لاقذع ِذٓ جٌر١حٔذحش  40ْذٕس، ِذٓ  39ئٌذٝ  35ْذٕس، ِذٓ  34ئٌذٝ  30ْذٕس، ِذٓ  30)ألً ِٓ 

ْذٕس  40%( ِٓ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس أػّذحٌُ٘ ٞذّٓ جٌفطذٍز )ِذٓ 56.4جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ، أْ )

فأوػٍ(، ٟٚ٘ أػٍٝ ٔٓرس، ًٖٚ٘ جٌٕٓرس ضؼٕذٟ أْ جٌم١ذحوجش جلإوج٠ٌذس ذٗذٍوس جلاضكذحو ج١ٌٍر١ذس ٌٛذٕحػس جلإْذّٕص 

ًٖ لذذى ضىذذْٛ ٔمطذذس ئ٠ؿحذ١ذذس ، ٚلذذى ضىذذْٛ غ١ذذٍ يٌذذه، فّذذٓ ؾٙذذس ٌىذذٟ ضىذذْٛ أقذذى أػّذذحٌُ٘ فذذٛق جلأٌذؼذذ١ٓ، ٚ٘ذذ

جٌم١حوجش جلإوج٠ٌس ذحٌٍٗوس ٠ؿذد أْ ضطٍلذٝ ذكٓذد جٌطٍل١ذحش ْٚذٕٛجش جٌهرذٍز ذحٌٓذٍُ جلإوجٌٞ، ٚ ٠ىذْٛ ٌذىٜ 

جٌٍٗوس جٌٛلص جٌىحفٟ لانطرحٌ وفحءز جٌّٛظف، ٕٚ٘ح ضىّٓ جٌٕمطس جلإ٠ؿحذ١س، ِٚٓ ؾٙس أنٍٜ أغٍذد جٌم١ذحوجش 

 جلإوج٠ٌس ذحٌٍٗوس أػّحٌُ٘ ور١ٍز ، ٚلى ٠غ١د جٌفىٍ جٌٗرحذٟ ذحٌٍٗوس، ٕٚ٘ح لى ضىْٛ ٔمطس ٞؼف.  

 (18علٚي هلُ )

 رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت اٌفئخ اٌؼّو٠خ

 إٌَجخ )%( اٌؼلك 

 3.8 3 ْٕس 30ألً ِٓ 

 6.4 5 ْٕس 34ئٌٝ  30ِٓ 

 33.4 26 ْٕس 39ئٌٝ  35ِٓ 

 56.4 44 ْٕس فأوػٍ 40ِٓ 

 100.0 78 جلإؾّحٌٟ

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ئٌذٝ  35%( ِٓ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس أػّذحٌُ٘ ٞذّٓ جٌفطذٍز )ِذٓ ٠ٚ33.4لاقع وًٌه أْ ٔٓرس )

 ْٕس(. 34ئٌٝ  30%( ُِٕٙ أػّحٌُ٘ ّٞٓ جٌفطٍز )ِٓ 6.4ْٕس(، فٟ ق١ٓ ْؿٍص ِح ٔٓرس ) 39
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 رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت اٌفئخ اٌؼّو٠خ :(2هلُ )شىً 

 جٌّٛىٌ: ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟ -

 -:اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ .2

، ٚلذى ضذُ ضمٓذ١ّٙح ئٌذٝ اٌّإً٘ اٌؼٍّيٟ( ض٠َٛغ جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس قٓد ٠19ؼىّ جٌؿىٚي ٌلُ )

/ ووطذٌٛجٖ(، ٠لاقذع ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، )وذٍَٛ ِط١ْٛ، وذٍَٛ ػحيٍ، ؾحِؼٟ، ِحؾٓط١ٍ 

%( ، ٟٚ٘ أػٍٝ ٔٓرس، ٠ٚطٟذف ِذٓ ٘ذًٖ جٌٕطذحتؽ 62.8أْ ٔٓرس ج٠ًٌٓ ٠كٍّْٛ ِإً٘ )ؾحِؼٟ( ٍٚٚص جٌٝ )

أْ أغٍد جٌم١حوجش جلإوج٠ٌس ذحٌٍٗوس ٠كٍّْٛ ِإً٘ ػٍّٟ ؾذحِؼٟ، ِذح ٠ذىي ػٍذٝ قذٍ٘ جٌٗذٍوس ٚضٍو١ُ٘ذح 

١ع ٌىٟ ضطٌٛٝ ِٕٛرحً ذٍٗوس جلاضكذحو ٠ؿذد أْ ضىذْٛ ِّذٓ ٠كٍّذْٛ ِذإ٘لا ػ١ٍّذح ػٍٝ جٌّإ٘لاش جٌؼ١ٍّس، ق

 ٍِضفؼح. 

 (19علٚي هلُ )

 رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 إٌَجخ )%( اٌؼلك 

 1.3 1 وذٍَٛ ِط١ْٛ

 16.7 13 وذٍَٛ ػحيٍ 

 62.8 49 ؾحِؼٟ

 19.2 15 ِحؾٓط١ٍ / ووطٌٛجٖ

 100.0 78 جلإؾّحٌٟ

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

%( ِذذٓ جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس ٠كٍّذذْٛ ِذذإ٘لاش )ِحؾٓذذط١ٍ / 19.2وّذذح ٠لاقذذع أْ ِذذح ٔٓذذرطٗ )

 %( ِطكًٛ ػٍٝ )وذٍَٛ ػحيٍ(.16.7ووطٌٛجٖ(، فٟ ق١ٓ )

3.8%6.4%

33.4%

56.4%

س ة   ك ر   من س ة   إل     من س ة   إل     من س ة   أ   من 
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 رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ :(3شىً هلُ )

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟ جٌّٛىٌ: -

 -:اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ .3

( ض٠َٛذغ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس قٓذد جٌّٓذطٜٛ جٌذٛظ١فٟ، ٚلذى ضذُ جٌطمٓذ١ُ ٠20ؼىّ جٌؿىٚي ٌلُ )

%( 74.4جٌٝ )ِى٠ٍ ئوجٌز، ِى٠ٍ ِىطد، ٌت١ّ لٓذُ(، ٠لاقذع ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ )

ِٓ جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ضهُٛٛٙ "ٌت١ّ لٓذُ"، ٚ٘ذٟ أػٍذٝ ٔٓذرس، ٚضؼذى ٘ذًٖ جٌٕمطذس ج٠ؿحذ١ذس فذٟ ٘ذًٖ 

ٌٍىٌجْس ق١ع ضٍٜ جٌرحقػس أٔٗ ذذحٌٍغُ ِذٓ أْ ِذى٠ٍ جلإوجٌز ِٚذى٠ٍ جٌّىطذد ِّٙذ١ٓ ئلا أٔذٗ ٠ؼذى ٌتذ١ّ جٌمٓذُ 

 جلألٍخ ٚجلأوػٍ ج٠لاػح ذطفح١ًٚ جٌؼًّ وجنً جٌمُٓ جٌّٓإٚي ػٕٗ. 

 (20ُ )علٚي هل

 رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ

 إٌَجخ )%( اٌؼلك 

 10.3 8 ِى٠ٍ ئوجٌز

 15.4 12 ِى٠ٍ ِىطد

 74.4 58 ٌت١ّ لُٓ

 100.0 78 جلإؾّحٌٟ

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

"ِذى٠ٍ ِىطذد"، فذٟ قذ١ٓ ْذؿٍص ٔٓذرس %( ِٓ جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ضهٛٛذُٙ ٠15.4لاقع أْ )

 %( ُِٕٙ ضهُٛٛٙ "ِى٠ٍ ئوجٌز".10.3)

1.3%

16.7%

62.8%

19.2%

دكت را   ما ستير  امعيدبل   عاليدبل   مت سط
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 رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ -:(4شىً هلُ )

 جٌّٛىٌ: ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟ -

 -:ٍٕٛاد اٌقجوح .4

( ض٠َٛغ جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس قٓذد ْذٕٛجش جٌهرذٍز، ٚلذى ضذُ ضمٓذ١ّٙح ئٌذٝ ٠21ؼىّ جٌؿىٚي ٌلُ )

ْذٕس فذأوػٍ(، ٠لاقذع ِذٓ جٌر١حٔذحش  15ْذٕس، ِذٓ  14ئٌذٝ  10ْذٕٛجش، ِذٓ  9ئٌٝ  5ْٕٛجش، ِٓ  5)ألً ِٓ 

%( ِٓ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس ْذٕٛجش جٌهرذٍز ٌٙذُ ٞذّٓ جٌفطذٍز )ِذٓ 43.6جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أْ )

ػٍ(، ٟٚ٘ أػٍٝ ٔٓرس، ِح ٠ذىي ػٍذٝ أْ جٌم١ذحوجش جلإوج٠ٌذس ذحٌٗذٍوس ٘ذُ ِذٓ يٚٞ جٌهرذٍز ، ٚ٘ذٟ ْٕس فأو 15

ضؼى ٔمطس لٛز ٌٍٍٗوس، ٚوًٌه ًٌٖٙ جٌىٌجْس ، ق١ع ضؼى ٔمطس ٌٍٍٗوس؛ لأٔٙح ضٍّذه ل١ذحوجش ئوج٠ٌذس يجش نرذٍز، 

 وػٍ نرٍز ذحٌٍٗوس. ٚوًٌه ضؼى ٔمطس لٛز ًٌٖٙ جٌىٌجْس لإٔٔح ضكٍٕٛح ػٍٝ آٌجء جٌم١حوجش جلإوج٠ٌس جلأ

 (21علٚي هلُ )

 رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت ٍٕٛاد اٌقجوح 

 إٌَجخ )%( اٌؼلك 

 9.0 7 ْٕٛجش 5ألً ِٓ 

 32.1 25 ْٕٛجش 9ئٌٝ  5ِٓ 

 15.4 12 ْٕس 14ئٌٝ  10ِٓ 

 43.6 34 ْٕس فأوػٍ 15ِٓ 

 100.0 78 جلإؾّحٌٟ

 جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟ ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽجٌّٛىٌ:  -

مدير إدارة
     

مدير مكتب
     

رئي  قسم
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ْذذٕٛجش(، فذذٟ قذذ١ٓ  9ئٌذذٝ  5%( ِذذٓ جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس نرذذٍضُٙ )ِذذٓ ٠32.1لاقذذع أْ ٔٓذذرس )

 ْٕس(. 14ئٌٝ  10%( ُِٕٙ نرٍضُٙ ّٞٓ جٌفثس )ِٓ 15.4ْؿٍص ٔٓرس )

 

 ( رص١ٕف اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽَت ٍٕٛاد اٌقجوح5شىً هلُ )

 ؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ: ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحت -

 -اٌلهاٍخ: اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌفمواد  2.2.3

ذؼذذى ؾّذذغ ذ١حٔذذحش جٌىٌجْذذس ضّذذص ٍِجؾؼطٙذذح ض١ّٙذذىجً لإونحٌٙذذح ٌٍكحْذذٛخ، ٚلذذى ضذذُ ئونحٌٙذذح ٌٍكحْذذٛخ 

غ١يو ذاػطحتٙح أٌلحِذحً ِؼ١ٕذس، أٞ ذطك٠ٛذً جلإؾحذذحش جٌٍفظ١ذس ئٌذٝ ٌل١ّذس، ٚفذٟ ٘ذًج جٌؿذُء أػط١ذص جلإؾحذذس "

وٌؾذذحش  4وٌؾذذحش،  3" ِؾب٠ييل" وٌؾطذذ١ٓ، ٚأػط١ذذص جلإؾحذذذس "غ١ييو ِٛافييكٚجقذذىز، " " وٌؾذذسِٛافييك ثشييلح

وٌؾذحش، ذك١ذع وٍّذح َجوش وٌؾذس جلإؾحذذس َجوش  5" ِٛافك ثشلح"، ف١ّح أػط١ص جلإؾحذس "ِٛافكٌلإؾحذس "

وٌؾس جٌّٛجفمس ػ١ٍٙح ٚجٌؼىّ ٚك١ف، ًٖٚ٘ جٌىٌؾحش ضّػً ئؾحذحش ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٓ جلأْثٍس جٌٛجٌوز ذمحتّذس 

جلاْذذطرحٔس ِهٍؾذذحش جٌىٌجْذذس ج١ٌّىج١ٔذذس، ٚ٘ذذٟ يجضٙذذح ضؼذذى ِذذىنلاش جٌطك١ٍذذً جلإقٛذذحتٟ جٌذذًٞ ٠ٙذذىف ئٌذذٝ 

جْذطهلا٘ جٌٕطذذحتؽ ِذذٓ نذذلاي ضك١ٍذً ٘ذذًٖ جٌّذذىنلاش، ٚلذذى ضذُ ئقٛذذحت١حً جقطٓذذحخ جٌّطْٛذذطحش، ٚجلأكٍجفذذحش 

 جٌّؼ١ح٠ٌس، ٚٔٓرس جلإؾحذحش ٌىً فمٍز.

طٓذحخ جٌّذىٜ ٌلإؾحذذحش، ٚجٌٛٚذٛي ئٌذٝ ٠ذٛي جٌفثذس لرً ػٍٜ ٔطحتؽ ضك١ًٍ ئؾحذحش جٌّٗحٌو١ٓ ضُ جق

(:  2000. جٌؼّحٌٞ ٚجٌؼؿ١ٌٍٟىً وٌؾس ِٓ وٌؾحش جٌطٍؾ١ف جٌػلاظ، ٚوحٔص ٔط١ؿس يٌه ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ )
 

 ألً ل١ّس(. –جٌّىٜ ٘ٛ جٌفٍق ذ١ٓ أٚغٍ ل١ّس ٚأورٍ ل١ّس )أورٍ ل١ّس 

  4=  1 – 5جٌّىٜ =

 ٠ٛي جٌفثس =
 (4جٌّـــــــىٜ )

 (5جٌفثحش)جٌىٌؾحش( )ػىو 

 ٠0.80ٛي جٌفثس =  

9.0%

32.1%

15.4%

43.6%

س ة   ك ر   من س ة   إل     من س  ا   إل    من س  ا   أ   من 
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٠ٚٙذىف ضكى٠ذى جٌّذىٜ ٌٍّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ لإؾحذذحش جٌّٗذحٌو١ٓ ئٌذٝ جٌذطهٍٙ ِذٓ جلاػطّذحو ػٍذٝ جٌمذ١ُ 

 جٌّطٍمس، ٚضكى٠ى ِٓطٜٛ ٠طُ ِٓ نلاٌٗ ِؼٍفس جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌٍفمٍز. 

 -جٌىٌجْس: ( ٠ؼٍٜ ٔطحتؽ ل١حِ ِىٜ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ لإؾحذحش ػ١ٕس 22ٚجٌؿىٚي ٌلُ )

 ( 22علٚي هلُ )

 ٍظ اٌؾَبثٟ لإعبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخِلٜ اٌّزٛ

 جلاضؿحٖ جٌٓحتى جٌّىٜ

 غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز ( 1.80( ئٌٝ ألً ِٓ )1.00ِٓ )

 غ١ٍ ِٛجفك ( 2.60( ئٌٝ ألً ِٓ )1.80ِٓ )

 ِكح٠ى ( 3.40( ئٌٝ ألً ِٓ )2.60ِٓ )

 ِٛجفك ( 4.20( ئٌٝ ألً ِٓ )3.40ِٓ )

 ِٛجفك ذٗىز ( 5.00ئٌٝ ألً ِٓ )( 4.20ِٓ )

 ػىجو جٌرحقػسِٓ ئجٌّٛىٌ:  -

 -اٌّإٍَخ: : ٠ٛ٘خ اٌّؾٛه الأٚي

وذلاً ػٍذٝ قذىز، ق١ذع ٠طرذ١ٓ ِذٓ اٌّؾٛه الأٚي )٠ٛ٘يخ اٌّإٍَيخ( فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس فمٍجش 

( جٌط٠َٛذذغ جٌطىذذٍجٌٞ لإؾحذذذحش ػ١ٕذذس جٌىٌجْذذس قذذٛي وذذً فمذذٍز ِذذٓ 23نذذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي ٌلذذُ )

( ٠رذذ١ٓ جٌطك١ٍذذً جلإقٛذذحتٟ لإؾحذذذحش ػ١ٕذذس جٌىٌجْذذس قذذٛي ٔفذذّ 24، ٚوذذًٌه جٌؿذذىٚي ٌلذذُ )اٌّؾييٛهفمذذٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛه

ٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ ج :رٛف١و هِي ثصوٞ ٠ؼجو ػٓ شيووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ -1

جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾذس جٌّٛجفمذس 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك ذٗذذىز"، 24%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )36"ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

( ذذذحٔكٍجف 3.62ًٖ جٌفمذٍز )٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذ

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِٛجفذك"، ذأ١ّ٘ذس 1.142ِؼ١حٌٞ )

 %(.65.4ٔٓر١س )
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 (23علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه الأٚي

X01 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 
ذٛذذذٍٞ ٠ؼرذذذٍ ػذذذٓ  ضذذذٛف١ٍ ٌِذذذُ

 ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 19 28 17 10 4 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
5.1 12.8 21.8 35.9 24.4 100.0 

2 

ضٛف١ٍ ِطكىظ ذحُْ ٍٖوس جلاضكحو 

ٌلإْذذذذذذّٕص ٠ؿ١ذذذذذذد ػذذذذذذٓ وحفذذذذذذس 

 جلاْطفٓحٌجش ػٓ ج٠ٌٛٙس.

 78 9 22 22 12 13 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
16.7 15.4 28.2 28.2 11.5 100.0 

3 
ٚٞذذغ جٌٍؤ٠ذذس فذذٟ ِىذذحْ ِٕحْذذد 

 ٚذحٌَ ذٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 13 29 20 9 7 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
9.0 11.5 25.6 37.2 16.7 100.0 

4 

ٚٞذذغ جٌٍْذذحتً جٌهحٚذذس ذٙذذح فذذٟ 

ِىذذذذحْ ِٕحْذذذذد ٚذذذذذحٌَ ذٗذذذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 9 32 16 10 11 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
14.1 12.8 20.5 41.0 11.5 100.0 

5 
ْذذٌٙٛس جٌٛٚذذٛي ٌر١حٔذذحش ٖذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 4 16 27 21 10 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
12.8 26.9 34.6 20.5 5.1 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :رٛف١و ِزؾلس ثبٍُ شووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ ٠غ١يت ػيٓ وبفيخ الاٍزفَيبهاد ػيٓ ا٠ٌٛٙيخ -2

ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ 

%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ 28ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك ِٚكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ 

%( ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز"، ٠ٚٛٞف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ 17)

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى 1.258( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )3.03جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.50.6جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )ٌىٌؾس 

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز  :ٚضغ اٌوؤ٠خ فٟ ِىيبْ ِٕبٍيت ٚثيبهى ثشيووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ -3

٠طٟف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس 26%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )٠37ؼذذحوي ) وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح

( 3.41"ِكح٠ى"، ٠ٚٛٞف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِٛجفذك"، 1.167ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )

 %(.60.3ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )
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 (24علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه الاٚي

X01 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَجخ%

1 
ضذذذٛف١ٍ ٌِذذذُ ذٛذذذٍٞ ٠ؼرذذذٍ ػذذذٓ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو 

 ٌلإّْٕص.
 65.4 ِٛجفك 1.142 3.62

2 
ذحُْ ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ٠ؿ١ذد ضٛف١ٍ ِطكىظ 

 ػٓ وحفس جلاْطفٓحٌجش ػٓ ج٠ٌٛٙس.
 50.6 ِكح٠ى 1.258 3.03

3 
ٚٞذذذغ جٌٍؤ٠ذذذس فذذذٟ ِىذذذحْ ِٕحْذذذد ٚذذذذحٌَ ذٗذذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
 60.3 ِٛجفك 1.167 3.41

4 
ٚٞغ جٌٍْحتً جٌهحٚس ذٙح فٟ ِىحْ ِٕحْد ٚذحٌَ 

 ذٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
 55.8 ِكح٠ى 1.237 3.23

 44.6 ِكح٠ى 1.077 2.78 ٌْٙٛس جٌٛٚٛي ٌر١حٔحش ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص. 5

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :ٚضغ اٌوٍبئً اٌقبصخ ثٙب فٟ ِىبْ ِٕبٍت ٚثبهى ثشووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ -4

ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 21%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )41ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز 

(، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ 1.237( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.23)

 %(.55.8"ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذذح ٠طؼٍذذك ذٕطذذحتؽ ضم١ذذ١ُ ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٠طٟذذف ِذذٓ  :ٍييٌٙٛخ اٌٛصييٛي ٌج١بٔييبد شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ -5

ٕكٛ٘ح وٌؾذس جٌّٛجفمذس جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِ

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "غ١ذذٍ ِٛجفذذك"، 27%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )35"ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )

( ذذذحٔكٍجف ٠ٚ2.78ٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِكح٠ذى"، ذأ١ّ٘ذس (، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.077ِؼ١حٌٞ )

 %(.44.6ٔٓر١س )

 الارصبي اٌلافٍٟ. :اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

وذلاً ػٍذٝ قذىز، ق١ذع ٠طرذ١ٓ ِذٓ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ )الارصبي اٌلافٍٟ(  وٌجْس فمٍجشفٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص 

ز ( جٌط٠َٛغ جٌطىٍجٌٞ لإؾحذحش جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس قٛي وً فمذ25ٍنلاي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلُ )

( ٠رذ١ٓ جٌطك١ٍذً جلإقٛذحتٟ لإؾحذذحش جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس 26، ٚوذًٌه جٌؿذىٚي ٌلذُ )اٌّؾيٛهِٓ فمذٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛهقٛي ٔفّ 

ف١ّح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :٠غت رٛفو ارصبي فؼبي ث١ٓ الإكاهح ٚاٌّٛظف١ٓ كافً شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ -1

حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١
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%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 22%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )40ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

وٌؾس "ِكح٠ى ِٚٛجفك ذٗذىز"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.202( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.56ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.64.1جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (25علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

X02 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

جضٛذذذحي فؼذذذحي ذذذذ١ٓ ٠ؿذذذد ضذذذٛفٍ 

جلإوجٌز ٚجٌّذذٛظف١ٓ وجنذذً ٖذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 17 31 17 5 8 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
10.3 6.4 21.8 39.7 21.8 100.0 

2 

ٚؾذذذذذذٛو ضٛجٚذذذذذذً فؼذذذذذذحي ذذذذذذذ١ٓ 

جٌّذذذذذذذٛظف١ٓ ٖٚذذذذذذذٍوس جلاضكذذذذذذذحو 

 ٌلإّْٕص.

 78 16 32 19 4 7 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
9.0 5.1 24.4 41.0 20.5 100.0 

3 
ْلاْذذذس جٔطمذذذحي جٌطؼ١ٍّذذذحش وجنذذذً 

 ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 16 24 23 7 8 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
10.3 9.0 29.5 30.8 20.5 100.0 

4 

ضّىذذذ١ٓ جٌّذذذٛظف١ٓ ِذذذٓ جلاضٛذذذحي 

ذذذذذذذحلإوجٌز جٌؼ١ٍذذذذذذح ػذذذذذذٓ ٠ٍ٠ذذذذذذك 

 ٌؤْحتُٙ.

 78 13 29 22 8 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 10.3 28.2 37.2 16.7 100.0 

5 

ضٛف١ٍ جلاضٛحي ذٗىً فؼحي ّٞٓ 

جٌؼّذذذذً جٌؿّذذذذحػٟ وجنذذذذً ٖذذذذٍوس 

جلاضكذذحو ٌلإّْٕص.)٠مٛذذى ذحٌؼّذذً 

 جٌؿّحػٟ جٌؼًّ ّٞٓ فٍق(

 78 17 21 25 9 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 11.5 32.1 26.9 21.8 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمذٍز ٠طٟذف  :ٚعٛك رٛاصً فؼبي ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚشووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ -2

ِذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس 

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، 24%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )41" ِح ٠ؼذحوي )جٌّٛجفمس "ِٛجفك

( ذذذحٔكٍجف ٠ٚ3.59ٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِٛجفذك"، ذأ١ّ٘ذس 1.145ِؼ١حٌٞ )

 %(.64.7س )ٔٓر١

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ  :ٍلاٍخ أزمبي اٌزؼ١ٍّبد كافً شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ -3

جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾذس جٌّٛجفمذس 

رذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف %( ضم29٠ٍ%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )31"ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي )

( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ 3.42جٌؿذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )
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(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس جٌّٛجفمذذس ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٘ذذٛ "ِٛجفذذك"، ذأ١ّ٘ذذس ٔٓذذر١س 1.212)

(60.6.)% 

 ( 26علٚي هلُ )

 اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌضبٟٔاٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف 

X02 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

إٌَج١خ 

% 

1 
٠ؿذذد ضذذٛفٍ جضٛذذحي فؼذذحي ذذذ١ٓ جلإوجٌز ٚجٌّذذٛظف١ٓ وجنذذً 

 ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
 64.1 ِٛجفك 1.202 3.56

2 
جلاضكذذذحو ٚؾذذذٛو ضٛجٚذذذً فؼذذذحي ذذذذ١ٓ جٌّذذذٛظف١ٓ ٖٚذذذٍوس 

 ٌلإّْٕص.
 64.7 ِٛجفك 1.145 3.59

 60.6 ِٛجفك 1.212 3.42 ْلاْس جٔطمحي جٌطؼ١ٍّحش وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص. 3

4 
ضّى١ٓ جٌّٛظف١ٓ ِٓ جلاضٛحي ذحلإوجٌز جٌؼ١ٍح ػذٓ ٠ٍ٠ذك 

 ٌؤْحتُٙ.
 61.2 ِٛجفك 1.124 3.45

5 

ضٛف١ٍ جلاضٛحي ذٗىً فؼحي ّٞٓ جٌؼًّ جٌؿّحػٟ وجنذً 

جلاضكحو ٌلإّْٕص.)٠مٛذى ذحٌؼّذً جٌؿّذحػٟ جٌؼّذً ٍٖوس 

 ّٞٓ فٍق(

 60.9 ِٛجفك 1.180 3.44

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز  :رّى١ٓ اٌّٛظف١ٓ ِٓ الارصبي ثبلإكاهح اٌؼ١ٍب ػٓ طو٠ك هؤٍبئُٙ -4

ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح ٠طٟف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس 28%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )37وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

( 3.45"ِكح٠ى"، ٠ٚٛٞف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِٛجفذك"، 1.124ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )

 %(.61.2ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

رييٛف١و الارصييبي ثشييىً فؼييبي ضييّٓ اٌؼّييً اٌغّييبػٟ كافييً شييووخ الارؾييبك ٌلإٍّٕذ.)٠مصييل ثبٌؼّييً  -5

ٚٔذس ذحٌؿذىٚي ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّى :(اٌغّبػٟ اٌؼًّ ضّٓ فوق

جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ 27%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )32)

(، ِذح ٠ٗذ١ٍ 1.180)( ذذحٔكٍجف ِؼ١ذحٌٞ 3.44أػلاٖ، أْ ل١ّس جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ جٌٍّؾف ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.60.9ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 -الأىِبد: الارصبي أصٕبء  :اٌّؾٛه اٌضبٌش

وذلاً ػٍذٝ قذىز، ق١ذع اٌّؾيٛه اٌضبٌيش )الارصيبي أصٕيبء الأىِيبد( فٟ ٘ذًج جٌؿذُء ضّذص وٌجْذس فمذٍجش 

( جٌط٠َٛذذغ جٌطىذٍجٌٞ لإؾحذذذحش جٌّٗذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس 27حٌؿذذىٚي ٌلذُ )٠طرذ١ٓ ِذذٓ نذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذٛجٌوز ذ

( ٠رذ١ٓ جٌطك١ٍذً جلإقٛذحتٟ لإؾحذذحش جٌّٗذحٌو١ٓ 28، ٚوًٌه جٌؿذىٚي ٌلذُ )اٌّؾٛهقٛي وً فمٍز ِٓ فمٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛهفٟ جٌىٌجْس قٛي ٔفّ 
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ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ  :درٛفو اٌّؼٍِٛيبد اٌلاىِيخ ثشيىً فؼيبي فيلاي الأىِيب -1

جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾذس جٌّٛجفمذس 

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف 27%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )28"ِكح٠ى" ِح ٠ؼحوي )

( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ 3.06س جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )جٌؿذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذ

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس جٌّٛجفمذذس ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٘ذذٛ "ِكح٠ذذى"، ذأ١ّ٘ذذس ٔٓذذر١س 1.241)

(51.6.)% 

 (27علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌضبٌش

X03 اٌفموح  

و غ١

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 
جٌّؼٍِٛذذحش جٌلاَِذذس ذٗذذىً ضذذٛفٍ 

 فؼحي نلاي جلأَِحش.

 78 10 21 22 14 11 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
14.1 17.9 28.2 26.9 12.8 100.0 

2 
ً٘ ضطٍمذٝ ضٛؾ١ٙذحش ٚجٞذكس ِذٓ 

 جلإوجٌز أغٕحء جلأَِحش.

 78 14 23 19 11 11 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
14.1 14.1 24.4 29.5 17.9 100.0 

3 
ئِىح١ٔس ضم١١ُ ػ١ٍّس جلاضٛحي أغٕحء 

 جلأَِحش ذٗىً ِٕطظُ.

 78 12 15 30 11 10 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
12.8 14.1 38.5 19.2 15.4 100.0 

4 

ضذذذٛفٍ ضٕٓذذذ١ك ِٓذذذرك ذذذذ١ٓ جلإوجٌز 

ٚجٌفذذٍق جٌّهطٍفذذس ذٗذذٍوس جلاضكذذحو 

ٌلإْذذذذذذّٕص ف١ّذذذذذذح ٠هذذذذذذٙ ئوجٌز 

 جلأَِحش.

 78 14 12 28 13 11 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
14.1 16.7 35.9 15.4 17.9 100.0 

5 
ٚؾٛو ذىجتً ٌلاضٛحي جٌذًٞ ٠ّىذٓ 

 ضٍم١ٗ أغٕحء جلأَِحش.

 78 9 15 24 17 13 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
16.7 21.8 30.8 19.2 11.5 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ  :ً٘ رزٍمٝ رٛع١ٙبد ٚاضؾخ ِٓ الإكاهح أصٕبء الأىِبد -2

جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾذس جٌّٛجفمذس جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فٟ 

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف 24%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )29"ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي )

( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ 3.23جٌؿذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

ّٛجفمذذس ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٘ذذٛ "ِكح٠ذذى"، ذأ١ّ٘ذذس ٔٓذذر١س (، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس ج1.299ٌ)

(55.8.)% 

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِذٓ  :ئِىب١ٔخ رم١١ُ ػ١ٍّخ الارصبي أصٕبء الأىِبد ثشىً ِٕزظُ -3

جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾذس جٌّٛجفمذس 
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%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف 19%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )38ؼحوي )"ِكح٠ى" ِح ٠

( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ 3.10جٌؿذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس جٌّٛجفمذذس ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٘ذذٛ "ِكح٠ذذى"، ذأ١ّ٘ذذس ٔٓذذر١س 1.212)

(52.6.)% 

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :رٛفو ر١َٕك َِجك ث١ٓ الإكاهح ٚاٌفوق اٌّقزٍفخ فٟ اٌّصٕغ ف١ّيب ٠قيص ئكاهح الأىِيبد -4

ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ 

%( 18ؿذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجض36جٌىٌجْذس جٌذذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذح ٠ؼذذحوي )

ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك ذٗذذىز"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ 

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس 1.272( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )3.06جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.51.6جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (28علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌضبٌش

X03 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

إٌَج١خ 

% 

 51.6 ِكح٠ى 1.241 3.06 ضٛفٍ جٌّؼٍِٛحش جٌلاَِس ذٗىً فؼحي نلاي جلأَِحش. 1

 55.8 ِكح٠ى 1.299 3.23 جلإوجٌز أغٕحء جلأَِحش.ً٘ ضطٍمٝ ضٛؾ١ٙحش ٚجٞكس ِٓ  2

3 
ئِىح١ٔس ضم١١ُ ػ١ٍّس جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش ذٗىً 

 ِٕطظُ.
 52.6 ِكح٠ى 1.212 3.10

4 
ضٛفٍ ض١ٕٓك ِٓرك ذ١ٓ جلإوجٌز ٚجٌفٍق جٌّهطٍفس فٟ 

 جٌّٕٛغ ف١ّح ٠هٙ ئوجٌز جلأَِحش.
 51.6 ِكح٠ى 1.272 3.06

 46.8 ِكح٠ى 1.242 2.87 ٠ّىٓ ضٍم١ٗ أغٕحء جلأَِحش.ٚؾٛو ذىجتً ٌلاضٛحي جًٌٞ  5

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ  :ٚعٛك ثلائً ٌلارصبي اٌنٞ ٠ّىٓ رٍم١ٗ أصٕيبء الأىِيبد -5

جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾذس جٌّٛجفمذس جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "غ١ذذٍ ِٛجفذذك"، 22%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )31"ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )

( ذذذحٔكٍجف ٠ٚ2.87ٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

ٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِكح٠ذى"، ذأ١ّ٘ذس (، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذح1.242ِؼ١حٌٞ )

 %(.46.8ٔٓر١س )

 -اٌّغزّؼٟ: : الارصبي اٌّؾٛه اٌواثغ

وذلاً ػٍذٝ قذىز، ق١ذع ٠طرذ١ٓ اٌّؾيٛه اٌواثيغ )الارصيبي اٌّغزّؼيٟ( فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس فمٍجش 

( جٌط٠َٛغ جٌطىٍجٌٞ لإؾحذحش جٌّٗحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس قذٛي وذً 29ِٓ نلاي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلُ )
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( ٠رذذ١ٓ جٌطك١ٍذذً جلإقٛذذحتٟ لإؾحذذذحش جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ 30، ٚوذذًٌه جٌؿذذىٚي ٌلذذُ )اٌّؾييٛهفمذذٍز ِذذٓ فمذذٍجش 

 -:، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف ج٢ضٟاٌّؾٛهجٌىٌجْس قٛي ٔفّ 

ف١ّذذح ٠طؼٍذذك ذٕطذذحتؽ ضم١ذذ١ُ ٘ذذًٖ  :رييٛفو شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ فوصييخ اٌّشييبهوخ ِييغ اٌّغزّييغ اٌّؾٍييٟ -1

جٌفمذذٍز ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 26%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )33ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )

أْ ل١ّس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ وٌؾس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز"، ٠ٚٛٞف جٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ، 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز 1.169( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.55جٌفمٍز )

 %(.38.8٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ٍز ٠طٟذف ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمذ :رٛف١و اٌّؼٍِٛبد ؽٛي الأصو اٌج١ئٟ ٌشووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ -2

ِذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِكح٠ذذى 23%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )26جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

ٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز ٚغ١ٍ ِٛجفك ذٗىز"، ٠ٚٛٞف جٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ، أْ ل١ّس جٌّط١ْٛ جٌكٓذحذٟ ج

(، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ 1.260( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.71)

 %(.42.6"ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 ( 29علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌواثغ

X04 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ٛافكِ
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص  ضذذذذٛفٍ ٖذذذذٍوس

فٍٚذذذس جٌّٗذذذحٌوس ِذذذغ جٌّؿطّذذذغ 

 جٌّكٍٟ.

 78 3 14 26 15 20 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
25.6 19.2 33.3 17.9 3.8 100.0 

2 
ضذذذذٛف١ٍ جٌّؼٍِٛذذذذحش قذذذذٛي جلأغذذذذٍ 

 جٌر١ثٟ ٌٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 5 20 18 17 18 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
23.1 21.8 23.1 25.6 6.4 100.0 

3 

ل١حَ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ذطٕف١ذً 

ِٗذذذح٠ٌغ ض٠ّٕٛذذذس وجنذذذً جٌّؿطّذذذغ 

 جٌّكٍٟ.

 78 2 20 22 13 21 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
26.9 16.7 28.2 25.6 2.6 100.0 

4 

٠ؿذذذذد أْ ضذذذذٌٟٛ ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

ٌلإْذذذذّٕص ج٘طّحِذذذذحً ذطم١ذذذذ١ُ ؾذذذذٛوز 

 جلاضٛحي جٌؿّحػٟ.

 78 1 19 26 13 19 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
24.4 16.7 33.3 24.4 1.3 100.0 

5 

٠ؿذذذذد أْ ضذذذذٌٟٛ ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

ٌلإْذذذذذذذذّٕص ج٘طّحِذذذذذذذذحً ذطؼ٠ُذذذذذذذذُ 

 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.

 78 2 14 20 19 23 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
29.5 24.4 25.6 17.9 2.6 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :ل١بَ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ثزٕف١ين ِشيبه٠غ ر٠ّٕٛيخ كافيً اٌّغزّيغ اٌّؾٍيٟ -3

ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 27%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )28ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )

وٌؾس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز"، ٠ٚٛٞف جٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ، أْ ل١ّس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ 

أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز  (، ِح ١ٗ٠ٍ ئ1.210ٌٝ( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.60جٌفمٍز )

 %(.40.1٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (30علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌواثغ

X04 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

1 
جلاضكحو ٌلإّْٕص فٍٚس جٌّٗحٌوس ِغ ضٛفٍ ٍٖوس 

 جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ.
2.55 1.169 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
38.8 

2 
ضٛف١ٍ جٌّؼٍِٛحش قٛي جلأغٍ جٌر١ثٟ ٌٍٗوس جلاضكحو 

 ٌلإّْٕص.
 42.6 ِكح٠ى 1.260 2.71

3 
ل١حَ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ذطٕف١ً ِٗح٠ٌغ ض٠ّٕٛس وجنً 

 جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ.
 40.1 ِكح٠ى 1.210 2.60

4 
أْ ضٌٟٛ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ج٘طّحِحً ذطم١١ُ ٠ؿد 

 ؾٛوز جلاضٛحي جٌؿّحػٟ.
 40.4 ِكح٠ى 1.142 2.62

5 
٠ؿد أْ ضٌٟٛ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ج٘طّحِحً ذطؼ٠ُُ 

 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.
2.40 1.166 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
34.9 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ  :رٌٟٛ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ا٘زّبِب  ثزم١١ُ عٛكح الارصبي اٌغّبػ٠ٟغت أْ  -4

ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ 

ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح %( 24%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )33ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )

وٌؾذذس "ِٛجفذذك ٚغ١ذذٍ ِٛجفذذك ذٗذذىز"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ 

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس 1.142( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )2.62جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.40.4جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :رؾبك ٌلإٍّٕذ ا٘زّبِب  ثزؼي٠ي اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ٠غت أْ رٌٟٛ شووخ الا -5

ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ 

رذحً %( ضم26٠ٍ%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِح ٔٓذرطٗ )29ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ٚذٗىز" ِح ٠ؼحوي )

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز 1.166( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.40جٌفمٍز )

 %(.34.9٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )
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 -ػلاَ: الإاٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً  :اٌّؾٛه اٌقبٌِ

وذلاً ػٍذٝ قذىز، اٌّؾيٛه اٌقيبٌِ )اٌزؼبِيً ِيغ ٍٚيبئً الإػيلاَ( فٟ ً٘ج جٌؿذُء ضّذص وٌجْذس فمذٍجش 

( جٌط٠َٛذذغ جٌطىذذٍجٌٞ لإؾحذذذحش جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ 31ق١ذذع ٠طرذذ١ٓ ِذذٓ نذذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي ٌلذذُ )

قٛذحتٟ لإؾحذذذحش ( ٠رذ١ٓ جٌطك١ٍذً جلإ32، ٚوذًٌه جٌؿذىٚي ٌلذُ )اٌّؾييٛهجٌىٌجْذس قذٛي وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛهجٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس قٛي ٔفّ 

 -الإماػييخ  –اٌصييؾف  –٠غييت أْ رزؼبِييً شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ ِييغ ٍٚييبئً الإػييلاَ )اٌزٍفي٠ييْٛ  -1

ف١ّذذح ٠طؼٍذذك ذٕطذذحتؽ ضم١ذذ١ُ ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش  :ٍٚييبئً اٌزٛاصييً الاعزّييبػٟ( ثشييىً ِٕييزظُ

جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ أْ ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح وٌؾذس جٌّٛجفمذس "غ١ذٍ 

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف 26%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )44ِٛجفك" ِذح ٠ؼذحوي )

ِؼ١ذذحٌٞ  ( ذذذحٔكٍجف2.37جٌؿذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ذٛ "غ١ذٍ ِٛجفذك"، ذأ١ّ٘ذس ٔٓذر١س 1.008)

(34.3.)% 

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز  :ٚعٛك رفبػً ِغ اٌّؾزٜٛ الإػلاِيٟ اٌّزؼٍيك ثبٌمضيب٠ب اٌّقزٍفيخ -2

رس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح ٠طٟف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذ

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس 33%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )51وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي )

( 2.41"ِكح٠ى"، ٠ٚٛٞف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس جٌّٛجفمذذس ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٘ذذٛ "غ١ذذٍ (، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ 0.844ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )

 %(.35.3ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (31علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌقبٌِ

X05 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

ؼحِذذذً ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٠ؿذذذد أْ ضط

ٌلإْذذذذّٕص ِذذذذغ ْٚذذذذحتً جلإػذذذذلاَ 

جلإيجػذس  –جٌٛكف  –)جٌطٍف٠ُْٛ 

ْٚذذذحتً جٌطٛجٚذذذً جلاؾطّذذذحػٟ(  -

 ذٗىً ِٕطظُ.

 78 3 7 20 34 14 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
17.9 43.6 25.6 9.0 3.8 100.0 

2 

ٚؾذذذذذٛو ضفحػذذذذذً ِذذذذذغ جٌّكطذذذذذٜٛ 

جلإػلاِذذذذذذٟ جٌّطؼٍذذذذذذك ذحٌمٟذذذذذذح٠ح 

 جٌّهطٍفس.

 78 3 2 26 40 7 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
9.0 51.3 33.3 2.6 3.8 100.0 

3 

ضطذذذذ١ف ْٚذذذذحتً جلإػذذذذلاَ فٍٚذذذذس 

ٌٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ٌٍطٛجًٚ 

 ِغ جٌّؿطّغ.

 78 4 4 10 52 8 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
10.3 66.7 12.8 5.1 5.1 100.0 
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X05 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

4 

ضؼطرذذٍ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ أوجز ِّٙذذس 

ٌٍطٛجٚذذً ذحٌٕٓذذرس ٌٗذذٍوس جلاضكذذحو 

 ٌلإّْٕص.

 78 4 5 20 39 10 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
12.8 50.0 25.6 6.4 5.1 100.0 

5 

ضٓذذطهىَ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص 

ْٚذذحتً جلإػذذلاَ ٌطكٓذذ١ٓ ٚذذٌٛضٗ 

 ج١ًٌٕ٘س ٌىٜ يٚٞ جٌّٛحٌف.

 78 3 13 26 23 13 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
16.7 29.5 33.3 16.7 3.8 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :رز١ؼ ٍٚبئً الإػلاَ فوصخ ٌشووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ ٌٍزٛاصيً ِيغ اٌّغزّيغ -3

ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ 

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح 13%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِح ٔٓرطٗ )67جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي )ِٕكٛ٘ح وٌؾس 

وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز 

(، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ 0.910( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.28)

 %(.32.1غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )"

 (32علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌقبٌِ

X05 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

1 

٠ؿذذد أْ ضطؼحِذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ِذذغ ْٚذذحتً 

ْٚذذذحتً  -جلإيجػذذذس  –جٌٛذذذكف  –)جٌطٍف٠ُذذذْٛ جلإػذذذلاَ 

 جٌطٛجًٚ جلاؾطّحػٟ( ذٗىً ِٕطظُ.

2.37 1.008 
غ١ٍ 

 ِٛجفك
34.3 

2 
ٚؾذٛو ضفحػذذً ِذغ جٌّكطذذٜٛ جلإػلاِذٟ جٌّطؼٍذذك ذحٌمٟذذح٠ح 

 جٌّهطٍفس.
2.41 0.844 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
35.3 

3 
ضطذذ١ف ْٚذذحتً جلإػذذلاَ فٍٚذذس ٌٗذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص 

 ٌٍطٛجًٚ ِغ جٌّؿطّغ.
2.28 0.910 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
32.1 

4 
ضؼطرٍ ْٚحتً جلإػلاَ أوجز ِّٙس ٌٍطٛجًٚ ذحٌٕٓرس ٌٗذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
2.41 0.973 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
35.3 

5 
ضٓطهىَ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ْٚحتً جلإػذلاَ ٌطكٓذ١ٓ 

 ٌٚٛضٗ ج١ًٌٕ٘س ٌىٜ يٚٞ جٌّٛحٌف.
 40.4 ِكح٠ى 1.072 2.62

 ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟ ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحءجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :رؼزجو ٍٚبئً الإػلاَ أكاح ِّٙخ ٌٍزٛاصيً ثبٌَٕيجخ ٌشيووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ -4

ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ 

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح 26%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِح ٔٓرطٗ )50)ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي 

وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز 
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(، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ 0.973( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.41)

 %(.35.3"غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح  :رَزقلَ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ٍٚبئً الإػلاَ ٌزؾَي١ٓ صيٛهرٙب اٌن١ٕ٘يخ ٌيلٜ مٚٞ اٌّصيبٌؼ -5

٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ 

%( 29جضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )%( ضم٠ٍرحً، 33ٚفٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "ِكح٠ى" ِح ٠ؼحوي )

ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "غ١ذذٍ ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ 

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس 1.072( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )2.62جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.40.4جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 -الالزصبك٠خ: : اٌَّإ١ٌٚخ ًاٌّؾٛه اٌَبك

وذلاً ػٍذٝ قذىز، ق١ذع )اٌَّإ١ٌٚخ الالزصيبك٠خ( اٌَبكً اٌّؾٛه فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس فمٍجش 

( جٌط٠َٛذذغ جٌطىذٍجٌٞ لإؾحذذذحش جٌّٗذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس ٠33طرذ١ٓ ِذذٓ نذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي ٌلذُ )

( ٠رذ١ٓ جٌطك١ٍذً جلإقٛذحتٟ لإؾحذذحش جٌّٗذحٌو١ٓ 34، ٚوًٌه جٌؿذىٚي ٌلذُ )اٌّؾٛهقٛي وً فمٍز ِٓ فمٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛهفٟ جٌىٌجْس قٛي ٔفّ 

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ  :اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ أصورزؾًّ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ اٌزىٍفخ الالزصبك٠خ ٌزم١ًٍ  -1

ٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلا

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 26%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )28ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )

وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز 

جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ  (، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أ1.159ْ( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.49)

 %(.62.2"ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :رٍزيَ شووخ الارؾبك ٌلإٍيّٕذ ثّؼيب١٠و اٌشيفبف١خ ػٕيل الإفصيبػ ػيٓ اٌج١بٔيبد الالزصيبك٠خ -2

فذٟ ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ 

%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ 29جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك ذٗذذىز" ِذذح ٠ؼذذحوي )

%( ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ 27)

ٌىٌؾذذس (، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى 1.207( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )3.63جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.65.7جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )
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 (33علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌَبكً

X06 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

س جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ضطكّذذً ٖذذٍو

 أغذذذذٍجٌطىٍفذذذذس جلالطٛذذذذحو٠س ٌطم١ٍذذذذً 

 جٌؼ١ٍّس جلإٔطحؾ١س.

 78 19 20 22 14 3 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
3.8 17.9 28.2 25.6 24.4 100.0 

2 

ضٍطذذذَُ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

ذّؼذذذح١٠ٍ جٌٗذذذفحف١س ػٕذذذى جلإفٛذذذحـ 

 ػٓ جٌر١حٔحش جلالطٛحو٠س.

 78 23 21 22 6 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 7.7 28.2 26.9 29.5 100.0 

3 
ضُٓٙ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإْذّٕص فذٟ 

 ض١ّٕس جٌٕٗح٠ جلالطٛحوٞ جٌّكٍٟ.

 78 22 20 22 7 7 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
9.0 9.0 28.2 25.6 28.2 100.0 

4 

ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ٍِطُِذذس 

ذٍّجػذذذذحز جٌظذذذذٍٚف جلالطٛذذذذحو٠س 

 ػٕى ضمى٠ُ ِٕطؿحضٙح ٌٍّؿطّغ.

 78 10 25 19 16 8 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
10.3 20.5 24.4 32.1 12.8 100.0 

5 
ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ٍِطُِذذس 

 ذطك١ٓٓ ٔظحَ جٌطىح١ٌف ٌى٠ٙح.

 78 14 30 17 8 9 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
11.5 10.3 21.8 38.5 17.9 100.0 

6 

ٌذذذذذذىٜ ٖذذذذذذٍوس جلاضكذذذذذذحو ٔٗذذذذذذح٠ 

جلطٛذذذذذذحوٞ غ١ذذذذذذٍ ٌذكذذذذذذٟ فذذذذذذٟ 

 جٌّؿطّغ.

 78 7 19 27 11 14 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
17.9 14.1 34.6 24.4 9.0 100.0 

7 

ضٗىً ضىح١ٌف جلاضٛحي جٌّإْٓذٟ 

ٔٓرس ٞث١ٍس ِٓ ئؾّذحٌٟ جٌطىذح١ٌف 

 جلإوج٠ٌس.

 78 6 14 38 12 8 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
10.3 15.4 48.7 17.9 7.7 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمذٍز  :رَُٙ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ فٟ ر١ّٕخ إٌشبط الالزصبكٞ اٌّؾٍٟ -3

حٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح ٠طٟف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذ

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح 26%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِح ٔٓرطٗ )28وٌؾس جٌّٛجفمس "ِٛجفك ذٗىز ِٚكح٠ى" ِح ٠ؼحوي )

وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز 

ضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ (، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلا1.245( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.55)

 %(.63.8"ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذذح  :شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ ٍِزيِييخ ثّواػييبح اٌظييوٚف الالزصييبك٠خ ػٕييل رمييل٠ُ ِٕزغبرٙييب ٌٍّغزّييغ -4

٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ 

%( 24%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِذح ٔٓذرطٗ )32فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي )
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ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف 

جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ  (، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس1.200( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.17ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.54.2جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذذح ٠طؼٍذذك ذٕطذذحتؽ ضم١ذذ١ُ ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز  :شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ ٍِزيِييخ ثزؾَيي١ٓ ٔظييبَ اٌزىييب١ٌف ٌييل٠ٙب -5

٠طٟف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس 22%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )38ِذذح ٠ؼذذحوي ) وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك"

( 3.41"ِكح٠ى"، ٠ٚٛٞف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِٛجفذك"، 1.232ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )

 %(.  60.3) ذأ١ّ٘س ٔٓر١س

 (34علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌَبكً

X06 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

1 
ضطكًّ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص جٌطىٍفس جلالطٛحو٠س ٌطم١ٍذً 

 جٌؼ١ٍّس جلإٔطحؾ١س. أغٍ
 62.2 ِٛجفك 1.159 3.49

2 
ضٍطذذَُ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ذّؼذذح١٠ٍ جٌٗذذفحف١س ػٕذذى 

 جلإفٛحـ ػٓ جٌر١حٔحش جلالطٛحو٠س.
 65.7 ِٛجفك 1.207 3.63

3 
ضٓذذذذُٙ ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص فذذذذٟ ض١ّٕذذذذس جٌٕٗذذذذح٠ 

 جلالطٛحوٞ جٌّكٍٟ.
 63.8 ِٛجفك 1.245 3.55

4 
ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص ٍِطُِذذذس ذٍّجػذذذحز جٌظذذذٍٚف 

 جلالطٛحو٠س ػٕى ضمى٠ُ ِٕطؿحضٙح ٌٍّؿطّغ.
 54.2 ِكح٠ى 1.200 3.17

5 
ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ٍِطُِذس ذطكٓذ١ٓ ٔظذحَ جٌطىذح١ٌف 

 ٌى٠ٙح.
 60.3 ِٛجفك 1.232 3.41

6 
ٌذذىٜ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٔٗذذح٠ جلطٛذذحوٞ غ١ذذٍ ٌذكذذٟ فذذٟ 

 جٌّؿطّغ.
 48.1 ِكح٠ى 1.214 2.92

7 
ٞذذذث١ٍس ِذذذٓ ضٗذذذىً ضىذذذح١ٌف جلاضٛذذذحي جٌّإْٓذذذٟ ٔٓذذذرس 

 ئؾّحٌٟ جٌطىح١ٌف جلإوج٠ٌس.
 49.4 ِكح٠ى 1.032 2.97

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف  :ٌلٜ شووخ الارؾبك ٔشبط الزصبكٞ غ١و هثؾٟ فٟ اٌّغزّغ -6

ٔٓذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس ِذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ 

%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِٛجفذك"، 24%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )35جٌّٛجفمس "ِكح٠ى" ِح ٠ؼذحوي )

( ذذذحٔكٍجف ٠ٚ2.92ٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز )

حٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ "ِكح٠ذى"، ذأ١ّ٘ذس (، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذ1.214ِؼ١حٌٞ )

 %(.48.1ٔٓر١س )



 

92 
 

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :رشىً رىب١ٌف الارصبي اٌّإٍَٟ َٔجخ ضئ١ٍخ ِٓ ئعّبٌٟ اٌزىب١ٌف الإكاه٠يخ -7

 ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 18%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )49ٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )ِ

وٌؾس "غ١ٍ ِٛجفك"، ٠ٚٛٞف جٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ، أْ ل١ّس جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ جٌٍّؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز 

جٌفمذٍز ٘ذٛ (، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.032( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.97)

 %(.49.4"ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 -اٌمب١ٔٛٔخ: اٌَّإ١ٌٚخ  :اٌّؾٛه اٌَبثغ

ولاً ػٍٝ قىز، ق١ع ٠طرذ١ٓ )اٌَّإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔخ( اٌَبثغ اٌّؾٛه فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس فمٍجش 

قذٛي وذً ( جٌط٠َٛغ جٌطىٍجٌٞ لإؾحذحش جٌّٗحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس 35ِٓ نلاي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلُ )

( ٠رذذ١ٓ جٌطك١ٍذذً جلإقٛذذحتٟ لإؾحذذذحش جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ 36، ٚوذذًٌه جٌؿذذىٚي ٌلذذُ )اٌّؾييٛهفمذذٍز ِذذٓ فمذذٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛهجٌىٌجْس قٛي ٔفّ 

ف١ّذح  :رزؼبًِ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ِيغ اٌميٛا١ٔٓ ٚاٌٍيٛائؼ ِيٓ فيلاي عٙيخ لب١ٔٛٔيخ صبثزيخ ِٚؼوٚفيخ -1

ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ ٠طؼٍك ذٕطحتؽ 

%( 28%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِذح ٔٓذرطٗ )46فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي )

ٍؾف ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذ

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 0.992( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.72ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.67.9جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ  :شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ رزؼبًِ ِغ اٌَّيإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔيخ ِيٓ فيلاي ئكاهح ِقزصيخ -2

حٔحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١

%( ضم٠ٍرذذحً 18%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )59جٌذذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز 0.986ف ِؼ١حٌٞ )( ذحٔكٍج3.74جٌفمٍز )

 %(.68.6٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )
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 (35علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌَبثغ

X07 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

ضطؼحِذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص 

ِذذغ جٌمذذٛج١ٔٓ ٚجٌٍذذٛجتف ِذذٓ نذذلاي 

 ؾٙس لح١ٔٛٔس غحذطس ِٚؼٍٚفس.

 78 15 36 22 0 5 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
6.4 0.0 28.2 46.2 19.2 100.0 

2 

ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ضطؼحِذذً 

ِغ جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس ِذٓ نذلاي 

 ئوجٌز ِهطٛس.

 78 12 46 14 0 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 0.0 17.9 59.0 15.4 100.0 

3 

ضذذذٛفٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

جٌذذذذذذىػُ ٚجٌطذذذذذذى٠ٌد ٌٍّذذذذذذذٛظف١ٓ 

ٌٟذذذّحْ أْ ٠ىٛٔذذذٛج ػٍذذذٝ وٌج٠ذذذس 

 ذحٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍٛجتف جٌّؼّٛي ذٙح.

 78 19 36 16 1 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 1.3 20.5 46.2 24.4 100.0 

4 

ضٍطذذذَُ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

ذا٠ٟحـ جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذس جٌطذٟ 

ضمغ ػٍٝ ػحضمٙح ٚػحضك جٌّذٌٛو٠ٓ 

 ٚجٌٍٗوحء ػٕى جٌطؼحلى.

 78 20 30 22 1 5 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
6.4 1.3 28.2 38.5 25.6 100.0 

5 

٠ذذطُ جْذذطهىجَ جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ 

لإ٠ٟحـ جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذس جٌطذٟ 

 ضٍطَُ ذٙح جٌٍٗوس.

 78 10 33 26 4 5 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
6.4 5.1 33.3 42.3 12.8 100.0 

6 

ضذذذذذطُ جلاْذذذذذطفحوز ِذذذذذٓ جلاضٛذذذذذحي 

جٌّإْٟٓ فٟ جٌطؼحًِ ِغ جٌؿٙذحش 

 جٌٍلحذ١س.

 78 7 32 30 3 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 3.8 38.5 41.0 9.0 100.0 

7 

ضؼّذذذً ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

ػٍذذذذذذذٝ ئذذذذذذذذٍجَ وٌٚ جلاضٛذذذذذذذحي 

جٌّإْٓذذذذٟ وْٛذذذذ١ٍس ٌٍذذذذطكىُ فذذذذٟ 

 جٌُٕجػحش جٌمح١ٔٛٔس.

 78 7 31 30 4 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 5.1 38.5 39.7 9.0 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

رييٛفو شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ اٌييلػُ ٚاٌزييله٠ت ٌٍّييٛظف١ٓ ٌضييّبْ أْ ٠ىٛٔييٛا ػٍييٝ كها٠ييخ ثييبٌمٛا١ٔٓ  -3

جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ  :ٚاٌٍٛائؼ اٌّؼّٛي ثٙب

%( 46أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

%( ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفك ذٗىز"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، 24ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِح ٔٓرطٗ )

(، ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ 1.077( ذحٔكٍجف ِؼ١ذحٌٞ )3.78أْ ل١ّس جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ جٌٍّؾف ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.69.6جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

رٍزيَ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ثا٠ضبػ اٌَّإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔخ اٌزيٟ رميغ ػٍيٝ ػبرمٙيب ٚػيبرك اٌّيٛهك٠ٓ  -4

جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘  :ٚاٌشووبء ػٕل اٌزؼبلل

%( 38أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )
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%( ضم٠ٍرذحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ 28ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِذح ٔٓذرطٗ )

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ 1.059( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )3.76ٌفمذٍز )ل١ّذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ ج

 %(.68.9جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (36علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌَبثغ

X07 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

1 
ضطؼحًِ ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ِذغ جٌمذٛج١ٔٓ ٚجٌٍذٛجتف ِذٓ 

 نلاي ؾٙس لح١ٔٛٔس غحذطس ِٚؼٍٚفس.
 67.9 ِٛجفك 0.992 3.72

2 
ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ضطؼحًِ ِغ جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس ِذٓ 

 نلاي ئوجٌز ِهطٛس.
 68.6 ِٛجفك 0.986 3.74

3 

جلاضكذحو ٌلإْذّٕص جٌذىػُ ٚجٌطذى٠ٌد ٌٍّذٛظف١ٓ ضٛفٍ ٖذٍوس 

ٌّٟحْ أْ ٠ىٛٔٛج ػٍٝ وٌج٠س ذذحٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍذٛجتف جٌّؼّذٛي 

 ذٙح.

 69.6 ِٛجفك 1.077 3.78

4 

ضٍطَُ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ذا٠ٟحـ جٌّٓذإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذس 

جٌطذذٟ ضمذذغ ػٍذذٝ ػحضمٙذذح ٚػذذحضك جٌّذذٌٛو٠ٓ ٚجٌٗذذٍوحء ػٕذذى 

 جٌطؼحلى.

 68.9 ِٛجفك 1.059 3.76

5 
٠ذذذطُ جْذذذطهىجَ جلاضٛذذذحي جٌّإْٓذذذٟ لإ٠ٟذذذحـ جٌّٓذذذإ١ٌٚس 

 جٌمح١ٔٛٔس جٌطٟ ضٍطَُ ذٙح جٌٍٗوس.
 62.5 ِٛجفك 1.003 3.50

6 
ضذذذطُ جلاْذذذطفحوز ِذذذٓ جلاضٛذذذحي جٌّإْٓذذذٟ فذذذٟ جٌطؼحِذذذً ِذذذغ 

 جٌؿٙحش جٌٍلحذ١س.
 59.9 ِٛجفك 0.985 3.40

7 
ضؼّذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ػٍذذٝ ئذذذٍجَ وٌٚ جلاضٛذذحي 

 و١ٍْٛس ٌٍطكىُ فٟ جٌُٕجػحش جٌمح١ٔٛٔس.جٌّإْٟٓ 
 59.3 ِكح٠ى 0.995 3.37

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :٠زُ اٍيزقلاَ الارصيبي اٌّإٍَيٟ لإ٠ضيبػ اٌَّيإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔيخ اٌزيٟ رٍزييَ ثٙيب اٌشيووخ -5

ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ 

%( 33%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )42جٌىٌجْس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح وٌؾذس جٌّٛجفمذس "ِٛجفذك" ِذح ٠ؼذحوي )

جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.003( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.50ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.62.5جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ  :رزُ الاٍزفبكح ِٓ الارصبي اٌّإٍَيٟ فيٟ اٌزؼبِيً ِيغ اٌغٙيبد اٌولبث١يخ -6

طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ جٌفمذذٍز ٠

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 38%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )41ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز 

(، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ 0.985( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.40)

 %(.59.9"ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )
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رؼّييً شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ ػٍييٝ ئثييواى كٚه الارصييبي اٌّإٍَييٟ وٍٛيي١ٍخ ٌٍييزؾىُ فييٟ إٌياػييبد  -7

جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ  :اٌمب١ٔٛٔخ

%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ 40ٔٓرس جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "ِٛجفذك" ِذح ٠ؼذحوي )

%( ضم٠ٍرحً ِٕكٙذح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ 38ِح ٔٓرطٗ )

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى 0.995ٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )( ذذذح3.37جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.59.3ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 -الأفلال١خ: : اٌَّإ١ٌٚخ اٌّؾٛه اٌضبِٓ

ولاً ػٍٝ قىز، ق١ع ٠طرذ١ٓ )اٌَّإ١ٌٚخ الأفلال١خ( اٌضبِٓ اٌّؾٛه فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس فمٍجش 

( جٌط٠َٛغ جٌطىٍجٌٞ لإؾحذحش جٌّٗحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس قذٛي وذً 37جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلُ )ِٓ نلاي جٌر١حٔحش 

( ٠رذذ١ٓ جٌطك١ٍذذً جلإقٛذذحتٟ لإؾحذذذحش جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ 38، ٚوذذًٌه جٌؿذذىٚي ٌلذذُ )اٌّؾييٛهفمذذٍز ِذذٓ فمذذٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛهجٌىٌجْس قٛي ٔفّ 

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز  :ِيغ اٌّؼيب١٠و الأفلال١يخرزؼبًِ شووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ ثصيواِخ  -1

٠طٟف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح 

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس 24%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )49وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِٛجفذذك" ِذذح ٠ؼذذحوي )

ىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز "ِٛجفذذك ذٗذذىز"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذ

(، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ 1.130( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.76)

 %(.68.9"ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :ٜرٕظو شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ٌلارصبي اٌّإٍَٟ ويأكاح ٌزؼبٍِيٗ ِيغ اٌّإٍَيبد الأفيو -2

ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ 

%( 23%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )46جٌىٌجْس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح وٌؾذس جٌّٛجفمذس "ِٛجفذك" ِذح ٠ؼذحوي )

س جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذ

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.089( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.46ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.61.5جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )
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 ( 37علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌضبِٓ

X08 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

ؼحِذذذذذذذذً ٖذذذذذذذذٍوس جلاضكذذذذذذذذحو ضط

ٌلإّْٕص ذٍٛجِس ِغ جٌّؼح١٠ٍ 

 جلأنلال١س.

 78 19 38 10 5 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 6.4 12.8 48.7 24.4 100.0 

2 

ضٕظٍ ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص 

ٌلاضٛذذذذذحي جٌّإْٓذذذذذٟ وذذذذذأوجز 

ٌطؼحٍِٙذذذذذذذح ِذذذذذذذغ جٌّإْٓذذذذذذذحش 

 جلأنٍٜ.

 78 10 36 18 8 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 10.3 23.1 46.2 12.8 100.0 

3 

ضؼًّ ٖذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص 

ػٍذذٝ ضٍْذذ١م جٌػمحفذذس جلأنلال١ذذس 

 ّٞٓ غمحفس جٌٍٗوس وّٕظّس.

 78 15 36 14 7 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 9.0 17.9 46.2 19.2 100.0 

4 

ضطىذذذذذذذٌٍ قذذذذذذذحلاش جلأطٙذذذذذذذحن 

جلأنلالٟ وجنً ٖذٍوس جلاضكذحو 

 ٌلإّْٕص ذؼى ِؼحٌؿطٙح.

 78 5 14 29 21 9 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
11.5 26.9 37.2 17.9 6.4 100.0 

5 

آ١ٌذذذس جٌطر١ٍذذذغ ػذذذٓ جلأطٙحوذذذحش 

جلأنلال١س ٚجٞكس ٌىٜ جٌؿ١ّغ 

 وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 11 33 19 10 5 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
6.4 12.8 24.4 42.3 14.1 100.0 

6 

ضؼطّى ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص 

جلاضٛذذذحي جٌّإْٓذذذٟ وْٛذذذ١ٍس 

ٌطكٓذذذذذذذذ١ٓ جٌؼلالذذذذذذذذحش ِذذذذذذذذغ 

 جٌّٛظف١ٓ.

 78 10 32 23 7 6 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
7.7 9.0 29.5 41.0 12.8 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :رؼًّ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ػٍٝ رو١ٍـ اٌضمبفخ الأفلال١خ ضّٓ صمبفخ اٌشووخ وّٕظّيخ -3

ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس 

%( 19%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )46جٌىٌجْس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح وٌؾذس جٌّٛجفمذس "ِٛجفذك" ِذح ٠ؼذحوي )

ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك ذٗذذىز"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ 

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس 1.132) ( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذح3.60ٌٞجٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.65.1جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :رزىوه ؽبلاد الأزٙبن الأفلالٟ كافً شووخ الارؾبك ٌلإٍيّٕذ ثؼيل ِؼبٌغزٙيب -4

ٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔ

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح 27%( ضم٠ٍرذذحً، ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )37ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذذس جٌّٛجفمذذس "ِكح٠ذذى" ِذذح ٠ؼذذحوي )

وٌؾس "غ١ٍ ِٛجفك"، ٠ٚٛٞف جٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػلاٖ، أْ ل١ّس جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ جٌٍّؾف ٌٙذًٖ جٌفمذٍز 
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ضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٘ذٛ (، ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلا1.070( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.81)

 %(.45.2"ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (38علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌضبِٓ

X08 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

1 
جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ذٛذذٍجِس ِذذغ جٌّؼذذح١٠ٍ ضطؼحِذذً ٖذذٍوس 

 جلأنلال١س.
 68.9 ِٛجفك 1.130 3.76

2 
ضٕظٍ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ٌلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ وذأوجز 

 ٌطؼحٍِٙح ِغ جٌّإْٓحش جلأنٍٜ.
 61.5 ِٛجفك 1.089 3.46

3 
ضؼّذذذً ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص ػٍذذذٝ ضٍْذذذ١م جٌػمحفذذذس 

 جلأنلال١س ّٞٓ غمحفس جٌٍٗوس وّٕظّس.
 65.1 ِٛجفك 1.132 3.60

4 
ضطىذذٌٍ قذذحلاش جلأطٙذذحن جلأنلالذذٟ وجنذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو 

 ٌلإّْٕص ذؼى ِؼحٌؿطٙح.
 45.2 ِكح٠ى 1.070 2.81

5 
آ١ٌذذذس جٌطر١ٍذذذغ ػذذذٓ جلأطٙحوذذذحش جلأنلال١ذذذس ٚجٞذذذكس ٌذذذىٜ 

 جٌؿ١ّغ وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
 61.2 ِٛجفك 1.089 3.45

6 
جٌّإْٓذذذٟ  ضؼطّذذذى ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص جلاضٛذذذحي

 و١ٍْٛس ٌطك١ٓٓ جٌؼلالحش ِغ جٌّٛظف١ٓ.
 60.6 ِٛجفك 1.075 3.42

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :آ١ٌخ اٌزج١ٍغ ػٓ الأزٙبوبد الأفلال١خ ٚاضؾخ ٌلٜ اٌغ١ّغ كافً شيووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ -5

ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ 

%( 24%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )42جٌىٌجْس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح وٌؾذس جٌّٛجفمذس "ِٛجفذك" ِذح ٠ؼذحوي )

جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.089( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.45ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.61.2جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذذح  :رؼزّييل شييووخ الارؾييبك ٌلإٍييّٕذ الارصييبي اٌّإٍَييٟ وٍٛيي١ٍخ ٌزؾَيي١ٓ اٌؼلالييبد ِييغ اٌّييٛظف١ٓ -6

١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ ٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١

%( 29%( ضم٠ٍرحً، ٚجضؿٗ ِذح ٔٓذرطٗ )41فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "ِٛجفك" ِح ٠ؼحوي )

 ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾذس "ِكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.075( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )3.42ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.60.6جٌفمٍز ٘ٛ "ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 -:: َِإ١ٌٚخ اٌّإٍَخ رغبٖ اٌّغزّغاٌّؾٛه اٌزبٍغ

وذلاً ػٍذٝ )َِيإ١ٌٚخ اٌّإٍَيخ رغيبٖ اٌّغزّيغ( اٌزبٍيغ اٌّؾيٛه فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس فمٍجش 

( جٌط٠َٛذغ جٌطىذٍجٌٞ لإؾحذذحش جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ 39قىز، ق١ع ٠طر١ٓ ِٓ نلاي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلذُ )
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( ٠رذ١ٓ جٌطك١ٍذً جلإقٛذحتٟ لإؾحذذذحش 40، ٚوذًٌه جٌؿذىٚي ٌلذُ )اٌّؾييٛهجٌىٌجْذس قذٛي وذً فمذٍز ِذٓ فمذٍجش 

 -:ضٟ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف ج٢اٌّؾٛهجٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس قٛي ٔفّ 

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ  :رط٠ٛو ِٕزغبد شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ثّب ٠ؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ اٌؾ١بح فٟ اٌّغزّيغ .1

ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس 

%( 22ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )%( ضم٠ٍرذحً، 32ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي )

ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.492( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.73ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.43.3جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :زٛاصً اٌَّزّو ِغ اٌغٙبد اٌّؾ١ٍخ ٌفُٙ اؽز١بعبد اٌّغزّغ٠زُ اٌزؼبْٚ ٚاٌ .2

ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ 

م٠ٍرذحً %( ض21%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )38ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز" ِح ٠ؼحوي )

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز 1.412( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.49جٌفمٍز )

 %(.37.2٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (39علٚي هلُ )

 عبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌزبٍغاٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإ

X09 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

ضطذذذ٠ٍٛ ِٕطؿذذذحش ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو 

ٌلإْذذّٕص ذّذذح ٠ؼّذذً ػٍذذٝ ضكٓذذ١ٓ 

 جٌك١حز فٟ جٌّؿطّغ.

 78 12 17 12 12 25 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
32.1 15.4 15.4 21.8 15.4 100.0 

2 

٠ذذطُ جٌطؼذذحْٚ ٚجٌطٛجٚذذً جٌّٓذذطٍّ 

ِذذذذذذغ جٌؿٙذذذذذذحش جٌّك١ٍذذذذذذس ٌفٙذذذذذذُ 

 جقط١حؾحش جٌّؿطّغ.

 78 7 16 15 10 30 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
38.5 12.8 19.2 20.5 9.0 100.0 

3 

٠ذذذذطُ وػذذذذُ جٌّٗذذذذح٠ٌغ جٌّؿطّؼ١ذذذذس 

وجنذذذً جٌّؿطّذذذغ ِذذذٓ لرذذذً ٖذذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 7 11 21 12 27 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
34.6 15.4 26.9 14.1 9.0 100.0 

4 

ضؼطرذذذٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

ٔفٓذذذٙح ٖذذذ٠ٍىس فذذذٟ ضكٓذذذ١ٓ ذ١ثذذذس 

 جٌّؿطّغ ذٗىً ػحَ.

 78 3 19 14 11 31 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
39.7 14.1 17.9 24.4 3.8 100.0 

5 

٠ذطُ ضٛػ١ذس جٌّذٛظف١ٓ ذأ١ّ٘ذس وٌٚ 

ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص فذذذذٟ 

 جٌّؿطّغ.

 78 6 19 14 10 29 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
37.2 12.8 17.9 24.4 7.7 100.0 
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X09 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

6 

٠طُ ٍِجلرس ٚضم١١ُ جٌىٌٚ جًٌٞ ضمَٛ 

ذٗ ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص وجنذً 

 جٌّؿطّغ ِح ذ١ٓ فطٍز ٚأنٍٜ.

 78 7 15 21 8 27 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
34.6 10.3 26.9 19.2 9.0 100.0 

7 

ضؼطرذذذٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

جلاضٛذذذحي جٌّإْٓذذذٟ أوجز ٌطؼ٠ُذذذُ 

 وٌٚ٘ح فٟ جٌّؿطّغ.

 78 6 16 13 13 30 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
38.5 16.7 16.7 20.5 7.7 100.0 

8 

ضؼطرذذذٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

جلاضٛحي جٌّإْٟٓ أوجز ِإغٍز فٟ 

 فُٙ جلاقط١حؾحش جٌّؿطّؼ١س.

 78 5 14 18 8 33 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
42.3 10.3 23.1 17.9 6.4 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :٠زُ كػُ اٌّشبه٠غ اٌّغزّؼ١خ كافً اٌّغزّغ ِٓ لجً شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ .3

ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ 

%( ضم٠ٍرذحً 27%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )35س جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز" ِح ٠ؼحوي )ِٕكٛ٘ح وٌؾ

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

ٍز (، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذ1.336( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.47جٌفمٍز )

 %(.36.9٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ  :رؼزجو شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ٔفَٙب شو٠ىخ فٟ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌّغزّيغ ثشيىً ػيبَ .4

ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس 

%( 24%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )40ٛجفك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي )ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِ

ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.331( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.38ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.34.6، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )جٌفمٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"

 (40علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌزبٍغ

X09 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

1 
ضط٠ٍٛ ِٕطؿحش ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ذّذح ٠ؼّذً ػٍذٝ 

 جٌّؿطّغ.ضك١ٓٓ جٌك١حز فٟ 
 43.3 ِكح٠ى 1.492 2.73

2 
٠طُ جٌطؼحْٚ ٚجٌطٛجًٚ جٌّٓطٍّ ِغ جٌؿٙحش جٌّك١ٍس ٌفٙذُ 

 جقط١حؾحش جٌّؿطّغ.
2.49 1.412 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
37.2 

3 
٠ذذطُ وػذذُ جٌّٗذذح٠ٌغ جٌّؿطّؼ١ذذس وجنذذً جٌّؿطّذذغ ِذذٓ لرذذً 

 ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
2.47 1.336 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
36.9 

4 
ٌلإّْٕص ٔفٓٙح ٖذ٠ٍىس فذٟ ضكٓذ١ٓ ضؼطرٍ ٍٖوس جلاضكحو 

 ذ١ثس جٌّؿطّغ ذٗىً ػحَ.
2.38 1.331 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
34.6 
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X09 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

5 
٠ذذذذطُ ضٛػ١ذذذذس جٌّذذذذٛظف١ٓ ذأ١ّ٘ذذذذس وٌٚ ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

 ٌلإّْٕص فٟ جٌّؿطّغ.
2.53 1.402 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
38.1 

6 
٠ذذطُ ٍِجلرذذس ٚضم١ذذ١ُ جٌذذىٌٚ جٌذذًٞ ضمذذَٛ ذذذٗ ٖذذٍوس جلاضكذذحو 

 ٚأنٍٜ.ٌلإّْٕص وجنً جٌّؿطّغ ِح ذ١ٓ فطٍز 
2.58 1.372 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
39.4 

7 
ضؼطرذذٍ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ أوجز 

 ٌطؼ٠ُُ وٌٚ٘ح فٟ جٌّؿطّغ.
2.42 1.382 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
35.6 

8 
ضؼطرذذٍ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ أوجز 

 ِإغٍز فٟ فُٙ جلاقط١حؾحش جٌّؿطّؼ١س.
2.36 1.358 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
34.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ  :٠زُ رٛػ١خ اٌّٛظف١ٓ ثأ١ّ٘خ كٚه شووخ الارؾبك ٌلإٍيّٕذ فيٟ اٌّغزّيغ .5

جٌفمذذٍز ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ 

%( ضم٠ٍرذحً 24%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )37جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز" ِح ٠ؼحوي )ِٕكٛ٘ح وٌؾس 

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

 (، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز1.402( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.53جٌفمٍز )

 %(.38.1٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 :٠زُ ِوالجخ ٚرم١١ُ اٌلٚه اٌنٞ رمَٛ ثٗ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ كافيً اٌّغزّيغ ِيب ثي١ٓ فزيوح ٚأفيوٜ .6

ف١ّذذح ٠طؼٍذذك ذٕطذذحتؽ ضم١ذذ١ُ ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس 

%( ضم٠ٍرذحً، 35س جٌّٛجفمذس "غ١ذٍ ِٛجفذك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي )جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ذح وٌؾذ

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس 27ٚجضؿذذٗ ِذذح ٔٓذذرطٗ )

(، ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ 1.372( ذحٔكٍجف ِؼ١ذحٌٞ )2.58جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ جٌٍّؾف ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.39.4ٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفم

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ  :رؼزجو شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ الارصبي اٌّإٍَٟ أكاح ٌزؼي٠ي كٚه٘ب فيٟ اٌّغزّيغ .7

ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس 

%( 21%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )38ِٛجفك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي ) ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ

ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ 1.382( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.42ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.35.6ك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )جٌفمٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجف

ف١ّذح  :رؼزجو شووخ الارؾبك ٌلإٍيّٕذ الارصيبي اٌّإٍَيٟ أكاح ِيإصوح فيٟ فٙيُ الاؽز١بعيبد اٌّغزّؼ١يخ .8

٠طؼٍك ذٕطحتؽ ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ 

%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذذح 42ك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذذحوي )فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذذح وٌؾذس جٌّٛجفمذس "غ١ذذٍ ِٛجفذ

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِكح٠ذذى"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ 23ٔٓذذرطٗ )
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(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى 1.358( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )2.36جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.34.0أ١ّ٘س ٔٓر١س )ٌىٌؾس جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذ

 -اٌج١ئ١خ: : اٌَّإ١ٌٚخ اٌّؾٛه اٌؼبشو

وذلاً ػٍذٝ قذىز، ق١ذع ٠طرذ١ٓ )اٌَّإ١ٌٚخ اٌج١ئ١يخ( اٌؼبشو اٌّؾٛه فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس فمٍجش 

( جٌط٠َٛغ جٌطىٍجٌٞ لإؾحذحش جٌّٗحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس قذٛي وذً 41ِٓ نلاي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلُ )

( ٠رذذ١ٓ جٌطك١ٍذذً جلإقٛذذحتٟ لإؾحذذذحش جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ 42، ٚوذذًٌه جٌؿذذىٚي ٌلذذُ )اٌّؾييٛهفمذذٍز ِذذٓ فمذذٍجش 

 -ج٢ضٟ: ، ِٚٓ نلاي جٌؿى١ٌٚٓ ٠طٟف اٌّؾٛهجٌىٌجْس قٛي ٔفّ 

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :رٌٟٛ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ا٘زّبِب  كل١مب  ثّزبثؼخ ئعيواءاد اٌزٍيٛس اٌج١ئيٟ .1

ّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌ

%( ضم٠ٍرذحً 21%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )41ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز" ِح ٠ؼحوي )

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز 1.559ٍجف ِؼ١حٌٞ )( ذحٔك2.56جٌفمٍز )

 %(.39.1٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ  :٠زُ رٕف١ين رم١ٕيبد ٚآ١ٌيبد صيل٠مخ ٌٍج١ئيخ كافيً شيووخ الارؾيبك ٌلإٍيّٕذ .2

لاٖ أْ ٔٓذذرس جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جٌذذ٠ًٓ جٌفمذذٍز ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذ

%( ضم٠ٍرذحً 22%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )49ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز" ِح ٠ؼحوي )

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

١ٍٗ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز (، ِح 1.539٠( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.38جٌفمٍز )

 %(.34.6٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 (41علٚي هلُ )

 اٌزٛى٠غ اٌزىواهٞ لإعبثبد اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد اٌّؾٛه اٌؼبشو

X10 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

1 

جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص  ضذذذٌٟٛ ٖذذذٍوس

ج٘طّحِذذذحً ول١مذذذحً ذّطحذؼذذذس ئؾذذذٍجءجش 

 جٌطٍٛظ جٌر١ثٟ.

 78 12 16 8 10 32 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
41.0 12.8 10.3 20.5 15.4 100.0 

2 

٠ذذطُ ضٕف١ذذً ضم١ٕذذحش ٚآ١ٌذذحش ٚذذى٠مس 

ٌٍر١ثذذذذذس وجنذذذذذً ٖذذذذذٍوس جلاضكذذذذذحو 

 ٌلإّْٕص.

 78 9 17 7 7 38 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
48.7 9.0 9.0 21.8 11.5 100.0 

3 

ضؼّذذذً ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

ػٍذذذذٝ ضطر١ذذذذك ئؾذذذذٍجءجش ضٍٖذذذذ١ى 

 جْطٙلان جٌّٛجٌو جٌطر١ؼ١س.

 78 11 15 9 7 36 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
46.2 9.0 11.5 19.2 14.1 100.0 
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X10 اٌفموح  

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح
 الإعّبٌٟ

4 

ضٓذذطهىَ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص 

ٔظحِذذحً ٠ٍٚلذذحً ٚذذحٌِس ٌٍذذطهٍٙ 

 ِٓ جٌّهٍفحش.

 78 7 15 10 8 38 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
48.7 10.3 12.8 19.2 9.0 100.0 

5 

ضأنً ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص فذٟ 

جلاػطرذذذحٌ جٌطٕذذذٛع جٌر١ٌٛذذذٛؾٟ فذذذٟ 

 ِك١١ جٌٍٗوس.

 78 6 17 13 10 32 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
41.0 12.8 16.7 21.8 7.7 100.0 

6 

٠ٛؾذذذذذذى ٌذذذذذذىٜ ٖذذذذذذٍوس جلاضكذذذذذذحو 

ٌلإْذذذذذذذذذّٕص ٔٗذذذذذذذذذح٠ ٌٍطٛػ١ذذذذذذذذذس 

 ذحٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س وجنً جٌٍٗوس.

 78 9 14 14 10 31 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
39.7 12.8 17.9 17.9 11.5 100.0 

7 

٠ذذطُ ضٕف١ذذً ِرذذحوٌجش ٌٍكفذذحظ ػٍذذٝ 

جٌر١ثذٟ ٌٗذٍوس  غذٍجٌر١ثس ٚضم١ٍذً جلأ

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.

 78 9 12 11 9 37 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
47.4 11.5 14.1 15.4 11.5 100.0 

8 

٠ؼّذذً جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ وجنذذً 

ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص ػٍذذذٝ 

ئذٍجَ جلإؾٍجءجش جٌهحٚس ذكّح٠س 

 جٌر١ثس.

 78 8 19 28 9 14 جٌؼىو

جٌٕٓرس 

% 
17.9 11.5 35.9 24.4 10.3 100.0 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك  :رؼًّ شووخ الارؾبك ٌلإٍيّٕذ ػٍيٝ رطج١يك ئعيواءاد روشي١ل اٍيزٙلان اٌّيٛاهك اٌطج١ؼ١يخ .3

ػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ ذٕطحتؽ ضم١ذ١ُ ٘ذًٖ جٌفمذٍز ٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أ

%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ 46جٌىٌجْس ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفذك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي )

%( ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ 19)

٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس (، ِذذح 1.560( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )2.46جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.36.5جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ ضم١ذ١ُ  :رَزقلَ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ٔظبِب  ٚطولب  صبهِخ ٌٍزقٍص ِٓ اٌّقٍفبد .4

١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو

%( ضم٠ٍرذحً 19%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )49ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗىز" ِح ٠ؼحوي )

ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ 

جٌٓحتى ٌىٌؾس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ جٌفمذٍز (، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جلاضؿحٖ 1.460( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.29جٌفمٍز )

 %(.32.4٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )
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 (42علٚي هلُ )

 اٌّزٍٛظ اٌّوعؼ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالارغبٖ اٌَبئل ٌفمواد اٌّؾٛه اٌؼبشو

X10 اٌفموح 
اٌّزٍٛظ 

 اٌّوعؼ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

الارغبٖ 

 اٌَبئل

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

1 
ٌلإْذذذّٕص ج٘طّحِذذذحً ول١مذذذحً ذّطحذؼذذذس ضذذذٌٟٛ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو 

 ئؾٍجءجش جٌطٍٛظ جٌر١ثٟ.
2.56 1.559 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
39.1 

2 
٠ذذذطُ ضٕف١ذذذً ضم١ٕذذذحش ٚآ١ٌذذذحش ٚذذذى٠مس ٌٍر١ثذذذس وجنذذذً ٖذذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
2.38 1.539 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
34.6 

3 
ضؼّذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ػٍذذٝ ضطر١ذذك ئؾذذٍجءجش 

 ض١ٍٖى جْطٙلان جٌّٛجٌو جٌطر١ؼ١س.
2.46 1.560 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
36.5 

4 
ضٓطهىَ ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص ٔظحِذحً ٠ٍٚلذحً ٚذحٌِس 

 ٌٍطهٍٙ ِٓ جٌّهٍفحش.
2.29 1.460 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
32.4 

5 
ضأنذذذً ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص فذذذٟ جلاػطرذذذحٌ جٌطٕذذذٛع 

 جٌر١ٌٛٛؾٟ فٟ ِك١١ جٌٍٗوس.
2.42 1.410 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
35.6 

6 
ٔٗذذذح٠ ٌٍطٛػ١ذذذس ٠ٛؾذذذى ٌذذذىٜ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص 

 ذحٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س وجنً جٌٍٗوس.
2.49 1.457 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
37.2 

7 
جٌر١ثذٟ  غذ٠ٍطُ ضٕف١ً ِرحوٌجش ٌٍكفحظ ػٍٝ جٌر١ثس ٚضم١ًٍ جلأ

 ٌٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
2.32 1.481 

غ١ٍ 

 ِٛجفك
33.0 

8 
٠ؼًّ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ وجنً ٍٖوس جلاضكذحو ٌلإْذّٕص 

 ذكّح٠س جٌر١ثس.ػٍٝ جذٍجَ جلإؾٍجءجش جٌهحٚس 
 49.4 ِكح٠ى 1.227 2.97

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ  :رأفن شووخ الارؾبك ٌلإٍيّٕذ فيٟ الاػزجيبه اٌزٕيٛع اٌج١ٌٛيٛعٟ فيٟ ِؾي١ظ اٌشيووخ .5

ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ 

%( 22%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )41ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي )

ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف 

أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذحتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ  (، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذ1.410ٝ( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.42ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.35.6جٌفمٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّح ٠طؼٍك ذٕطذحتؽ  :٠ٛعل ٌلٜ شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ٔشبط ٌٍزٛػ١خ ثبٌَّإ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ كافً اٌشووخ .6

ٓ فذٟ جٌىٌجْذس ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١

%( 18%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )40ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي )

ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾذس "ِٛجفذك ِٚكح٠ذى"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ 

ضؿذذحٖ جٌٓذذحتى ٌىٌؾذذس (، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلا1.457( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )2.49جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.37.2جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ف١ّذح ٠طؼٍذك ذٕطذحتؽ  :اٌج١ئٟ ٌشووخ الارؾبك ٌلإٍيّٕذ صو٠زُ رٕف١ن ِجبكهاد ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚرم١ًٍ الأ .7

فذٟ جٌىٌجْذس ضم١١ُ ًٖ٘ جٌفمٍز ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ أْ ٔٓذرس جٌّٗذحٌو١ٓ 

%( 15%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح ٔٓذرطٗ )47ج٠ًٌٓ ِٕكٛ٘ح وٌؾس جٌّٛجفمس "غ١ٍ ِٛجفك ذٗذىز" ِذح ٠ؼذحوي )

ضم٠ٍرحً ِٕكٙح وٌؾس "ِٛجفذك"، ٠ٚٛٞذف جٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ أػذلاٖ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌكٓذحذٟ جٌّذٍؾف 
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حتى ٌىٌؾذس جٌّٛجفمذس ٘ذًٖ (، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جلاضؿذحٖ جٌٓذ1.481( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.32ًٌٖٙ جٌفمٍز )

 %(.33.0جٌفمٍز ٘ٛ "غ١ٍ ِٛجفك"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 :٠ؼًّ الارصبي اٌّإٍَٟ كافً شووخ الارؾبك ٌلإٍّٕذ ػٍٝ ئثواى الإعواءاد اٌقبصخ ثؾّب٠خ اٌج١ئيخ .8

ف١ّذذح ٠طؼٍذذك ذٕطذذحتؽ ضم١ذذ١ُ ٘ذذًٖ جٌفمذذٍز ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ أْ ٔٓذذرس 

%( ضم٠ٍرذحً، ٚجضؿذٗ ِذح 36فذٟ جٌىٌجْذس جٌذ٠ًٓ ِٕكٛ٘ذح وٌؾذس جٌّٛجفمذس "ِكح٠ذى" ِذح ٠ؼذحوي ) جٌّٗحٌو١ٓ

%( ضم٠ٍرذذحً ِٕكٙذذح وٌؾذذس "ِٛجفذذك"، ٠ٚٛٞذذف جٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ أػذذلاٖ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ 24ٔٓذذرطٗ )

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جلاضؿذذحٖ جٌٓذذحتى 1.227( ذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذحٌٞ )2.97جٌكٓذذحذٟ جٌّذذٍؾف ٌٙذذًٖ جٌفمذذٍز )

 %(.49.4س جٌّٛجفمس ًٖ٘ جٌفمٍز ٘ٛ "ِكح٠ى"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )ٌىٌؾ

 -:َِز٠ٛبد الارصبي اٌّإٍَٟ ٚاٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٌّإٍَخ ل١ل اٌلهاٍخ 3.2.3

َِز٠ٛبد الارصبي اٌّإٍَٟ ٚونٌه َِز٠ٛبد اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٌّإٍَيخ ل١يل ٌٍطؼٍف ػٍٝ 

ّؼ١حٌٞ ٌؿ١ّغ أذؼحو ِطغ١ذٍ جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ جٌّطّػٍذس فذٟ ضُ قٓحخ جٌّط١ْٛ جٌؼحَ ٚجلأكٍجف جٌاٌلهاٍخ 

)٠ٛ٘ذذس جٌّإْٓذذس، جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ، جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش، جلاضٛذذحي جٌّؿطّؼذذٟ، جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً 

جلإػذذلاَ( ، ٚوذذًٌه أذؼذذحو جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس جٌّطّػٍذذس فذذٟ )جٌّٓذذإ١ٌٚس جلالطٛذذحو٠س، جٌّٓذذإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذذس، 

نلال١ذس، ِٓذإ١ٌٚس جٌّإْٓذذس ضؿذحٖ وٌٚ٘ذح فذذٟ جٌّؿطّذغ، جٌّٓذإ١ٌٚس جٌر١ث١ذذس(، ق١ذع ضذُ جْذذطهىجَ جٌّٓذإ١ٌٚس جلأ

 ( ٠ٛٞف يٌه. 29ٌٍؼ١ٕس جٌٛجقىز ٌٍٛٚٛي ئٌٝ جٌٙىف جٌّٕٗٛو، جٌؿىٚي ٌلُ ) Tأٍْٛخ ضك١ًٍ جنطرحٌ 

 -اٌّإٍَٟ: َِز٠ٛبد الارصبي  -أ 

ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌؼذذحَ ٌٙذذًج جٌرؼُذذى  ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌّذذًوٌٛ، أْ :٠ٛ٘ييخ اٌّإٍَييخ -1

( ذىلاٌذذذس ئقٛذذذحت١س 2.109جلانطرذذذحٌ ) ئقٛذذذحءٖ(، ف١ّذذذح وحٔذذذص 0.891( ذذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذذحٌٞ )3.21)

ٚأْ ل١ّذذس  0.05( ٚذّذذح أْ ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س ٌلانطرذذحٌ أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 0.038)

ٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ ( ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ ج3ٌّجٌّط١ْٛ جٌؼحَ أورٍ ِذٓ جٌّطْٛذ١ جٌفٍٞذٟ )

%(، ذّؼٕذٝ 55.3ضٛفٍ ذؼُى "٠ٛ٘س جٌّإْٓس" ذحٌّإْٓس ل١ى جٌىٌجْس ذّٓطٜٛ "ػذحيٍ"، ذأ١ّ٘ذس ٔٓذر١س )

أْ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ج١ٌٍر١ذذس ٌٛذذٕحػس جلإْذذّٕص ضٍّذذه ٠ٛ٘ذذس ِإْٓذذ١س ل٠ٛذذس ِٚذذإغٍز ٠ّىذذٓ جلاْذذطفحوز ِٕٙذذح 

 ٌٍٍٗوس. ٚجْطغلاٌٙح ذٗىً فؼحي فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

 ( 43علٚي هلُ )

 الارصبي اٌّإٍَٟ اٌَبئلح ثبٌّإٍَخ ل١ل اٌلهاٍخ أثؼبك َِز٠ٛبد

  
اٌّزٍٛظ 

 اٌؼبَ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 ئؽصبءٖ

 الافزجبه

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ
 الارغبٖ

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

 55.3 ػحٌٟ * 0.038 2.109 0.891 3.21 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس 1

 62.3 ػحٌٟ * 0.000 4.173 1.042 3.49 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ 2

 51.7 ِط١ْٛ 0.608 0.515 1.142 3.07 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش 3

 40.2 ِٕهفٝ * 0.002 3.141- 1.103 2.61 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ 4
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اٌّزٍٛظ 

 اٌؼبَ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 ئؽصبءٖ

 الافزجبه

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ
 الارغبٖ

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

 35.4 ِٕهفٝ * 0.000 6.972- 0.737 2.42 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ 5

 48.8 ِط١ْٛ 0.591 0.539- 0.772 2.95 جلاضٛحي جٌّإْٟٓ 6

 
 0.05* وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

   ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
   

٠طٟذف ِذذٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذذ١ جٌؼذحَ ٌٙذًج جٌرؼُذذى  :الارصيبي اٌيلافٍٟ -2

( ذىلاٌذذذس ئقٛذذذحت١س 4.173جلانطرذذذحٌ ) ئقٛذذذحءٖ(، ف١ّذذذح وحٔذذذص 1.042( ذذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذذحٌٞ )3.49)

ٚأْ ل١ّذذس  0.05( ٚذّذذح أْ ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س ٌلانطرذذحٌ أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 0.000)

( ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ 3جٌّط١ْٛ جٌؼحَ أورٍ ِذٓ جٌّطْٛذ١ جٌفٍٞذٟ )

%(، ٔؿذى 62.3ٌىٌجْس ذّٓطٜٛ "ػحيٍ"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )ضٛفٍ ذؼُى " جلاضٛحي جٌىجنٍٟ " ذحٌّإْٓس ل١ى ج

فاْ يٌه ٠ىي ػٍٝ لٛز جٌٗذٍوس ِذٓ  ِٚٓ غَُٕ٘ح أْ جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ذٍٗوس جلاضكحو ٠طٛفٍ ذٕٓرس ػح١ٌس، 

 جٌىجنً، ِح ٠ٓحػى ذٗىً ور١ٍ فٟ ٍٔٗ غمحفس ٚأ١ّ٘س ل١حَ جٌٍٗوس ذطؼ٠ُُ أوجتٙح ٌٍّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 

٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌؼذحَ ٌٙذًج  :ِيبدالارصبي أصٕبء الأى -3

( ذىلاٌذس ئقٛذحت١س 0.515جلانطرذحٌ ) ئقٛذحءٖ(، ف١ّذح وحٔذص 1.142( ذذحٔكٍجف ِؼ١ذحٌٞ )3.07جٌرؼُذى )

ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ  0.05( ٚذّح أْ ل١ّس جٌىلاٌس جلإقٛحت١س ٌلانطرحٌ أورٍ ِذٓ ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 0.608)

حٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جضفمذذٛج ػٍذذٝ ضذذٛفٍ ذؼُذذى "جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش" ذحٌّإْٓذذس ل١ذذى جٌىٌجْذذس جٌّٗذذ

%(، ِؼٕٝ يٌه أْ ً٘ج جٌرؼى ١ٌّ ل٠ٛح ذّح ٠ىفٟ وجنذً ٖذٍوس 51.7ذّٓطٜٛ "ِط١ْٛ"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

٠ٛطذٗ جلاضكحو ٌىذٟ ٠ؼذَُ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس وجنذً جٌٗذٍوس فٙذًج جٌرؼذى ٠كطذحؼ ٌّؼحٌؿذس جٌمٛذٌٛ ٚضم

 وجنً جٌٍٗوس جًٌّوٌٛز.

ج جٌرؼُذذى  :الارصييبي اٌّغزّؼييٟ -4 وٌٛ، أْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌؼذذحَ ٌٙذذً ٠طٟذذف ِذذٓ جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌّذذً

( 0.002( ذىلاٌذس ئقٛذحت١س )-3.141جلانطرذحٌ ) ئقٛذحءٖ(، ف١ّذح وحٔذص 1.103( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.61)

ٚأْ ل١ّذذس جٌّطْٛذذ١ جٌؼذذحَ  0.05ٚذّذذح أْ ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س ٌلانطرذذحٌ أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 

( ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ ضذٛفٍ ذؼُذى "جلاضٛذحي 3أٚغٍ ِٓ جٌّط١ْٛ جٌفٍٟٞ )

هفٝ"، ذأ١ّ٘ذس ٔٓذر١س ) ٖ جٌٕط١ؿذس ِذ %(،40.2جٌّؿطّؼٟ" ذحٌّإْٓس ل١ى جٌىٌجْذس ذّٓذطٜٛ "ِذٕ ٓ نذلاي ٘ذً

٠ظٍٙ ٞؼف جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ ذحٌٍٗوس ، ًٚ٘ج جٌٟؼف ْرد ِٓ أْرحخ ٞذؼف جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، 

 ق١ع لا ٠ّىٓ ضؼ٠ُُ ًٖ٘ جٌّٓإ١ٌٚس ذىْٚ ِؼحٌؿس ٞؼف جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ وجنٍٙح. 

ٌّط١ْٛ جٌؼذحَ ٌٙذًج ٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ، أْ ل١ّس ج :اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً الإػلاَ -5

( ذىلاٌذس ئقٛذحت١س -6.972جلانطرذحٌ ) ئقٛذحءٖ(، ف١ّذح وحٔذص 0.737( ذحٔكٍجف ِؼ١حٌٞ )2.42جٌرؼُى )

،  ٚأْ ل١ّذذس  0.05( ٚذّذح أْ ل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذذحت١س ٌلانطرذحٌ أٚذغٍ ِذذٓ ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 0.000)

و١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ ( ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٗذح3ٌجٌّط١ْٛ جٌؼحَ أٚغٍ ِٓ جٌّط١ْٛ جٌفٍٟٞ )

ضذٛفٍ ذؼُذذى "جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ" ذحٌّإْٓذذس ل١ذذى جٌىٌجْذذس ذّٓذذطٜٛ "ِذذٕهفٝ"، ذأ١ّ٘ذذس ٔٓذذر١س 
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فٟؼف ً٘ج جٌرؼى وجنذً  ِٚٓ غَُ%(، لا ٠ّىٓ جٌؼًّ ذّؼُي ػٓ ْٚحتً جلإػلاَ فٟ ً٘ج جٌؼٍٛ 35.4)

فٟ ظً ٞؼف ً٘ج جٌرؼذى جٌطؼ٠ٍذف ذى١ّذس  جٌٍٗوس ٠ٗىً ٞؼفحً ور١ٍجً لأقى ؾٛجٔرٙح؛ ئي لا ٠ّىٓ ٌٍٍٗوس

 جٌؿٙٛو جٌّرًٌٚس ِٓ لرً جٌٍٗوس ٌطؼ٠ُُ ِٓإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١س. 

٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌؼذحَ ٌٙذًج جٌرؼُذى  :الارصبي اٌّإٍَٟ -6

لاٌذذذس ئقٛذذذحت١س ( ذى-0.539جلانطرذذذحٌ ) ئقٛذذذحءٖ(، ف١ّذذذح وحٔذذذص 0.772( ذذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذذحٌٞ )2.95)

ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ  0.05( ٚذّح أْ ل١ّس جٌىلاٌس جلإقٛحت١س ٌلانطرحٌ أورٍ ِذٓ ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 0.591)

جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس جضفمذٛج ػٍذٝ ضذٛفٍ ذؼُذى "جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ" ذحٌّإْٓذس ل١ذى جٌىٌجْذس ذّٓذطٜٛ 

حي جٌّإْٓذٟ ِٕٙذح ِذح ٘ذٛ %(، ٟٚ٘ ٔط١ؿس ٠ر١ؼ١س ٌىذْٛ أذؼذحو جلاضٛذ48.8"ِط١ْٛ"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

ِطٛفٍ ذٕٓد ػح١ٌذس ِٕٚٙذح ِذح ٘ذٛ ِطذٛفٍ ذٕٓذد ِطْٛذطس ِٕٚٙذح ِذح ٘ذٛ ِطذٛفٍ ذٕٓذد ِٕهفٟذس وجنذً 

ٖ ٚفحػ١ٍطذٗ أغذٍجٌٍٗوس، ًٌٌٚه ٠ؿد جلا٘طّحَ ذٗىً أورٍ ذحلاضٛحي جٌّإْٟٓ وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌمذٛز 

 فٟ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س وجنٍٙح. 

 -الاعزّبػ١خ: َِز٠ٛبد اٌَّإ١ٌٚخ  -ة 

٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌؼذحَ ٌٙذًج  :اٌَّإ١ٌٚخ الالزصيبك٠خ -1

( ذىلاٌذس ئقٛذحت١س 2.745جلانطرذحٌ ) ئقٛذحءٖ(، ف١ّذح وحٔذص 0.984( ذذحٔكٍجف ِؼ١ذحٌٞ )3.31جٌرؼُذى )

ٚأْ ل١ّذذس  0.05( ٚذّذذح أْ ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س ٌلانطرذذحٌ أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 0.000)

( ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ 3جٌّط١ْٛ جٌؼحَ أورٍ ِذٓ جٌّطْٛذ١ جٌفٍٞذٟ )

ضذذذٛفٍ ذؼُذذذى " جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلالطٛذذذحو٠س " ذحٌّإْٓذذذس ل١ذذذى جٌىٌجْذذذس ذّٓذذذطٜٛ "ػذذذحيٍ"، ذأ١ّ٘ذذذس ٔٓذذذر١س 

%(، ضظٙذذٍ جٌٕطذذحتؽ أْ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلالطٛذذحو٠س ٌٗذذٍوس جلاضكذذحو ل٠ٛذذس ، ٚ٘ذذٛ ِذذح ٠ذذىي ػٍذذٝ أْ 57.6)

 جٌٍٗوس فؼحٌس فٟ ِؿحي ػٍّٙح.

 ( 44علٚي هلُ )

 اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ اٌَبئلح ثبٌّإٍَخ ل١ل اٌلهاٍخ أثؼبك َِز٠ٛبد

  
اٌّزٍٛظ 

 اٌؼبَ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 ئؽصبءٖ

 الافزجبه

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ
 لارغبٖا

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

 57.6 ػحيٍ  * 0.008 2.745 0.984 3.31 جٌّٓإ١ٌٚس جلالطٛحو٠س 1

 65.2 ػحيٍ  * 0.000 6.130 0.879 3.61 جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس 2

 60.4 ػحيٍ  * 0.000 3.911 0.941 3.42 جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س 3

4 
ِٓإ١ٌٚس جٌّإْٓس ضؿحٖ 

 جٌّؿطّغ
 37.4 ِٕهفٝ * 0.001 3.457- 1.290 2.50

 37.2 ِٕهفٝ * 0.001 3.338- 1.353 2.49 جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س 5

 50.5 ِط١ْٛ 0.828 0.218 0.879 3.02 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س 6

 
 0.05* وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

   ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ، أْ ل١ّس جٌّط١ْٛ جٌؼذحَ ٌٙذًج جٌرؼُذى  :اٌَّإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔخ -2

( ذىلاٌذذذس ئقٛذذذحت١س 6.130جلانطرذذذحٌ ) ئقٛذذذحءٖ(، ف١ّذذذح وحٔذذذص 0.879( ذذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذذحٌٞ )3.61)

، ٚأْ ل١ّذذس 0.05(، ٚذّذذح أْ ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س ٌلانطرذذحٌ أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 0.000)

( ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ 3َ أورٍ ِذٓ جٌّطْٛذ١ جٌفٍٞذٟ )جٌّط١ْٛ جٌؼح

%(، ِح ٠ىي ػٍذٝ 65.2ضٛفٍ ذؼُى " جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس" ذحٌّإْٓس ل١ى جٌىٌجْس "ػحيٍ"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

١ٓ ٚٞٛـ جلاٌِٛ جٌمح١ٔٛٔس ٚقٍ٘ جٌٍٗوس ػٍٝ جلاٌطُجَ ذٙذح، ذّؼٕذٝ أْ جٌٗذٍوس ضٟذغ جقطذٍجَ جٌمذٛجٔ

ٞذذّٓ أ٠ٌٛٚحضٙذذح ٕ٘ذذح ٠ؿذذد ضؼ٠ُذذُ ٚٔٗذذٍ جٌذذٛػٟ وجنذذً جٌٗذذٍوس ذذذأْ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ٠فٍٞذذٙح 

 جٌمحْٔٛ ١ٌطُ ضؼ٠ُُ٘ح وجنٍٙح. 

٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي جًٌّوٌٛ، أْ ل١ّس جٌّط١ْٛ جٌؼذحَ ٌٙذًج جٌرؼُذى  :اٌَّإ١ٌٚخ الأفلال١خ -3

( ذىلاٌذذذس ئقٛذذذحت١س 3.911جلانطرذذذحٌ ) ٛذذذحءٖئق(، ف١ّذذذح وحٔذذذص 0.941( ذذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذذحٌٞ )3.42)

، ٚأْ ل١ّذذس 0.05( ٚذّذذح أْ ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س ٌلانطرذذحٌ أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 0.000)

( ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ 3جٌّط١ْٛ جٌؼحَ أورٍ ِذٓ جٌّطْٛذ١ جٌفٍٞذٟ )

%(، 60.4جٌىٌجْذس ذّٓذطٜٛ "ػذحيٍ"، ذأ١ّ٘ذس ٔٓذر١س ) ضٛفٍ ذؼُى " جٌّٓإ١ٌٚس جلأنلال١س" ذحٌّإْٓس ل١ذى

فّٓ جٌطر١ؼذٟ أْ ضطذٛفٍ جٌّٓذإ١ٌٚس جلأنلال١ذس  ِٚٓ غَُٚفٟ جٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ جٌّؼ١حٌ جلأنلالٟ ٠أضٟ أٚلا، 

 وجنً ٍٖوس جلاضكحو ذٕٓد ٍِضفؼس، ٚ٘ٛ أٍِ ِٗؿغ ٌىػُ ضؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس ذحٌٍٗوس. 

٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ ل١ّذس  :َِإ١ٌٚخ اٌّإٍَخ رغبٖ كٚه٘ب فٟ اٌّغزّغ -4

جلانطرذذذحٌ  ئقٛذذذحءٖ(، ف١ّذذذح وحٔذذذص 1.290، ذذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذذحٌٞ )(2.50جٌّطْٛذذذ١ جٌؼذذذحَ ٌٙذذذًج جٌرؼُذذذى )

( ، ٚذّح أْ ل١ّس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س ٌلانطرذحٌ أٚذغٍ ِذٓ ِٓذطٜٛ 0.001( ذىلاٌس ئقٛحت١س )-3.457)

( ِذذذح ٠ٗذذذ١ٍ ئٌذذذٝ أْ 3، ٚأْ ل١ّذذذس جٌّطْٛذذذ١ جٌؼذذذحَ أٚذذذغٍ ِذذذٓ جٌّطْٛذذذ١ جٌفٍٞذذذٟ ) 0.05جٌّؼ٠ٕٛذذذس 

جٌّٗحٌو١ٓ فٟ جٌىٌجْس جضفمٛج ػٍٝ ضٛفٍ ذؼُى "ِٓإ١ٌٚس جٌّإْٓس ضؿحٖ وٌٚ٘ح فذٟ جٌّؿطّذغ" ذحٌّإْٓذس 

%(، ٚ٘ذذًٖ جٌٕط١ؿذذس ضإوذذى ٞذذؼف جٌّٓذذإ١ٌٚس 37.4ل١ذذى جٌىٌجْذذس ذّٓذذطٜٛ "ِذذٕهفٝ"، ذأ١ّ٘ذذس ٔٓذذر١س )

ٍوس، ق١ع ضؼرٍ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ػٓ أْ جٌٍٗوس لا ضإوٞ جٌىٌٚ جٌٛجلغ ػ١ٍٙح ضؿذحٖ جٌّؿطّذغ جلاؾطّحػ١س ذحٌٗ

ػٍٝ جٌٕكٛ جٌّطٍٛخ؛ جلأٍِ جًٌٞ ٠مف فذٟ ٚؾذٗ ضؼ٠ُذُ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ٌٍٗذٍوس، ف١ؿذد جٌؼّذً 

 وجء جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذٙح. أىٌٚ ذفحػ١ٍس ٌىٟ ضطُ ِؼحٌؿس ٞؼف ػٍٝ أوجء ً٘ج جٌ

٠طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌؼذحَ ٌٙذًج جٌرؼُذى  :ج١ئ١خاٌَّإ١ٌٚخ اٌ -5

( ذىلاٌذذذس ئقٛذذذحت١س -3.338جلانطرذذذحٌ ) ئقٛذذذحءٖ(، ف١ّذذذح وحٔذذذص 1.353( ذذذذحٔكٍجف ِؼ١ذذذحٌٞ )2.49)

، ٚأْ ل١ّذس 0.05( ، ٚذّح أْ ل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س ٌلانطرذحٌ أٚذغٍ ِذٓ ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 0.001)

( ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٗذحٌو١ٓ فذٟ جٌىٌجْذس جضفمذٛج ػٍذٝ ١ْٛ3 جٌؼحَ أٚغٍ ِٓ جٌّط١ْٛ جٌفٍٟٞ )جٌّط

%(، 37.2ضٛفٍ ذؼُى "جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س" ذحٌّإْٓس ل١ذى جٌىٌجْذس ذّٓذطٜٛ "ِذٕهفٝ"، ذأ١ّ٘ذس ٔٓذر١س )

ثذس وْٛ جٌٍٗوس ِطهٛٛس فٟ ِؿحي ٕٚحػس جلإّْٕص جٌٕٛحػس جٌطٟ غحٌرذح ِذح ٠ٕذطؽ ػٕٙذح أٞذٍجٌ ذحٌر١
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ٚجٌطر١ؼس ِٓ ضٍٛظ ٌٍٙٛجء ٚجٌّحء ٚغ١ٍ يٌه ِٓ جلأٍٞجٌ، ضإوى ٘ذًٖ جٌٕط١ؿذس أ٠ٟذح ٞذؼف جٌّٓذإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س ذحٌٍٗوس.

٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي جٌّذًوٌٛ، أْ ل١ّذس جٌّطْٛذ١ جٌؼذحَ ٌٙذًج  :اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ -6

( ذىلاٌذس ئقٛذحت١س 0.218جلانطرذحٌ ) ئقٛذحءٖ(، ف١ّذح وحٔذص 0.879( ذذحٔكٍجف ِؼ١ذحٌٞ )3.02جٌرؼُذى )

ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ  0.05(، ٚذّح أْ ل١ّس جٌىلاٌس جلإقٛحت١س ٌلانطرحٌ أورٍ ِٓ ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 0.828)

جٌّٗذذحٌو١ٓ فذذٟ جٌىٌجْذذس جضفمذذٛج ػٍذذٝ ضذذٛفٍ ذؼُذذى " جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس " ذحٌّإْٓذذس ل١ذذى جٌىٌجْذذس 

٘ذًٖ جٌٕط١ؿذس لٛذٌٛ جٌٗذٍوس فذٟ أوجء ِٓذإ١ٌٚطٙح  %(، ٚضرذ50.5ٓ١ذّٓطٜٛ "ِط١ْٛ"، ذأ١ّ٘س ٔٓر١س )

 جلاؾطّحػ١س. 

 -اٌلهاٍخ: افزجبه فوض١بد  34.2.

 -الاعزّبػ١خ: ٖ فٟ رؼي٠ي اٌَّإ١ٌٚخ أصوكهاٍخ الارصبي اٌّإٍَٟ ٚ

، X2، جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ ٠X1ٍوذذُ ٘ذذًج جٌؿذذُء ػٍذذٝ وٌجْذذس جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ )٠ٛ٘ذذس جٌّإْٓذذس 

٘ح فذٟ ضؼ٠ُذُ أغٍ، ٚ(X5، جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ X4، جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ X3جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش 

 -:جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ، ٚيٌه ذحنطرحٌ جٌف١ٍٞس جٌٍت١ٓس ٌٍىٌجْس جٌطٟ ضٕٙ ػٍٝ

 مٚ كلاٌخ ئؽصبئ١خ ٌلارصبي اٌّإٍَٟ فٟ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ أصو٠ٛعل 

ضذُ ، ٚيٌه ٚفمحً لأذؼحو جلاضٛحي جٌّإْٓذٟ جٌطذٟ ً٘ج جٌفٍٜ ئٌٝ ِؿّٛػس فٍٜٚ فٍػ١سٚلى ضُ ضم١ُٓ 

 -ضؿ١ّؼٙح: 

 .يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ ٠ٛ٘س جٌّإْٓس فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س أغ٠ٍٛؾى  :اٌفوض١خ اٌفوػ١خ الأٌٚٝ

 .يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ جلاضٛحي جٌىجنٍٟ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س أغ٠ٍٛؾى  :اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ

 .يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س أغ٠ٍٛؾى  :اٌضبٌضخ اٌفوض١خ اٌفوػ١خ

 .يٚ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س أغ٠ٍٛؾى  :اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌواثؼخ

ػذذلاَ فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس يٚ ولاٌذذس ئقٛذذحت١س ٌذذـ جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً جلإ أغذذ٠ٍٛؾذذى  :اٌفوضيي١خ اٌفوػ١ييخ اٌقبَِييخ

 .جلاؾطّحػ١س

ٌّؼٍفذس ِؼ٠ٕٛذس )ولاٌذس(  (Pearson Correlation)ٚلى ضُ جْطهىجَ أٍْٛخ ِؼحًِ جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ 

 جٌؼلالذذس ذذذ١ٓ جٌّطغ١ذذٍجش، ٌّٚؼٍفذذس ٔٓذذرس ضفٓذذ١ٍ جٌطرذذح٠ٓ فذذٟ جٌّطغ١ذذٍ جٌطذذحذغ ِذذٓ لرذذً جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً ضذذُ 

 ٚوذًٌه ضذُ جْذطهىجَ أْذٍٛخ جلأكذىجٌ جٌّطؼذىو (،Simple Regression) جْطهىجَ أٍْٛخ جلأكىجٌ جٌر١١ٓ 

 (Multiple Regression) جش جٌّرحٍٖز ذ١ٓ جٌّطغ١ٍجش جٌّٓطمٍس ٚجٌّطغ١ٍ جٌطحذغ.غٌٍّؼٍفس جلأ 
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كهاٍييخ الارصييبي اٌّإٍَييٟ ٚػلالزييٗ ثييـ اٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ ثبٍييزقلاَ ِؼبِييً اهرجييبط ث١وٍييْٛ  :أٚلا  

(Pearson Correlation :)-  

فٟ ً٘ج جٌؿُء ضّص وٌجْس جلاضٛحي جٌّإْٟٓ )ذأذؼحو٘ح جٌّهطٍفس(، ٚػلالطٗ ذـ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس 

( ٠ٛٞذذف ل١ّذذس ِؼحِذذً 45، ٚجٌؿذذىٚي ٌلذذُ )(Pearson Correlation)ذحْذذطهىجَ ِؼحِذذً جٌضرذذح٠ ذ١ٍْذذْٛ 

 جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ ٚجٌىلاٌس جلإقٛحت١س جٌّٕحظٍز ٌىً ِؼحًِ.

( أْ ٠45طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي ٌلذُ ) :ٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ٠ٛ٘خ اٌّإٍَخ ٚػلالزٗ ثب -1

(، ٚق١ذع ئْ 0.000(، ٚل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س جٌّٕذحظٍز ٌذٗ )0.561ل١ّس ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ضٓذحٚٞ )

% ِح ٠ىي ػٍٝ ٚؾٛو ػلالس ذ١ٓ ٠ٛ٘س جٌّإْٓذس 5ل١ّس جٌىلاٌس جلإقٛحت١س أٚغٍ ِٓ ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

   ؾطّحػ١س، ٚذّح أْ ل١ّس ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ِٛؾرس ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ ًٖ٘ جٌؼلالس ٠ٍو٠س.ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلا

 (45علٚي هلُ )

 الارصبي اٌّإٍَٟ ٚاٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ أثؼبك اٌؼلالخ ث١ٓ

 اٌّزغ١و د
هِي 

 اٌّزغ١و
 اٌؼلك

ِؼبًِ اهرجبط 

 ث١وٍْٛ

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

 * X1 78 0.561 0.000 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس 1

 * X2 78 0.826 0.000 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ 2

 * X3 78 0.759 0.000 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش 3

 * X4 78 0.686 0.000 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ 4

 * X5 78 0.497 0.000 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ 5

 0.05* وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

    جٌطك١ًٍ جلإقٛحتِٟٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌّٛىٌ:  -

( أْ ٠45طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿذىٚي ٌلذُ ) :الارصبي اٌلافٍٟ ٚػلالزٗ ثبٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ -2

(، ٚق١ذع ئْ 0.000(، ٚل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س جٌّٕذحظٍز ٌذٗ )0.826ل١ّس ِؼحًِ جلاٌضرذح٠ ضٓذحٚٞ )

ػٍذذٝ ٚؾذذٛو ػلالذذس ذذذ١ٓ جلاضٛذذحي  % ِذذح ٠ذذىي5ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 

جٌىجنٍٟ ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ٚذّذح أْ ل١ّذس ِؼحِذً جلاٌضرذح٠ ِٛؾرذس ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ ٘ذًٖ جٌؼلالذس 

 ٠ٍو٠س.

٠طٟذف ِذٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي ٌلذُ  :الارصبي أصٕبء الأىِيبد ٚػلالزيٗ ثبٌَّيإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ -3

(، 0.000(، ٚل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س جٌّٕذذحظٍز ٌذذٗ )0.759( أْ ل١ّذذس ِؼحِذذً جلاٌضرذذح٠ ضٓذذحٚٞ )45)

% ِذح ٠ذىي ػٍذٝ ٚؾذٛو ػلالذس ذذ١ٓ 5ٚق١ع ئْ ل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س أٚذغٍ ِذٓ ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ٚذّح أْ ل١ّس ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ِٛؾرس ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ 

 ًٖ٘ جٌؼلالس ٠ٍو٠س.
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( ٠45طٟف ِٓ جٌر١حٔذحش جٌذٛجٌوز ذحٌؿذىٚي ٌلذُ ) :غزّؼٟ ٚػلالزٗ ثبٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خالارصبي اٌّ -4

(، ٚق١ع ئْ 0.000(، ٚل١ّس جٌىلاٌس جلإقٛحت١س جٌّٕحظٍز ٌٗ )0.686أْ ل١ّس ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ضٓحٚٞ )

% ِذذح ٠ذذىي ػٍذذٝ ٚؾذذٛو ػلالذذس ذذذ١ٓ جلاضٛذذحي 5ل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 

ؿطّؼٟ ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ٚذّح أْ ل١ّس ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ِٛؾرس ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ أْ ٘ذًٖ جٌؼلالذس جٌّ

 ٠ٍو٠س.

٠طٟف ِٓ جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلذُ  :اٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً الإػلاَ ٚػلالزٗ ثبٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ -5

(، 0.000جٌّٕذذحظٍز ٌذذٗ ) (، ٚل١ّذذس جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س0.497( أْ ل١ّذذس ِؼحِذذً جلاٌضرذذح٠ ضٓذذحٚٞ )45)

% ِذح ٠ذىي ػٍذٝ ٚؾذٛو ػلالذس ذذ١ٓ 5ٚق١ع ئْ ل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س أٚذغٍ ِذٓ ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس 

جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ٚذّح أْ ل١ّس ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ِٛؾرس ِح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ 

 أْ ًٖ٘ جٌؼلالس ٠ٍو٠س.

فٟ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ الأؾلاه  ٖأصوكهاٍخ الارصبي اٌّإٍَٟ ٚ :صب١ٔب  

 -(: Simple regression analysis)اٌج١َظ 

، X2، جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ X1فذذٟ ٘ذذًج جٌؿذذُء ضّذذص وٌجْذذس جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ )٠ٛ٘ذذس جٌّإْٓذذس 

 ٖ فذذذٟأغذذٍ(، X5ٚ، جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذذحتً جلإػذذلاَ X4، جلاضٛذذذحي جٌّؿطّؼذذٟ X3جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش 

 ِٚذٓ غذَُ، Simple regression analysisجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ذحْطهىجَ أٍْٛخ ضك١ًٍ جلأكىجٌ جٌر١١ٓ 

ِؼٍفس وٌٚ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ )وّطغ١ٍ ِٓطمً( فذٟ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس )وّطغ١ذٍ ضذحذغ(، ٚوذًٌه ِؼٍفذس 

 ٔٓرس ضف١ٍٓ جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ ِٓ لرً جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً.

ٖ فيييٟ اٌَّيييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يييخ ثبٍيييزقلاَ أٍيييٍٛة رؾ١ٍيييً الأؾيييلاه اٌجَييي١ظ أصيييواٌّإٍَيييخ ٠ٛ٘ٚيييخ  -1

(Simple regression analysis :)- 

ٌّؼٍفذذس وٌٚ ٠ٛ٘ذذس  (Simple linear regression)جْذذطهُىَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً جلأكذذىجٌ جٌرٓذذ١١ 

ف١ذك ّٔذٛيؼ جٔكذىجٌ جٌّطغ١ذٍ جٌّإْٓس )وّطغ١ٍ ِٓطمً( فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس )وّطغ١ذٍ ضذحذغ(، ٚيٌذه ذطٛ

جٌطذذحذغ ػٍذذٝ جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً، ٚلذذى ضذذُ ضٛف١ذذك ٘ذذًج جٌّٕذذٛيؼ، ٚلانطرذذحٌ ِؼ٠ٕٛذذس )ولاٌذذس( جٌّٕذذٛيؼ جٌّٛفذذك ضذذُ 

، ِٚذذٓ نذذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌطذذحٌٟ، ْذذؿٍص ل١ّذذس (ANOVA)جْذذطهىجَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً جٌطرذذح٠ٓ 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك ِؼٕذٛٞ 0.000)ذّٓطٜٛ ولاٌس ئقٛحت١س  F (34.820)جنطرحٌ  ئقٛحءٖ

 )وجي ئقٛحت١حً(.

 (46علٚي )

 ( ٚثؼض الإؽصبءاد اٌّزؼٍمخ ثّٕٛمط أؾلاهANOVAافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 ِؼبًِ

اهرجبط ث١وٍْٛ 

R 

R Square 

ِؼبًِ 

 اٌزؾل٠ل

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ ٌٍزمل٠و

F-Test 

ئؽصبء 

 الافزجبه

P-value 

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

0.561 0.314 0.733 34.820 0.000 * 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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وّذذذح ٠طرذذذ١ٓ ِذذذٓ جٌر١حٔذذذحش جٌذذذٛجٌوز ذحٌؿذذذىٚي جٌٓذذذحذك، أْ ل١ّذذذس ِطْٛذذذ١ جٌهطذذذأ جٌّؼ١ذذذحٌٞ ٌٍطمذذذى٠ٍ 

(Standard Error of the Estimate) ُأٚ ِذح ٠ٓذّٝ ذذـ "نطذأ جٌطمذى٠ٍ"، ٚ٘ذٛ ِم١ذحِ ٌىٌؾذس ولذس جٌمذ١ ،

(، ٚ٘ٛ ِمذىجٌ ٚذغ١ٍ ٔٓذر١حً، ِذح ٠ذىي ػٍذٝ ؾذٛوز جٌّٕذٛيؼ جٌّٓذطهىَ فذٟ جٌطٕرذإ، 0.733جٌّطٕرأ، ذٙح ٠ٓحٚٞ )

ٚض١ٍٗ وًٌه جٌٕطحتؽ جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ئٌٝ ل١ّس ِؼحِذً جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ ِٚؼحِذً جٌطكى٠ذى، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس 

%( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فذٟ 31.4(، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ )0.314(، ٚوًٌه ِؼحًِ جٌطكى٠ى )0.561ح٠ ذ١ٍْْٛ )ِؼحًِ جٌضر

 جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(، ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )٠ٛ٘س جٌّإْٓس(. 

ٚلانطرحٌ ِؼ٠ٕٛس ِؼحًِ جٔكىجٌ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك لأكىجٌ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س( ػٍذٝ 

(، 47ٚضكٛذً ػٍذٝ جٌٕطذحتؽ جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي ٌلذُ ) Tجٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )٠ٛ٘س جٌّإْٓس(، ضُ جْطهىَ جنطرحٌ 

(، ِذح ٠ٗذ١ٍ 0.000حظٍز ٌٙذح )(، ٚل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س جٌّٕذ5.901جلانطرحٌ ) ئقٛحءٖق١ع ْؿٍص ل١ّس 

ِؼٕذٛٞ ػٍذٝ جٌّطغ١ذٍ  أغذٍئٌٝ ِؼ٠ٕٛس ِؼحًِ جلأكىجٌ، ٠ٚؼٕٟ يٌه أْ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )٠ٛ٘س جٌّإْٓذس( ٌذٗ 

 جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(.

 (47علٚي )

 ( ̂    ̂ )ٔزبئظ رمل٠و ِؼبِلاد أؾلاه اٌّزغ١و اٌَّزمً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ 

 
 ِؼبِلاد

 Bالأؾلاه 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ

Std. Error 

 ِؼبِلاد

الأؾلاه اٌّؼ١بهٞ 

Beta  

 ئؽصبءٖل١ّخ 

 Tالافزجبه 

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

P- Value 

(Constant) 1.245 0.312   3.984 0.000 * 

 * 0.000 5.901 0.561 0.094 0.553 ٠ٛ٘خ اٌّإٍَخ

   
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتِٟٓ جٌّٛىٌ:  -

٠طٟف ِٓ جٌٕطحتؽ جلإقٛحت١س جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جٌٓحذك أْ ئٖحٌز ِؼحًِ جلأكذىجٌ فذٟ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك 

٠ٛ٘ذذس جٌّإْٓذذس )وّطغ١ذذٍ ِٓذذطمً( فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس  أغذذٍ( ٠ٗذذ١ٍ يٌذذه ئٌذذٝ أْ 0.553ِٛؾرذذس )) ( 

)وّطغ١ٍ ضحذغ( ٠ٍوٞ، أٞ وٍّح جٌضفؼص ل١ُ "٠ٛ٘س جٌّإْٓس" جٌضفؼص لذ١ُ "جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس"، ٚذذًٌه 

 -جٌٌٛٛز: ٠ىْٛ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك ػٍٝ 

               
(     )(     )

 

١س جٌفٍػ١ذس جلأٌٚذٝ جٌطذٟ ضذٕٙ ػٍذٝ ٚؾذٛو أغذٍ لرذٛي جٌفٍٞذ :ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌفوض١خ اٌفوػ١يخ الأٌٚيٝ

 يجش ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ ٠ٛ٘س جٌّإْٓس فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.

ٖ فيييٟ اٌَّيييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يييخ ثبٍيييزقلاَ أٍيييٍٛة رؾ١ٍيييً الأؾيييلاه اٌجَييي١ظ أصيييوالارصيييبي اٌيييلافٍٟ ٚ -2

(Simple regression analysis :)- 

ٌّؼٍفذذس وٌٚ جلاضٛذذحي  (Simple linear regression)جْذذطهُىَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً جلأكذذىجٌ جٌرٓذذ١١ 

جٌذذىجنٍٟ )وّطغ١ذذٍ ِٓذذطمً( فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس )وّطغ١ذذٍ ضذذحذغ( ٚيٌذذه ذطٛف١ذذك ّٔذذٛيؼ جٔكذذىجٌ جٌّطغ١ذذٍ 
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جٌطذذحذغ ػٍذذٝ جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً، ٚلذذى ضذذُ ضٛف١ذذك ٘ذذًج جٌّٕذذٛيؼ، ٚلانطرذذحٌ ِؼ٠ٕٛذذس )ولاٌذذس( جٌّٕذذٛيؼ جٌّٛفذذك ضذذُ 

، ِذذٓ نذذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌطذذحٌٟ، ْٚذذؿٍص ل١ّذذس (ANOVA)ٌطرذذح٠ٓ جْذذطهىجَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً ج

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جٌّٕذذٛيؼ جٌّٛفذذك 0.000ذّٓذذطٜٛ ولاٌذذس ئقٛذذحت١س ) F (163.155)جنطرذذحٌ  ئقٛذذحءٖ

 ِؼٕٛٞ )وجي ئقٛحت١حً(.

 (48علٚي )

 ( ٚثؼض الإؽصبءاد اٌّزؼٍمخ ثّٕٛمط أؾلاهANOVAافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 ِؼبًِ

اهرجبط ث١وٍْٛ 

R 

R Square 

ِؼبًِ 

 اٌزؾل٠ل

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ ٌٍزمل٠و

F-Test 

ئؽصبء 

 الافزجبه

P-value 

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

0.826 0.682 0.499 163.155 0.000 * 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

وّذذذح ٠طرذذذ١ٓ ِذذذٓ جٌر١حٔذذذحش جٌذذذٛجٌوز ذحٌؿذذذىٚي جٌٓذذذحذك، أْ ل١ّذذذس ِطْٛذذذ١ جٌهطذذذأ جٌّؼ١ذذذحٌٞ ٌٍطمذذذى٠ٍ 

(Standard Error of the Estimate) ُأٚ ِذح ٠ٓذّٝ ذذـ "نطذأ جٌطمذى٠ٍ"، ٚ٘ذٛ ِم١ذحِ ٌىٌؾذس ولذس جٌمذ١ ،

فذٟ جٌطٕرذإ. (، ٚ٘ذٛ ِمذىجٌ ٚذغ١ٍ ٔٓذر١حً، ِذح ٠ذىي ػٍذٝ ؾذٛوز جٌّٕذٛيؼ جٌّٓذطهىَ 0.499جٌّطٕرأ ذٙح، ٠ٓحٚٞ )

ٚض١ٍٗ وًٌه جٌٕطحتؽ جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ئٌٝ ل١ّس ِؼحِذً جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ ِٚؼحِذً جٌطكى٠ذى، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس 

%( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فذٟ 68.2(، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ )0.682(، ٚوًٌه ِؼحًِ جٌطكى٠ى )0.826ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ )

 ٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي جٌىجنٍٟ(. جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(، ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ ج

ٚلانطرحٌ ِؼ٠ٕٛس ِؼحًِ جٔكىجٌ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك لأكىجٌ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س( ػٍذٝ 

ٚضكٛذذً ػٍذذٝ جٌٕطذذحتؽ جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي ٌلذذُ  Tجٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً )جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ(، ضذذُ جْذذطهىجَ جنطرذذحٌ 

(، 0.000(، ٚل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س جٌّٕذحظٍز ٌٙذح )12.773ٌ )جلانطرذح ئقٛحءٖ(، ق١ع ْؿٍص ل١ّس 49)

ِؼٕذٛٞ  أغذٍِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ ِؼ٠ٕٛذس ِؼحِذً جلأكذىجٌ، ٠ٚؼٕذٟ يٌذه أْ جٌّطغ١ذٍ جٌّٓذطمً )جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ( ٌذٗ 

 ػٍٝ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(.

 (49علٚي )

 ( ̂    ̂ )زغ١و اٌزبثغ ٔزبئظ رمل٠و ِؼبِلاد أؾلاه اٌّزغ١و اٌَّزمً ػٍٝ اٌّ

 
 ِؼبِلاد

 Bالأؾلاه 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ

Std. Error 

 ِؼبِلاد

الأؾلاه اٌّؼ١بهٞ 

Beta 

 ئؽصبءٖل١ّخ 

 Tالافزجبه 

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

P- Value 

(Constant) 0.587 0.199   2.953 0.000 * 

 * 0.000 12.773 0.826 0.055 0.697 الارصبي اٌلافٍٟ

   
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

٠طٟف ِٓ جٌٕطحتؽ جلإقٛحت١س جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جٌٓحذك أْ ئٖحٌز ِؼحًِ جلأكذىجٌ فذٟ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك 

جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ )وّطغ١ذٍ ِٓذطمً( فذٟ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس  أغذٍ( ١ٗ٠ٍ يٌه ئٌٝ أْ 0.697ِٛؾرس )) ( 
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)وّطغ١ذذٍ ضذذحذغ( ٠ذذٍوٞ، أٞ وٍّذذح جٌضفؼذذص لذذ١ُ "جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ" جٌضفؼذذص لذذ١ُ "جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس"، 

 -جٌٌٛٛز: ٚذًٌه ٠ىْٛ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك ػٍٝ 

               
(     )(     )

 

ي جٌف١ٍٞس جٌفٍػ١س جٌػح١ٔس جٌطٟ ضذٕٙ ػٍذٝ ٚؾذٛو أغذٍ يٞ لرٛ :ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ

 ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ جلاضٛحي جٌىجنٍٟ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.

ٖ فيٟ اٌَّيإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ ثبٍيزقلاَ أٍيٍٛة رؾ١ٍيً الأؾيلاه اٌجَي١ظ أصيوالارصبي أصٕبء الأىِيبد ٚ -3

(Simple regression analysis :)- 

ٌّؼٍفس وٌٚ جلاضٛحي أغٕذحء  (Simple linear regression)جْطهُىَ أٍْٛخ ضك١ًٍ جلأكىجٌ جٌر١١ٓ 

جلأَِحش )وّطغ١ٍ ِٓطمً( فٟ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس )وّطغ١ذٍ ضذحذغ(، ٚيٌذه ذطٛف١ذك ّٔذٛيؼ جٔكذىجٌ جٌّطغ١ذٍ 

ٌذذس( جٌّٕذذٛيؼ جٌّٛفذذك ضذذُ جٌطذذحذغ ػٍذذٝ جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً، ٚلذذى ضذذُ ضٛف١ذذك ٘ذذًج جٌّٕذذٛيؼ، ٚلانطرذذحٌ ِؼ٠ٕٛذذس )ولا

، ِذذٓ نذذلاي جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌطذذحٌٟ، ْٚذذؿٍص ل١ّذذس (ANOVA)جْذذطهىجَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً جٌطرذذح٠ٓ 

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ أْ جٌّٕذذٛيؼ جٌّٛفذذك 0.000ذّٓذذطٜٛ ولاٌذذس ئقٛذذحت١س ) F (103.541)جنطرذذحٌ  ئقٛذذحءٖ

 ِؼٕٛٞ )وجي ئقٛحت١حً(.

 (50علٚي )

 ( ٚثؼض الإؽصبءاد اٌّزؼٍمخ ثّٕٛمط أؾلاهANOVAافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 ِؼبًِ

اهرجبط ث١وٍْٛ 

R 

R Square 

ِؼبًِ 

 اٌزؾل٠ل

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ ٌٍزمل٠و

F-Test 

ئؽصبء 

 الافزجبه

P-value 

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

0.759 0.577 0.576 103.541 0.000 * 

 ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتِٟٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء جٌّٛىٌ:  -

وّذذذح ٠طرذذذ١ٓ ِذذذٓ جٌر١حٔذذذحش جٌذذذٛجٌوز ذحٌؿذذذىٚي جٌٓذذذحذك، أْ ل١ّذذذس ِطْٛذذذ١ جٌهطذذذأ جٌّؼ١ذذذحٌٞ ٌٍطمذذذى٠ٍ 

(Standard Error of the Estimate) ُأٚ ِذح ٠ٓذّٝ ذذـ "نطذأ جٌطمذى٠ٍ"، ٚ٘ذٛ ِم١ذحِ ٌىٌؾذس ولذس جٌمذ١ ،

ػٍذٝ ؾذٛوز جٌّٕذٛيؼ جٌّٓذطهىَ فذٟ جٌطٕرذإ،  (، ٚ٘ٛ ِمذىجٌ ٚذغ١ٍ ٔٓذر١حً، ِذح ٠ذىي0.576جٌّطٕرأ ذٙح، ٠ٓحٚٞ )

ٚض١ٍٗ وًٌه جٌٕطحتؽ جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ئٌٝ ل١ّس ِؼحِذً جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ ِٚؼحِذً جٌطكى٠ذى، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس 

%( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فذٟ 57.7(، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ )0.577(، ٚوًٌه ِؼحًِ جٌطكى٠ى )0.759ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ )

 حػ١س(، ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش(. جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّ

ٚلانطرحٌ ِؼ٠ٕٛس ِؼحًِ جٔكىجٌ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك لأكىجٌ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س( ػٍذٝ 

ٌلذُ  ٚضكًٛ ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّىٚٔس ذحٌؿذىٚي Tجٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش(، ضُ جْطهىجَ جنطرحٌ 

(، 0.000(، ٚل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س جٌّٕذحظٍز ٌٙذح )10.176جلانطرذحٌ ) ئقٛحءٖ(، ق١ع ْؿٍص ل١ّس 51)

 أغذذٍِذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ ِؼ٠ٕٛذذس ِؼحِذذً جلأكذذىجٌ، ٠ٚؼٕذذٟ يٌذه أْ جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً )جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش( ٌذذٗ 

 ِؼٕٛٞ ػٍٝ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(.
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 (51علٚي )

 ( ̂    ̂ )رمل٠و ِؼبِلاد أؾلاه اٌّزغ١و اٌَّزمً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ  ٔزبئظ

 
 ِؼبِلاد

 Bالأؾلاه 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ

Std. Error 

 ِؼبِلاد

الأؾلاه اٌّؼ١بهٞ 

Beta 

 ئؽصبءٖل١ّخ 

 Tالافزجبه 

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

P- Value 

(Constant) 1.229 0.188   6.540 0.000 * 

 * 0.000 10.176 0.759 0.057 0.585 الأىِبدالارصبي أصٕبء 

   
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

٠طٟف ِٓ جٌٕطحتؽ جلإقٛحت١س جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جٌٓحذك أْ ئٖحٌز ِؼحًِ جلأكذىجٌ فذٟ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك 

جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش )وّطغ١ذذٍ ِٓذذطمً( فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس  أغذذٍ(، ٠ٚٗذذ١ٍ يٌذذه ئٌذذٝ أْ 0.585ِٛؾرذذس )) ( 

جلاؾطّحػ١س )وّطغ١ٍ ضحذغ( ٠ٍوٞ، أٞ وٍّح جٌضفؼص ل١ُ "جلاضٛذحي أغٕذحء جلأَِذحش" جٌضفؼذص لذ١ُ "جٌّٓذإ١ٌٚس 

 -جٌٌٛٛز: جلاؾطّحػ١س"، ٚذًٌه ٠ىْٛ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك ػٍٝ 

               
(     )(     )

 

لرٛي جٌف١ٍٞس جٌفٍػ١س جٌػحٌػس جٌطٟ ضذٕٙ ػٍذٝ ٚؾذٛو أغذٍ يٞ  :رؾ١ًٍ اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ ٔزبئظ

 ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.

ٖ فييٟ اٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ ثبٍييزقلاَ أٍييٍٛة رؾ١ٍييً الأؾييلاه اٌجَيي١ظ أصييوالارصييبي اٌّغزّؼييٟ ٚ -4

(Simple regression analysis :)- 

ٌّؼٍفذذس وٌٚ جلاضٛذذحي  (Simple linear regression)جْذذطهُىَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً جلأكذذىجٌ جٌرٓذذ١١ 

جٌّؿطّؼٟ )وّطغ١ٍ ِٓطمً( فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس )وّطغ١ذٍ ضذحذغ( ٚيٌذه ذطٛف١ذك ّٔذٛيؼ جٔكذىجٌ جٌّطغ١ذٍ 

جٌطذذحذغ ػٍذذٝ جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً، ٚلذذى ضذذُ ضٛف١ذذك ٘ذذًج جٌّٕذذٛيؼ، ٚلانطرذذحٌ ِؼ٠ٕٛذذس )ولاٌذذس( جٌّٕذذٛيؼ جٌّٛفذذك ضذذُ 

جٌر١حٔذذحش جٌذذٛجٌوز ذحٌؿذذىٚي جٌطذذحٌٟ، ْذذؿٍص ل١ّذذس  ، ِٚذذٓ نذذلاي(ANOVA)جْذذطهىجَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً جٌطرذذح٠ٓ 

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك ِؼٕذٛٞ 0.000ذّٓطٜٛ ولاٌس ئقٛحت١س ) F (67.522)جنطرحٌ  ئقٛحءٖ

 )وجي ئقٛحت١حً(.

 (52علٚي )

 ( ٚثؼض الإؽصبءاد اٌّزؼٍمخ ثّٕٛمط أؾلاهANOVAافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 ِؼبًِ

اهرجبط ث١وٍْٛ 

R 

R Square 

ِؼبًِ 

 اٌزؾل٠ل

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ ٌٍزمل٠و

F-Test 

ئؽصبء 

 الافزجبه

P-value 

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

0.686 0.470 0.644 67.522 0.000 * 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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وّذذذح ٠طرذذذ١ٓ ِذذذٓ جٌر١حٔذذذحش جٌذذذٛجٌوز ذحٌؿذذذىٚي جٌٓذذذحذك، أْ ل١ّذذذس ِطْٛذذذ١ جٌهطذذذأ جٌّؼ١ذذذحٌٞ ٌٍطمذذذى٠ٍ 

(Standard Error of the Estimate) ُأٚ ِذح ٠ٓذّٝ ذذـ "نطذأ جٌطمذى٠ٍ"، ٘ذٛ ِم١ذحِ ٌىٌؾذس ولذس جٌمذ١ ،

ٟ جٌطٕرذإ، (، ٚ٘ٛ ِمذىجٌ ٚذغ١ٍ ٔٓذر١حً، ِذح ٠ذىي ػٍذٝ ؾذٛوز جٌّٕذٛيؼ جٌّٓذطهىَ فذ0.644جٌّطٕرأ ذٙح، ٠ٓحٚٞ )

ٚض١ٍٗ وًٌه جٌٕطحتؽ جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ئٌٝ ل١ّس ِؼحِذً جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ ِٚؼحِذً جٌطكى٠ذى، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس 

%( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فذٟ 47.0(، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ )0.470(، ٚوًٌه ِؼحًِ جٌطكى٠ى )0.686ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ )

 ّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ(. جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(، ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ جٌ

ٚلانطرحٌ ِؼ٠ٕٛس ِؼحًِ جٔكىجٌ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك لأكىجٌ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س( ػٍذٝ 

ٚضكٛذً ػٍذٝ جٌٕطذحتؽ جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي ٌلذُ  Tجٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛذحي جٌّؿطّؼذٟ(، ضذُ جْذطهىجَ جنطرذحٌ 

(، ِذح 0.000(، ٚل١ّس جٌىلاٌس جلإقٛحت١س جٌّٕذحظٍز ٌٙذح )8.217حٌ )جلانطر ئقٛحءٖ(، ق١ع ْؿٍص ل١ّس 53)

ِؼٕٛٞ ػٍذٝ  أغ١ٗ٠ٍٍ ئٌٝ ِؼ٠ٕٛس ِؼحًِ جلأكىجٌ، ٠ٚؼٕٟ يٌه أْ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ( ٌٗ 

 جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(.

 (53علٚي )

 ( ̂    ̂ )ّزغ١و اٌزبثغ ٔزبئظ رمل٠و ِؼبِلاد أؾلاه اٌّزغ١و اٌَّزمً ػٍٝ اٌ

 
 ِؼبِلاد

 Bالأؾلاه 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ

Std. Error 

 ِؼبِلاد

الأؾلاه اٌّؼ١بهٞ 

Beta 

 ئؽصبءٖل١ّخ 

 Tالافزجبه 

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

P- Value 

(Constant) 1.596 0.188   8.480 0.000 * 

 * 0.000 8.217 0.686 0.067 0.547 الارصبي اٌّغزّؼٟ

   
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

٠طٟف ِٓ جٌٕطحتؽ جلإقٛحت١س جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جٌٓحذك أْ ئٖحٌز ِؼحًِ جلأكذىجٌ فذٟ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك 

ِٓذذذطمً( فذذذٟ جٌّٓذذذإ١ٌٚس  جلاضٛذذذحي جٌّؿطّؼذذذٟ )وّطغ١ذذذٍ أغذذذٍ(، ٠ٚٗذذذ١ٍ يٌذذذه ئٌذذذٝ أْ 0.547ِٛؾرذذذس )) ( 

جلاؾطّحػ١ذذس )وّطغ١ذذٍ ضذذحذغ( ٠ذذٍوٞ، أٞ وٍّذذح جٌضفؼذذص لذذ١ُ "جلاضٛذذحي جٌّؿطّؼذذٟ" جٌضفؼذذص لذذ١ُ "جٌّٓذذإ١ٌٚس 

 -جٌٌٛٛز: جلاؾطّحػ١س"، ٚذًٌه ٠ىْٛ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك ػٍٝ 

               
(     )(     )

 

ؼذس جٌطذٟ ضذٕٙ ػٍذٝ ٚؾذٛو أغذٍ لرٛي جٌفٍٞذ١س جٌفٍػ١ذس جٌٍجذ :ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌواثؼخ

 يٞ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.

ٖ فٟ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثبٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌجَي١ظ أصواٌزؼبًِ ِغ ٍٚبئً الإػلاَ ٚ -5

(Simple regression analysis :)- 

ٌّؼٍفذس وٌٚ جٌطؼحِذً ِذغ  (Simple linear regression)جْطهُىَ أْذٍٛخ ضك١ٍذً جلأكذىجٌ جٌرٓذ١١ 

ْٚذذحتً جلإػذذلاَ )وّطغ١ذذٍ ِٓذذطمً( فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس )وّطغ١ذذٍ ضذذحذغ(، ٚيٌذذه ذطٛف١ذذك ّٔذذٛيؼ جٔكذذىجٌ 
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جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ ػٍٝ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً، ٚلى ضُ ضٛف١ك ٘ذًج جٌّٕذٛيؼ، ٚلانطرذحٌ ِؼ٠ٕٛذس )ولاٌذس( جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك 

، ِٓ نلاي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز فذٟ جٌؿذىٚي جٌطذحٌٟ، ْذؿٍص ل١ّذس (ANOVA)ً جٌطرح٠ٓ ضُ جْطهىجَ أٍْٛخ ضك١ٍ

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ أْ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك ِؼٕذٛٞ 0.000ذّٓطٜٛ ولاٌس ئقٛحت١س ) F (24.984)جنطرحٌ  ئقٛحءٖ

 )وجي ئقٛحت١حً(.

 (54علٚي )

 ( ٚثؼض الإؽصبءاد اٌّزؼٍمخ ثّٕٛمط أؾلاهANOVAافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 ِؼبًِ

اهرجبط ث١وٍْٛ 

R 

R Square 

ِؼبًِ 

 اٌزؾل٠ل

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ ٌٍزمل٠و

F-Test 

ئؽصبء 

 الافزجبه

P-value 

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

0.497 0.247 0.768 24.984 0.000 * 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

طٍمذى٠ٍ   ٌٞ ؼ١حٌ هطأ جٌّ ط١ِْٛ جٌ حٓذك، أْ ل١ّس  ؿىٚي جٌ وز ذحٌ جٌٛ حٔش جٌ ر١ٌح حّ ٠طر١ٓ ِٓ ج  Standard Error of)و

the Estimate) مٌذ١ُ ىٌؾذس ولذس ج م١ِذحٌِ  طٌمذى٠ٍ"، ٚ٘ذٛ  ّٝ ذـ "نطذأ ج حِ ٠ٓ رٕذة، أٚ  طّ ذحٚٞ ) جٌ ( ، ٚ٘ذٛ 0.768ذٙذح، ٠ٓ

طٓهىَ ٌّٕٛيؼ جٌّ حِ ٠ىي ػٍٝ ؾٛوز ج ر١ٓحً،  غ١ٍٔ   ٚ ؿىٚي ئٌٝ ل١ّس ِؼحِذً  مِىجٌ وز ذحٌ جٌٛ طٕحتؽ جٌ ًٌه جٌ ١ٍٗ و ضٚ رٕإ،  طٌ فٟ ج

ضٌرح٠ ذ١ٍْْٛ ) ؿٍص ل١ّس ِؼحًِ ج طٌكى٠ى، ق١عْ  ضٌرح٠ ذ١ٍْْٛ ِٚؼحًِ ج طٌكى٠ى )0.497ج ًٌه ِؼحًِ ج ، (0.247( ، ٚو

جً ٠ؼٕذذٟ ) طٌرذذح٠ٓ فذذ24.7ٟٚ٘ذذ ح٘ ج ذذٍ حّػ١ذذس(، ٠فُٓ ١ٌس جلاؾط ٓذذإٚ طٌذذحذغ )جٌّ طّغ١ذذٍ ج ذذحش فذذٟ جٌ طٌرح٠ٕ ٓذذطمً  %( ِذذٓ ج طّغ١ذذٍ جٌّ جٌ

حْتً جلإػلاَ(.  طٌؼحًِ ِغ ٚ  )ج

ٚلانطرحٌ ِؼ٠ٕٛس ِؼحًِ جٔكىجٌ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك لأكىجٌ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س( ػٍذٝ 

، ٚوحٔذذص جٌٕطذذحتؽ وّذذح ٘ذذٟ ِىٚٔذذس (T)جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً )جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ(، ضذذُ جْذذطهىجَ جنطرذذحٌ

(، ٚل١ّذس جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س جٌّٕذحظٍز ٌٙذح 4.998جلانطرحٌ ) ئقٛحءٖ(، ق١ع ْؿٍص ل١ّس 55ذحٌؿىٚي ٌلُ )

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ ِؼ٠ٕٛذذس ِؼحِذذً جلأكذذىجٌ، ٠ٚؼٕذذٟ يٌذذه أْ جٌّطغ١ذذٍ جٌّٓذذطمً )جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً 0.000)

 ِؼٕٛٞ ػٍٝ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(. أغٍجلإػلاَ( ٌٗ 

 (55علٚي )

 ( ̂    ̂ )ٔزبئظ رمل٠و ِؼبِلاد أؾلاه اٌّزغ١و اٌَّزمً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ 

 
 ِؼبِلاد

 Bالأؾلاه 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ

Std. Error 

 ِؼبِلاد

الأؾلاه اٌّؼ١بهٞ 

Beta 

 ئؽصبءٖل١ّخ 

 Tالافزجبه 

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

P- Value 

(Constant) 1.587 0.300   5.293 0.000 * 

 * 0.000 4.998 0.497 0.119 0.593 ٍٚبئً الإػلاَاٌزؼبًِ ِغ 

   
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

٠طٟف ِٓ جٌٕطحتؽ جلإقٛحت١س جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي جٌٓحذك أْ ئٖحٌز ِؼحًِ جلأكذىجٌ فذٟ جٌّٕذٛيؼ جٌّٛفذك 

جٌطؼحًِ ِذغ ْٚذحتً جلإػذلاَ )وّطغ١ذٍ ِٓذطمً( فذٟ جٌّٓذإ١ٌٚس  أغٍ(، ١ٗ٠ٍٚ يٌه ئٌٝ أْ 0.593ِٛؾرس )) ( 
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جلاؾطّحػ١ذذذس )وّطغ١ذذذٍ ضذذذحذغ( ٠ذذذٍوٞ، أٞ وٍّذذذح جٌضفؼذذذص لذذذ١ُ "جٌطؼحِذذذً ِذذذغ ْٚذذذحتً جلإػذذذلاَ" جٌضفؼذذذص لذذذ١ُ 

 -جٌٌٛٛز: "جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س"، ٚذًٌه ٠ىْٛ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك ػٍٝ 

               
(     )(     )

 

لرٛي جٌف١ٍٞس جٌفٍػ١س جٌهحِٓس جٌطٟ ضٕٙ ػٍٝ ٚؾذٛو أغذٍ  :ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌقبَِخ

 يٞ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.

ٖ فييٟ اٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ ثبٍييزقلاَ أٍييٍٛة رؾ١ٍييً الأؾييلاه أصييوكهاٍييخ الارصييبي اٌّإٍَييٟ ٚ :صبٌضييب  

 -(: Multiple Regression)ّزؼلك اٌ

( ِرحٖذٍز ذذحٌّطغ١ٍ جٌطذحذغ )جٌّٓذإ١ٌٚس أغذٍفٟ ً٘ج جٌؿُء ضُ ضكى٠ى جٌّطغ١ٍجش جٌّٓطمٍس جٌطٟ ٌٙح ػلالس )

ِرحٖذذٍ ػٍذذٝ جٌّطغ١ذذٍ جٌطذذحذغ. ٌٚطكى٠ذذى ٘ذذًٖ  أغذذٍجلاؾطّحػ١ذذس( ِٚذذٓ غذذُ ضكى٠ذذى جٌّطغ١ذذٍجش جٌّٓذذطمٍس جٌطذذٟ ٌٙذذح 

( ػٍذٝ جٌّطغ١ذٍجش Yجٌّطغ١ٍجش ٚضم١١ُ أغٍ وً ِٕٙح، ضُ ضٛف١ك ّٔٛيؼ جٔكذىجٌ ِطؼذىو ٌٍّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس )

 -٠ٍٟ: جٌّٓطمٍس جٌٍّجو وٌجْطٙح، ٟٚ٘ وّح 

 (56علٚي هلُ )

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ ٌٍلهاٍخ

 هِي اٌّزغ١و اٌّزغ١و 

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ

Independent Variables 

 X1 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس

 X2 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ

 X3 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش

 X4 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ

 X5 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ

 اٌّزغ١و اٌزبثغ

Dependent Variables 
 Y جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

 ػىجو جٌرحقػسِٓ ئجٌّٛىٌ:  -

ٌٍٛٚٛي ئٌٝ جٌٙىف جٌّٕٗٛو ِذٓ  Multiple Regressionٚلى ضُ جْطهىجَ أٍْٛخ جلأكىجٌ جٌّطؼىو 

جً ِرحٖذذٍجً فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس أغذذٍ٘ذذًج جلأْذذٍٛخ، ٠ٚٓذذطهىَ ٘ذذًج جلأْذذٍٛخ ٌطكى٠ذذى جٌّطغ١ذذٍجش جٌّٓذذطمٍس جٌّذذإغٍز 

 -جٌطح١ٌس: رحع جٌٍّجقً جً، ٚيٌه ذحضأغٍ، ٚوًٌه ضكى٠ى أوػٍ٘ح جٌّطغ١ٍجش جلأنٍٜ( أغٍجلاؾطّحػ١س )ِغ ػُي 

 :اٌىشف ػٓ ٚعٛك ِشىٍخ اٌزؼلك اٌقطٟ فٟ ِزغ١واد اٌلهاٍخ :اٌّوؽٍخ الأٌٚٝ

ػٕذىِح ٠ذطُ ضٛف١ذك ّٔذٛيؼ جٔكذىجٌ ِطؼذىو ٌٍّطغ١ذٍ جٌطذحذغ ػٍذٝ جٌّطغ١ذٍجش جٌّٓذطمٍس، ٠ؿذد جٌىٗذف ػذذٓ 

ٌّطغ١ذٍجش جٌّٓذطمٍس جٌّٗحوً جٌطٟ لى ضٛجؾٙٗ ػٕذى ضطر١ذك ٘ذًج جلأْذٍٛخ، ٚأّ٘ٙذح ِٗذىٍس جٌطؼذىو جٌهطذٟ ذذ١ٓ ج

  جٌطذٟ ضذذإوٞ ئٌذذٝ ٔطذذحتؽ غ١ذذٍ ول١مذذس فذذٟ أغٍذذد جٌكذذحلاش، ٚضطذذٛفٍ ػذذىز ٠ذذٍق ٌطٗذذه١ٙ ِٗذذىٍس جٌطؼذذىو جٌهطذذٟ

(Multicollinearity Problem)  ،ذ١ٓ جٌّطغ١ٍجش جٌّٓطمٍس، ٚلى ضُ ضٗه١ٛٙح ذذأوػٍ جٌطٍجتذك جٌّٓذطهىِس

 -:وح٢ضٟ
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 -(:Variance Inflation Factor ) ( )طو٠مخ ِؼبًِ رضقُ اٌزجب٠ٓ  .1

ذٙذًٖ جٌط٠ٍمذس، ٠ذطُ فذٟ  (Multicollinearity Problem)ٌٚغٍٜ ضٗه١ٙ ِٗىٍس جٌطؼىو جٌهطذٟ 

،   ٌىً ِطغ١ٍ ِٓطمً، غُ ٠كٓد ِؼحًِ ضٟذهُ جٌطرذح٠ٓ ٌٍّطغ١ذٍ جٌّٓذطمً  Toleranceجٌرىج٠س قٓحخ ِؼحًِ 

     ق١ع 
 

    
 -:، ٚجٌؿىٚي جٌطحٌٟ ٠ر١ٓ يٌه

 (57علٚي هلُ )

 VIFِؼبِلاد رضقُ اٌزجب٠ٓ 

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ

Independent Variables 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

 1.439 0.695 ٠ٛ٘س جٌّإْٓس

 2.604 0.384 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ

 4.929 0.203 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش

 3.581 0.279 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ

 1.465 0.683 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

( جًٌٞ ٠كطٛٞ ػٍٝ جٌّطغ١ذٍجش جٌّٓذطمٍس ٚل١ّذس ِؼحِذً ضٟذهُ 57ض١ٍٗ جٌٕطحتؽ جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلُ )

ٌؿ١ّغ ِطغ١ٍجش جٌىٌجْس ألذً ِذٓ   (   )ٌىً ِطغ١ٍ أْ ل١ّس   (   )، ٚجٌطرح٠ٓ جٌّّٓٛـ  (   )جٌطرح٠ٓ 

( ِذح ٠ذىي 0.05ٌؿ١ّغ جٌّطغ١ٍجش وحٔص أورٍ ِذٓ ) (   )(، وّح ٔلاقع وًٌه أْ ل١ّس جٌطرح٠ٓ جٌّّٓٛـ 10)

 ذ١ٓ جٌّطغ١ٍجش جٌّٓطمٍس. (Multicollinearity Problem)ػٍٝ ػىَ ٚؾٛو ِٗىٍس جٌطؼىو جٌهطٟ 

 -(:Condition Index)  (  )طو٠مخ ك١ًٌ اٌؾبٌخ  .2

واقذذىٜ جٌطٍجتذذك ٌطٗذذه١ٙ   ((Condition Index (  )جْذذطهىجَ و١ٌذذً جٌكحٌذذس  -وذذًٌه  -ىذذٓ ٠ّ

ذ١ٓ جٌّطغ١ذٍجش جٌّٓذطمٍس، فرؼذى جْذطهٍجؼ جٌؿذًٌٚ  (Multicollinearity Problem)ِٗىٍس جٌطؼىو جٌهطٟ 

، ٚ٘ٛ ػرحٌز ػٓ جٌؿًٌ جٌطٍذ١ؼذٟ ٌكحٚذً لٓذّس أورذٍ (  )، ٔكٓد و١ًٌ جٌكحٌس ( ̀ )ج١ٌُّّز ٌٍّٛفٛفس 

 -:ػٍٝ وً ِٓ جٌؿًٌٚ ج١ٌُّّز جلأنٍٜ ٠ٚٛٞكٗ جٌؿىٚي جٌطحٌٟ (    )ؾًٌ ١ُِّ 

 (58علٚي هلُ )

 Eigenvalue ( )، ٚاٌغنٚه ا١ٌّّيح Condition Index ( )ك١ًٌ اٌؾبٌخ 

Dimension 
اٌغنٚه ا١ٌّّيح 

Eigenvalue 

 ك١ًٌ اٌؾبٌخ

Condition Index 

1 5.747 1.000 

2 0.109 7.270 

3 0.066 9.352 

4 0.035 12.868 
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Dimension 
اٌغنٚه ا١ٌّّيح 

Eigenvalue 

 ك١ًٌ اٌؾبٌخ

Condition Index 

5 0.029 14.080 

6 0.015 19.886 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

(، ٠ٚؼٕذٟ يٌذه ػذىَ 50أٚذغٍ ِذٓ ) ( )ٔلاقع ِٓ ذ١حٔحش جٌؿىٚي جٌٓحذك أْ ؾ١ّغ ل١ُ و١ًٌ جٌكحٌذس 

 جٌطؼىو جٌهطٟ ذ١ٓ ِطغ١ٍجش جٌىٌجْس.ٚؾٛو ِٗىٍس 

 ٚذًٌه ضُ ضٗه١ٙ ِٗىٍس جٌطؼىو جٌهطٟ، ٚجٌطأوى ِٓ ػىَ ٚؾٛو ًٖ٘ جٌّٗىٍس.

 :رٛف١ك ّٔٛمط الأؾلاه اٌّزؼلك :اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ

( ػٍذٝ جٌّطغ١ذٍجش جٌّٓذطمٍس Y) ٌَّيإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخذٕحء ػٍٝ ِح ضمىَ، ضذُ ضٛف١ذك ّٔذٛيؼ جٔكذىجٌ ٌذـ

( ػٍذٝ جٌّطغ١ذٍجش Y) اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخجٌطٟ ضُ ضؿ١ّؼٙح، ق١ع ضُ جنطرحٌ ِؼ٠ٕٛس ّٔٛيؼ جٔكىجٌ ِطؼىو 

 -ٟٚ٘: جٌّٓطمٍس، أٞ جنطرحٌ جٌف١ٍٞس جلإقٛحت١س جٌّٕحظٍز ًٌٌه، 

                
                             

 

، ٚضكٛذذً ػٍذذٝ جٌٕطذذحتؽ  F (ANOVA)لانطرذذحٌ جٌفٍٞذذ١س جلإقٛذذحت١س جٌٓذذحذمس ضذذُ جْذذطهىجَ جنطرذذحٌ 

(    )جلانطرذذذحٌ  ئقٛذذذحءٖ(، ق١ذذذع ْذذذؿٍص ل١ّذذذس 59جٌّىٚٔذذذس ذحٌؿذذذىٚي ٌلذذذُ ) ، ٚجٌىلاٌذذذس         

(، ِح ٠ىي ػٍٝ ػىَ لرٛي جٌف١ٍٞس جٌٛف٠ٍس )فذٍٜ جٌؼذىَ(، ٠ٚؼٕذٟ يٌذه أْ جٌّطغ١ذٍجش 0.000جلإقٛحت١س )

ِؼٕذذٛٞ ػٍذذٝ جٌّطغ١ذذٍ جٌطذذحذغ  أغذذٍطمٍس ِؿطّؼذذس أٚ أْ ٚجقذذىجً ِٕٙذذح ػٍذذٝ جلألذذً ِذذٓ ِؼذذحٌُ جٌّٕذذٛيؼ ٌٙذذح جٌّٓذذ

 )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س( ، ٚ ١ٗ٠ٍ يٌه ئٌٝ أْ جٌّٕٛيؼ جٌّٛفك ِؼٕٛٞ )وجي ئقٛحت١حً(.

 (59علٚي )

 ٍخ( ٌّٕٛمط أؾلاه اٌّزغ١و اٌزبثغ ػٍٝ اٌّزغ١واد اٌَّزمANOVAعلٚي رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 

Sum of 

Squares 

 ِغّٛع اٌّوثؼبد

d. f. 

كهعبد 

 اٌؾو٠خ

Mean Square 

 ِزٍٛظ اٌّوثؼبد

F-Test 

ئؽصبء 

 الافزجبه

P-value 

اٌللاٌخ 

 الإؽصبئ١خ

 *  0.000 52.729 9.354 5 46.770 الأؾلاه

    0.177 72 12.773 اٌجٛالٟ

      77 59.543 الإعّبٌٟ

 
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

وّح ٠طر١ٓ ِٓ ؾىٚي جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي جٌٓحذك أْ ل١ّذس ِطْٛذ١ ٍِذؼذحش جٌرذٛجلٟ أٚ ِذح ٠ٓذّٝ 

(، ٚذأنذً جٌؿذًٌ جٌطٍذ١ؼذٟ ٌٙذًج جٌّمذىجٌ 0.177ضٓذحٚٞ ) (Mean Square of Residual)ذطرذح٠ٓ جٌرذٛجلٟ 

(، ٠ٚٓذّٝ ٠0.421ٓذحٚٞ ) (Standard Error of the Estimate)ٔكًٛ ػٍٝ جٌهطأ جٌّؼ١حٌٞ ٌٍطمذى٠ٍ 

ذٙذح، ٚ٘ذٛ ِمذىجٌ ٚذغ١ٍ ٔٓذر١حً، ِذح ٠ذىي ػٍذٝ  جٌّطٕرذةوًٌه ذـ " نطأ جٌطمى٠ٍ"، ٚ٘ٛ ِم١حِ ٌىٌؾس ولس جٌمذ١ُ 

 ؾٛوز جٌّٕٛيؼ جٌّٓطهىَ فٟ جٌطٕرإ.
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 (60ي )علٚ

 ثؼض الإؽصبءاد اٌّزؼٍمخ ثّٕٛمط أؾلاه اٌّزغ١و اٌزبثغ ػٍٝ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ

 ِؼبًِ

اهرجبط ث١وٍْٛ 

R 

R Square 

 ِؼبًِ اٌزؾل٠ل

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌقطأ اٌّؼ١بهٞ ٌٍزمل٠و

0.886 0.785 0.421 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ضٛٞف جٌٕطحتؽ جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي جٌٓحذك ل١ّذس ِؼحِذً جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ ِٚؼحِذً جٌطكى٠ذى، ق١ذع ْذؿٍص 

%( ِذذذٓ 78.5، ٚ٘ذذًج ٠ؼٕذذٟ )(0.785، ٚوذذًٌه ِؼحِذذً جٌطكى٠ذذى )(0.886ل١ّذذس ِؼحِذذً جٌضرذذح٠ ذ١ٍْذذْٛ )

مٍس )٠ٛ٘ذس جٌّإْٓذس جٌطرح٠ٕحش فٟ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(، ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍجش جٌّٓط

X1 ٍٟجلاضٛذذحي جٌذذىجن ،X2 جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش ،X3 ٟجلاضٛذذحي جٌّؿطّؼذذ ،X4 ًجٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحت ،

 ( جٌّطؿّؼس فٟ ّٔٛيؼ جلأكىجٌ جٌّٛفك.X5جلإػلاَ 

ٚجقذى ػٍذٝ جلألذً ِذٓ ِؼذحٌُ جٌّٕذٛيؼ، ِؼٕذٝ يٌذه ِذٓ  أغذٍٚذّح أٔٗ ضذُ لرذٛي جٌفذٍٜ جٌمحتذً ذّؼ٠ٕٛذس 

ِؼٕٛٞ وجنٍس ّٞٓ جٌّٕٛيؼ، ٌٚٙذًج جٌٓذرد ضذُ جنطرذحٌ ِؼ٠ٕٛذس  أغٍجٌّؼحٌُ جٌطٟ ١ٌّ ٌٙح جٌّّىٓ ٚؾٛو ذؼٝ 

 -جٌطح١ٌس:  ِٜٚٓ جٌفٍ ّٛيؼ ػٍٝ قىز، أٞ جنطرحٌ وً فٍٜوً ِؼٍّس ِٓ ِؼحٌُ جٌٕ

        

        
}           

وذً ِطغ١ذٍ ِٓذطمً ػٍذٝ  أغذٍلانطرحٌ وً ف١ٍٞس ػٍذٝ قذىز، أٞ ِؼٍفذس ِؼ٠ٕٛذس  Tضُ جْطهىجَ جنطرحٌ 

 -جٌطحٌٟ: جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ ذٌٛٛز جٔفٍجو٠س، فطكًٛ ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّىٚٔس ذحٌؿىٚي 

 (61علٚي )

 ٔزبئظ رمل٠و ِؼبِلاد أؾلاه اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ 

 
 ِؼبِلاد

الأؾلاه 

B 

اٌقطأ 

 اٌّؼ١بهٞ

Std. Error 

 ِؼبِلاد

الأؾلاه 

 اٌّؼ١بهٞ

ل١ّخ 

 ئؽصبءٖ

 Tالافزجبه 

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

P- Value 

(Constant) 0.072 0.223   0.323 0.748 

 * 0.049 2.000 0.131 0.065 0.129 ٠ٛ٘خ اٌّإٍَخ

 * 0.000 6.282 0.553 0.074 0.467 الارصبي اٌلافٍٟ

 0.816 0.234 0.028 0.093 0.022 جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش

 * 0.010 2.639 0.273 0.082 0.217 الارصبي اٌّغزّؼٟ

 0.161 1.418 0.094 0.079 0.112 جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ

   
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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 أغذ٠ٍطٟف ِٓ جٌٕطذحتؽ جلإقٛذحت١س جٌّىٚٔذس ذحٌؿذىٚي جٌٓذحذك ذؼذٝ جٌّطغ١ذٍجش جٌطذٟ ضذُ ضؿ١ّؼٙذح يجش 

ِؼٕذذٛٞ ٞذذذّٓ جٌّٕذذذٛيؼ جٌّٛفذذك، ٚ٘ذذذًٖ جٌّطغ١ذذذٍجش ٘ذذٟ )٠ٛ٘ذذذس جٌّإْٓذذذس، جلاضٛذذحي جٌذذذىجنٍٟ، جلاضٛذذذحي 

ٟ ، ٚ٘ذذ0.05جٌّؿطّؼذذٟ( ، ق١ذذع ْذذؿٍص جٌم١ّذذس جلاقطّح١ٌذذس ٌٙذذًٖ جٌّطغ١ذذٍجش أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس 

 ( ػٍٝ جٌطٛجٌٟ.0.010، 0.000، 0.049)

 -ِزؼلك: رؾل٠ل أفضً ّٔٛمط أؾلاه  :اٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ

 ٌطكى٠ذذذذذى أفٟذذذذذً ّٔذذذذذٛيؼ جٔكذذذذذىجٌ ِطؼذذذذذىو ضذذذذذُ جْذذذذذطهىجَ ٠ٍ٠مذذذذذس ضك١ٍذذذذذً جلأكذذذذذىجٌ جٌطذذذذذى٠ٌؿٟ 

(Stepwise Regression) أُ٘ جٌطٍجتك فٟ ئؾٍجء ضك١ًٍ جلأكذىجٌ جٌّطؼذىو، ٚضؼطذٟ ٘ذًٖ جٌط٠ٍمذس ٟ٘ٚ ،

ٍٍْٓس ِٓ ضك١ًٍ جلأكىجٌ، ق١ع ٠طُ ف١ٙح ئٞحفس أٚ جْطرؼحو جٌّطغ١ٍجش جٌّٓطمٍس ذط٠ٍمس ِٕطظّس ِذٓ جٌّؼحوٌذس 

و، ٚجقىجً ذؼى ج٢نٍ ٠ٚؿٍٞ فٟ وً نطٛز ذٕذحء ِؼحوٌذس جٔكذىجٌ ؾى٠ذىز قطذٝ ٔٛذً ئٌذٝ ِؼ١ذحٌ ئقٛذحتٟ ِكذى

 ِرحٍٖ ِؼ٠ٕٛس. أغٍٚ٘ٛ أْ ضىْٛ ؾ١ّغ جٌّطغ١ٍجش جٌّٓطمٍس جٌىجنٍس فٟ جٌّٕٛيؼ يجش 

ٚػٕذى ئؾذذٍجء ضك١ٍذذً جلأكذىجٌ جٌطذذى٠ٌؿٟ ٌطكى٠ذذى أ١ّ٘ذذس وذً ِطغ١ذذٍ ِٓذذطمً ػٍذذٝ قذىز فذذٟ جلإْذذٙحَ فذذٟ 

فىحٔذص  جٌّٕٛيؼ جٌّٛفذك، جٌذًٞ ٠ّػذً أغذٍ جٌّطغ١ذٍجش جٌّٓذطمٍس ػٍذٝ جٌّطغ١ذٍ جٌطذحذغ )جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس(،

( جٌذذًٞ ٠ٛٞذذف ضٍض١ذذد ونذذٛي جٌّطغ١ذذٍجش جٌّٓذذطمٍس فذذٟ ّٔذذٛيؼ جلأكذذىجٌ 62جٌٕط١ؿذذس جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي ٌلذذُ )

، ٚوًٌه ل١ّس جٌطغ١ٍ فٟ ذؼٝ جلإقٛذحءجش جٌّّٙذس، فٕؿذى ل١ّذس جٌطغ١ذٍ (Multiple Regression)جٌّطؼىو 

حف أن١ذٍجً فذٟ ٘ذًج جٌّٕذٛيؼ ِذٓ فٟ ِؼحًِ جٌطكى٠ى جًٌٞ ٠ىي ػٍٝ ِمىجٌ ِذح ٠ٓذُٙ ذذٗ جٌّطغ١ذٍ جٌّٓذطمً جٌّٟذ

 ضف١ٍٓ ٌطرح٠ٓ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ.

 -ج٢ضٟ: ( ٠62طٟف جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز ذحٌؿىٚي ٌلُ )

%( 68.2ونً ِطغ١ٍ جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ذحٌّٕٛيؼ جٌّٛفك ذٕٓرس ضرح٠ٓ ضفٍٓ ِح ِمىجٌٖ ) :أٚلا  

 ِٓ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س )جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ(.

%( ٌطٛرف ٔٓرس ضف١ٍٓ 8.6ونً ِطغ١ٍ جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ ذٕٓرس ضرح٠ٓ ضفٍٓ ِح ِمىجٌٖ ) :صب١ٔب  

 %(.76.8جٌطرح٠ٓ جٌطٍجو١ّس )

 %( ِٓ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س )جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ(.76.8ذًٌه ضىْٛ ٔٓرس جٌطرح٠ٓ جٌّفٍٓ ٌٍّٕٛيؼ جٌّٛفك ٟ٘ )

 (62علٚي )

 Stepwise Regressionٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌزله٠غٟ 

 إٌّبمط

Model 

 اٌّزغ١واد

Variables 

R Square 

Change 

R Square 

% 

 68.2 0.682 الارصبي اٌلافٍٟ إٌّٛمط الأٚي

 إٌّٛمط اٌضبٟٔ
   الارصبي اٌلافٍٟ

 76.8 0.086 الارصبي اٌّغزّؼٟ

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -
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ّٔذٛيؼ جٔكذىجٌ جٌّطغ١ذٍ جٌطذحذغ )جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس( ػٍذٝ جٌّطغ١ذٍجش جٌّٓذطمٍس ٚذًٌه لى ضُ ضٛف١ذك 

جً ػٍٝ جٌّطغ١ذٍ جٌطذحذغ، ٚوذًٌه ٔٓذرس ئْذٙحَ ٘ذًٖ أغٍ، ِٚؼٍفس أوػٍ٘ح ضٛحي جٌىجنٍٟ، جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ()جلا

 جٌّطغ١ٍجش فٟ ضف١ٍٓ ضرح٠ٓ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ.

 Fس جلأكذذىجٌ جٌطذذى٠ٌؿٟ، ضذذُ جْذذطهىجَ جنطرذذحٌ ٚلانطرذذحٌ ِؼ٠ٕٛذذس ّٔذذٛيؼ جلأكذذىجٌ جٌّٛفذذك ذط٠ٍمذذ

(ANOVA) ٌِٕٚٙذح ٔؿذى أْ جٌىلاٌذس جلإقٛذحت١س لانطرذحٌ (63ؿذىٚي )، ٚضكًٛ ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّىٚٔس ذح ،F 

 ، ٠ٚىي يٌه ػٍٝ ِؼ٠ٕٛس ّٔٛيؼ جلأكىجٌ جٌّٛفك.  0.05( ، ًٖٚ٘ جٌم١ّس أٚغٍ ِٓ 0.000ضٓحٚٞ )

 (63علٚي )

 ٌّٕٛمط الأؾلاه ثؼل اٍزجؼبك اٌّزغ١واد غ١و اٌّؼ٠ٕٛخ( ANOVAعلٚي رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 
Sum of 

Squares 

 ِغّٛع اٌّوثؼبد

d. f. 

كهعبد 

 اٌؾو٠خ

Mean 

Square 

ِزٍٛظ 

 اٌّوثؼبد

F-Test 

ئؽصبء 

 الافزجبه

P-value 

 اٌللاٌخ الإؽصبئ١خ

 *  0.000 124.031 22.860 2 45.720 الأؾلاه

    0.184 75 13.823 اٌجٛالٟ

      77 59.543 الإعّبٌٟ

 
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ِٓ ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتٟجٌّٛىٌ:  -

ذؼى جْطرؼحو ذؼٝ جٌّطغ١ٍجش جٌّٓطمٍس ذحْذطهىجَ   ̂ ٌٍٚطأوى ِٓ ِؼ٠ٕٛس ِؼحٌُ ّٔٛيؼ جلأكىجٌ جٌّٛفك 

ٌٙذذًج جٌغذذٍٜ،  T، ضذذُ جْذذطهىجَ أْذذٍٛخ جنطرذذحٌ (Stepwise Regression)٠ٍ٠مذذس جلأكذذىجٌ جٌطذذى٠ٌؿٟ 

( ِؼ٠ٕٛذذس ؾ١ّذذغ ِؼذذحٌُ ّٔذذٛيؼ جلأكذذىجٌ جٌّٛفذذك، ق١ذذع ْذذؿٍص ل١ّذذس ِٓذذطٜٛ 42فذذأظٍٙش جٌٕطذذحتؽ جٌّىٚٔذذس )

 -:%5جٌّٕحظٍز ٌىً ِؼٍّس أٚغٍ ِٓ  P-Valueجٌىلاٌس 

 (  |   |)              

%( ٌؿ١ّذغ جٌّطغ١ذٍجش 5ػٕذى ِٓذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذس )٠ٚؼٕٟ يٌه، ٚؾٛو أغٍ ؾٍٛ٘ٞ يٞ ولاٌذس ئقٛذحت١س 

 جٌّٓطمٍس جٌىجنٍس فٟ جٌّٕٛيؼ ػٍٝ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س(. 

 (64علٚي )

 ٔزبئظ رمل٠و ِؼبِلاد الأؾلاه ثؼل اٍزجؼبك اٌّزغ١واد غ١و اٌّؼ٠ٕٛخ

 
 ِؼحِلاش

 Bجلأكىجٌ  

جٌهطأ 

 جٌّؼ١حٌٞ

Std. Error 

 ِؼحِلاش

 جٌّؼ١حٌٞجلأكىجٌ 

 ئقٛحءٖل١ّس 

 Tجلانطرحٌ 

 جٌىلاٌس جلإقٛحت١س

P- Value 

(Constant) 0.409 0.174   2.345 0.022 * 

 * 0.000 9.802 0.643 0.055 0.543 جلاضٛحي جٌىجنٍٟ

 * 0.000 5.260 0.345 0.052 0.275 جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ

   
 0.05*   وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛس 

 ئػىجو جٌرحقػس ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقٛحتِٟٓ جٌّٛىٌ:  -



 

123 
 

٠طٟذذف ِذذٓ جٌٕطذذحتؽ جلإقٛذذحت١س جٌّىٚٔذذس ذحٌؿذذىٚي جٌٓذذحذك، أْ ؾ١ّذذغ جٌّطغ١ذذٍجش جٌىجنٍذذس فذذٟ جٌّٕذذٛيؼ 

ِؼٕذذٛٞ، ٚ٘ذذًٖ جٌّطغ١ذذٍجش ٘ذذٟ )جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ، جلاضٛذذحي جٌّؿطّؼذذٟ( ، ق١ذذع ْذذؿٍص  أغذذٍجٌّٛفذذك يجش 

( ػٍذذٝ 0.000، 0.000(، ٚ٘ذذٟ )0.05جٌىلاٌذذس جلإقٛذذحت١س ٌٙذذًٖ جٌّطغ١ذذٍجش أٚذذغٍ ِذذٓ ِٓذذطٜٛ جٌّؼ٠ٕٛذذس )

 -:جٌطٛجٌٟ، ٚذًٌه ٠ىْٛ جٌّٕٛيؼ ػٍٝ جٌٌٛٛز

                       
(     )(     )(     )

 

لرٛي جٌفٍٞذ١س جٌٍت١ٓذس جٌطذٟ ضذٕٙ ػٍذٝ ٚؾذٛو أغذٍ ِرحٖذٍ  :اٌفوض١خ اٌوئ١َخ اٌّزؼٍمخٔزبئظ رؾ١ًٍ 

يٞ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ِٓ نلاي )جلاضٛحي جٌذىجنٍٟ، جلاضٛذحي جٌّؿطّؼذٟ( فذٟ جٌّٓذإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س.
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 اٌفصً اٌواثغ

 دإٌزبئظ اٌزٛص١ب 

 إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼلالبد ٚالأصو. 4-1

 ٔزبئظ اٌلهاٍخ. 4-2

 اٌزٛص١بد.  4-3
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 -ٚالأصو: إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼلالبد  4-1

كهاٍييخ الارصييبي اٌّإٍَييٟ ٚػلالزييٗ ثييـبٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ ثبٍييزقلاَ ِؼبِييً اهرجييبط ث١وٍييْٛ  1-1-4

(Pearson Correlation :)- 

٠ٛ٘ذذس جٌّإْٓذذس ٚجٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس، ق١ذذع ْذذؿٍص ل١ّذذس ِؼحِذذً جلاٌضرذذح٠ ٚؾذذٛو ػلالذذس ذذذ١ٓ  -1

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ ٚؾذذٛو ػلالذذس ٠ٍو٠ذذس ذذذ١ٓ ٠ٛ٘ذذس جٌّإْٓذذس 0.000( ذىلاٌذذس ئقٛذذحت١س )0.561)

 .(2022، ٚضطفك ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْس )قٓد الله، ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

ؾطّحػ١ذس، ق١ذذع ْذذؿٍص ل١ّذس ِؼحِذذً جلاٌضرذذح٠ ٚؾذٛو ػلالذذس ذذذ١ٓ جلاضٛذحي جٌذذىجنٍٟ ٚجٌّٓذذإ١ٌٚس جلا -2

(، ِذذح ٠ٗذذ١ٍ ئٌذذٝ ٚؾذذٛو ػلالذذس ٠ٍو٠ذذس ذذذ١ٓ جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ 0.000( ذىلاٌذذس ئقٛذذحت١س )0.826)

 .(2019ٚضطفك ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْس )جٌّؼح٠طس،  ،ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

ل١ّذذس ِؼحِذذً ٚؾذذٛو ػلالذذس ذذذ١ٓ جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش ٚجٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس، ق١ذذع ْذذؿٍص  -3

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ ٚؾٛو ػلالس ٠ٍو٠س ذ١ٓ جلاضٛحي أغٕذحء 0.000( ذىلاٌس ئقٛحت١س )0.759جلاٌضرح٠ )

 .(2019، ٚضطفك ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْس )و١ٍٓز ٚوٍٚجَ، جلأَِحش ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

ٌضرذح٠ ٚؾٛو ػلالس ذ١ٓ جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ ٚجٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس ِؼحِذً جلا -4

(، ِذح ٠ٗذ١ٍ ئٌذٝ ٚؾذٛو ػلالذس ٠ٍو٠ذس ذذ١ٓ جلاضٛذحي جٌّؿطّؼذٟ 0.000( ذىلاٌس ئقٛحت١س )0.686)

 .(2015، ٚضطفك ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْس )لحذٛٔ، ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

ٚؾٛو ػلالذس ذذ١ٓ جٌطؼحِذً ِذغ ْٚذحتً جلإػذلاَ ٚجٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس ِؼحِذً  -5

(، ِح ١ٗ٠ٍ ئٌذٝ ٚؾذٛو ػلالذس ٠ٍو٠ذس ذذ١ٓ جٌطؼحِذً ِذغ 0.000لاٌس ئقٛحت١س )( ذى0.497جلاٌضرح٠ )

 .(2016، ٚضطفك ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْس )فٍجقٟ، ْٚحتً جلإػلاَ ٚجٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س

ٖ فييٟ اٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ ثبٍييزقلاَ أٍييٍٛة رؾ١ٍييً الأؾييلاه أصييوكهاٍييخ الارصييبي اٌّإٍَييٟ ٚ 4-1-2

 -(: Simple regression analysis)اٌج١َظ 

جٌطٟ ضٕٙ ػٍٝ ٚؾٛو أغٍ يٞ ولاٌذس ئقٛذحت١س ٌذـ٠ٛٙس جٌّإْٓذس فذٟ  لجٛي اٌفوض١خ اٌفوػ١خ الأٌٚٝ -1

، ٚوًٌه ِؼحِذً جٌطكى٠ذى (0.561جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س، ق١ع ْؿٍص ل١ّس ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ )

جلاؾطّحػ١ذس( ٠فُٓذٍ٘ح %( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فٟ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓإ١ٌٚس 31.4( ، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ )0.314)

 جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )٠ٛ٘س جٌّإْٓس(.

جٌطٟ ضٕٙ ػٍٝ ٚؾٛو أغٍ يٞ ولاٌس ئقٛحت١س ٌـلاضٛحي جٌىجنٍٟ فذٟ  لجٛي اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ -2

( ، ٚوذذًٌه ِؼحِذذً 0.826جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس، ق١ذذع ْذذؿٍص ل١ّذذس ِؼحِذذً جٌضرذذح٠ ذ١ٍْذذْٛ )

%( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فٟ جٌّطغ١ٍ جٌطذحذغ )جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس( 68.2) ( ، ًٚ٘ج ٠ؼ0.682ٟٕجٌطكى٠ى )

 ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي جٌىجنٍٟ(. 

لارصييبي أصٕييبء جٌطذذٟ ضذذٕٙ ػٍذذٝ ٚؾذذٛو أغذذٍ يٞ ولاٌذذس ئقٛذذحت١س ٌذذـ لجييٛي اٌفوضيي١خ اٌفوػ١ييخ اٌضبٌضييخ -3

( ٚوذًٌه 0.759ضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ )فذٟ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس ِؼحِذً جٌ الأىِبد
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%( ِذذٓ جٌطرح٠ٕذذحش فذذٟ جٌّطغ١ذذٍ جٌطذذحذغ )جٌّٓذذإ١ٌٚس 57.7، ٚ٘ذذًج ٠ؼٕذذٟ )(0.577ِؼحِذذً جٌطكى٠ذذى )

 جلاؾطّحػ١س( ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي أغٕحء جلأَِحش(. 

بي اٌّغزّؼيٟ لارصيجٌطٟ ضٕٙ ػٍٝ ٚؾٛو أغٍ يٞ ولاٌس ئقٛذحت١س ٌذـ لجٛي اٌفوض١خ اٌفوػ١خ اٌواثؼخ -4

( ٚوذذًٌه ِؼحِذذً 0.686فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس، ق١ذذع ْذذؿٍص ل١ّذذس ِؼحِذذً جٌضرذذح٠ ذ١ٍْذذْٛ )

%( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فذٟ جٌّطغ١ذٍ جٌطذحذغ )جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس( 47.0، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ )(0.470جٌطكى٠ى )

 .(٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جلاضٛحي جٌّؿطّؼٟ

ٌزؼبِييً ِييغ جٌطذذٟ ضذذٕٙ ػٍذذٝ ٚؾذذٛو أغذذٍ يٞ ولاٌذذس ئقٛذذحت١س ٌذذـ اٌقبَِييخلجييٛي اٌفوضيي١خ اٌفوػ١ييخ  -5

، (0.497فذٟ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس ِؼحِذً جٌضرذح٠ ذ١ٍْذْٛ )ٍٚبئً الإػلاَ 

%( ِٓ جٌطرح٠ٕحش فٟ جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ )جٌّٓذإ١ٌٚس 24.7، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ )(0.247ٚوًٌه ِؼحًِ جٌطكى٠ى )

 .(ٓ فٟ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَجلاؾطّحػ١س( ٠فٍُٓ٘ح جٌطرح٠

ٖ فييٟ اٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ ثبٍييزقلاَ أٍييٍٛة رؾ١ٍييً الأؾييلاه أصييوكهاٍييخ الارصييبي اٌّإٍَييٟ ٚ 4-1-3

 -(: Multiple Regression)اٌّزؼلك 

جٌىٍذذذٟ ٌٍّطغ١ذذٍجش جٌّٓذذطمٍس جٌطذذٟ ضذذذُ ضؿ١ّؼٙذذح، ٚجٌطذذٟ ضّػذذً "جلاضٛذذذحي  غذذٍػٕذذىِح ضّذذص وٌجْذذس جلأ

 ْذذذؿٍص جٌٕطذذذحتؽ  (Simple Linear regression)جٌّإْٓذذذٟ" ذحْذذذطهىجَ جلأكذذذىجٌ جٌهطذذذٟ جٌرٓذذذ١١ 

وٍذٟ ٌؿ١ّذغ جٌّطغ١ذٍجش )٠ٛ٘ذس جٌّإْٓذس، جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ، جلاضٛذحي أغٕذحء جلأَِذحش، جلاضٛذحي  أغذٍٚؾٛو 

 ْٚذذذحتً جلإػذذذلاَ( ػٍذذذٝ جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذس، ٌٚىٌجْذذذس ٚضكى٠ذذذى جٌّطغ١ذذذٍجش  جٌّؿطّؼذذذٟ، جٌطؼحِذذذً ِذذذغ

 "وٌٚ" ِرحٖذذذٍ ػٍذذذٝ جٌّطغ١ذذذٍ جٌطذذذحذغ  ٚضم١ذذذ١ُ أغذذذٍ وذذذً ِٕٙذذذح، ضذذذُ ضٛف١ذذذك ّٔذذذٛيؼ  أغذذذٍجٌّٓذذذطمٍس جٌطذذذٟ ٌٙذذذح 

جٔكذذىجٌ ِطؼذذىو ٌذذـٍّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ػٍذذٝ جٌّطغ١ذذٍجش جٌّٓذذطمٍس ذحْذذطهىجَ أْذذٍٛخ ضك١ٍذذً جلأكذذىجٌ جٌّطؼذذىو 

(Multiple Regression)  ٞفىحٔص جٌٕط١ؿس لرٛي جٌفٍٞذ١س جٌٍت١ٓذس جٌطذٟ ضذٕٙ ػٍذٝ ٚؾذٛو أغذٍ ِرحٖذٍ ي

ولاٌذذس ئقٛذذحت١س ٌذذـلاضٛحي جٌّإْٓذذٟ ِذذٓ نذذلاي )جلاضٛذذحي جٌذذىجنٍٟ، جلاضٛذذحي جٌّؿطّؼذذٟ( فذذٟ جٌّٓذذإ١ٌٚس 

 جلاؾطّحػ١س.

إ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ذأْ جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ ٌذٗ وٌٚ ئ٠ؿذحذٟ ِٚرحٖذٍ فذٟ جٌّٓذ :َٔزط١غ اٌمٛي ِٚٓ صَُ

(، 68.2، ق١ذع ْذؿٍص ل١ّذس ِؼحِذً جٌطكى٠ذى ٌىذً ِّٕٙذح )ضٛحي جٌىجنٍٟ، جلاضٛحي جٌّؿطّؼذٟ(ِٓ نلاي )جلا

ٔٓطط١غ جٌمٛي ذأْ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ٠ذإغٍ ذٗذىً ئ٠ؿذحذٟ فذٟ ٌفذغ جٌّٓذإ١ٌٚس  ِٚٓ غَُ( ػٍٝ جٌطٛجٌٟ، 8.6)

ضطذٍأ ػٍذٝ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس ٔط١ؿذس  %( ِذٓ جٌطغ١ذٍجش جٌطذ23.2ٟ%(، ٚأْ )76.8جلاؾطّحػ١س ذٕٓذرس )

 ، ٠ّٚىٓ وٌجْطٙح فٟ ذكٛظ أنٍٜ.ٜ ٌُ ٠طُ وٌجْطٙح فٟ ًٖ٘ جٌىٌجْسِطغ١ٍجش أنٍ
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 -اٌلهاٍخ: ٔزبئظ  4-2

 .  (17) ٌلُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي  ْٕس (40)د جٌم١حوجش جلاوج٠ٌس ذٍٗوس جلاضكحو أػّحٌُ٘ فٛق ٍئْ أغ -1

ٍذذد ٘ذذًٖ جٌم١ذذحوجش غْ أئق١ذذع ٠ٌذذس جوس ٌم١حوجضٙذذح جلإٝ جٌّذذإ٘لاش جٌؼ١ٍّذذقذذٍ٘ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ػٍذذ -2

ً ػ١ٍّ ٠كٍّْٛ ِإ٘لاً  ً ؾحِؼ١ ح   . (18) ذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي ٌلُ ح

 ٌلذُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي  لُٟٓ٘ ٌت١ّ  جلإوج٠ٌس ذحٌٍٗوسفٟ ٌٍم١حوجش ئْ أػٍٝ ٔٓرس ذحٌّٓطٜٛ جٌٛظ١ -3

(19).   

 . (20) ٌلُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي  ِٓ يٚٞ جٌهرٍز وًٌه وج٠ٌس ذٍٗوس جلاضكحو ُ٘جٌم١حوجش جلإ ْئ -4

ً  ٠ٛؾذذى ٞذذؼف ور١ذذٍ -5 جٌؼٍذذذٟ  فذذٟ جٌذذٛػٟ ذأ١ّ٘ذذس جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس وجنذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٔٓذذر١ح

 .ٌٍّمحٚلاش

ئْ ذؼذى جلاضٛذذحي جٌذىجنٍٟ ٠طذذٛفٍ ذذذأػٍٝ ٔٓذرس ِذذٓ ذذ١ٓ ِٓذذط٠ٛحش أذؼذذحو جلاضٛذحي جٌّإْٓذذٟ جٌٓذذحتىز  -6

 .  (42) ٌلُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي  ٚأْ ذؼى جٌطؼحًِ ِغ ْٚحتً جلإػلاَ ٘ٛ جلألً ضٛجفٍجً  ،ذحٌٍٗوس

ٚؾٛو جٔهفحٜ ٌرؼىٞ ِٓإ١ٌٚس جٌٗذٍوس جضؿذحٖ وٌٚ٘ذح ضٛفٍ ذؼى جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس ذأػٍٝ ٔٓرس ِغ  -7

 . (43) ٌلُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي  فٟ جٌّؿطّغ ٚوًٌه جٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س وجنً ٍٖوس جلاضكحو

فذذٟ ضؼ٠ُذذُ جٌّٓذذإ١ٌٚس  أغذذٍجلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ جٌطذذٟ ضذذُ ضٕحٌٚٙذذح فذذٟ ٘ذذًٖ جٌىٌجْذذس ٌٙذذح  ؾ١ّذذغ أذؼذذحو -8

 .(44) ٌلُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي . ِٓ ذ١ٕٙح جً أغٍٚذؼى جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ٘ٛ جلأوػٍ  جلاؾطّحػ١س

جلاضٛذذحي  –ِؼٕذٛٞ يٚ ولاٌذذس ئقٛذحت١س ٌلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ ِذٓ نذذلاي )٠ٛ٘ذس جٌّإْٓذذس  أغذذ٠ٍٛؾذى  -9

 .(60) ٌلُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي جٌّؿطّؼٟ( فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س.  جلاضٛحي –جٌىجنٍٟ 

جلاضٛذحي  –ِرحٍٖ يٚ ولاٌذس ئقٛذحت١س ٌلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ ِذٓ نذلاي )جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ  أغ٠ٍٛؾى  -10

 .(61) ٌلُذٕحء ػٍٝ جٌؿىٚي جٌّؿطّؼٟ( فٟ جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س. 

جلاضٛذحي جٌذىجنٍٟ  –ضٛؾى ػلالس ٠ٍو٠س ذ١ٓ جلاضٛحي جٌّإْٟٓ ِٓ نلاي أذؼحوٖ )٠ٛ٘ذس جٌّإْٓذس   -11

ذٕذذحء ػٍذذٝ  جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس.ٚجٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ(  –جلاضٛذذحي أغٕذذحء جلأَِذذحش  –

 .(44) ٌلُجٌؿىٚي 

 -اٌزٛص١بد:  4-3

فذٟ ضكم١ذك طٙح أ١ّ٘ذس ِٓذحّ٘ػذٓ  ِكذً جٌىٌجْذس ٚٞغ نط١ ٚذٍجِؽ ضٛػ٠ٛس ِىػفس وجنذً جٌٗذٍوس -1

 (5)جٌٕط١ؿس  أوجء ِٓإ١ٌٚطٙح جلاؾطّحػ١س وجنً جٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ.

جٌكذذٍ٘ ػٍذذٝ ضكٓذذ١ٓ ٠ذذٍق ٚأْذذح١ٌد جٌطؼحِذذً ِذذغ ْٚذذحتً جلاػذذلاَ ق١ذذع وذذحْ جٌرؼذذى جلألذذً ضذذٛجفٍج  -2

 (6ذحٌٍٗوس ِكً جٌىٌجْس. )جٌٕط١ؿس 

جٌّؿطّؼذٟ ِذغ وحفذس جلاضٛذحي ٚ ،جٌؼذح٠َٓ١ٍِحوز جلا٘طّحَ ٚجٌطٍو١ُ ػٍٝ جلاضٛحي جٌىجنٍٟ ذ١ٓ ؾ١ّغ  -3

 ور١ذٍ فذٟ وػذُ ٚضؼ٠ُذُ جٌّٓذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذس. أغذٍجٌؿّح١ٍ٘، ٚيٌه ٌّح ٌٟ ٠ً٘ٓ جٌرؼذى٠ٓ ِذٓ لذٛز 

 (10)جٌٕط١ؿس 
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جٌكٍ٘ ٚجٌطٍو١ُ ػٍذٝ ٌفذغ جلإوٌجن ٌذىٜ جٌّٓذإ١ٌٚٓ ٚأػٟذحء ِؿٍذّ جلإوجٌز ف١ّذح ٠هذٙ ذؼذىٞ  -4

ّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س ج٠ًٌٍٓ ٌٛقع جٔهفحٞذّٙح ٔٓذر١ح وجنذً ِٓإ١ٌٚس جٌّٕظّس ضؿحٖ وٌٚ٘ح فٟ جٌّؿطّغ ٚجٌ

ٖذذٍوس جلاضكذذحو، ٚيٌذذه ٌّذذح ٌّٙذذح ِذذٓ أغذذٍ ج٠ؿذذحذٟ فذذٟ ضؼ٠ُذذُ أوجء جٌّٓذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذس ٌٍٗذذٍوس. 

 (7)جٌٕط١ؿس 

جٌؼٍذذذٟ  جٌؼّذذً ػٍذذٝ ضؼ٠ُذذُ ٚٔٗذذٍ جٌذذٛػٟ ٚجٌػمحفذذس ذذذ١ٓ ؾ١ّذذغ جٌّذذٛظف١ٓ وجنذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو -5

َ ذذذذأوجء جٌّٓذذذإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١ذذذس، ٚئٌغذذذحء جٌٕظ٠ٍذذذس جٌٓذذذحذمس ذذذذأْ ذفٛجتذذذى ُِٚج٠ذذذح جلاٌطذذذُج ٌٍّمذذذحٚلاش

 جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ضىح١ٌف ئٞحف١س لا فحتىز ِٓ ضطر١مٙح.

فطف جٌّؿحي ٌطرحوي جٌّؼٍِٛحش ٚجلأفىحٌ ٚجٌٕمى جًٌٞ ٠ٙىف ٌٍطٕر١ٗ ٚجٌطر١ٍغ ػذٓ أٞ نٍذً أٚ ِٗذىٍس لذى  -6

 طٍٙخ ِٓ جٌّٓإ١ٌٚس.ضٕؿُ، ٚجٌؼًّ ٌؼلاؾٙح ٚجٌرؼى ػٓ جٌطك١ُ ٚجٌط١ًٍٟ ٚجٌ

جْذذطمرحي جٌٗذذىحٜٚ ٚضمرٍٙذذح ذٛذذىٌ ٌقذذد، ٚجٌكذذٍ٘ ػٍذذٝ ضكّذذً جٌّٓذذإ١ٌٚس وحٍِذذس وْٚ ضٙذذٍخ،  -7

 ٚجٌؼًّ ػٍٝ ػىَ ضىٍجٌ٘ح أٚ جٌطم١ًٍ ِٕٙح، ِٓ نلاي ػلاؼ أٞ ِٗىٍس. 

جٌطٍو١ُ أوػٍ ػٍٝ جلا٘طّحَ ذحٌر١ثس ِذٓ نذلاي جٌكذٍ٘ جٌّٓذطٍّ ػٍذٝ ػذىَ ضٍذٛظ جٌٙذٛجء ٚجٌذطهٍٙ  -8

 وًٌه جٌّٗحٌوس فٟ قّلاش جٌطٗؿ١ٍ ٚجٌطهٍٙ ِٓ ِهٍفحش جٌٕٛحػس. ِٓ جٌّهٍفحش ٚ

جٌّٗحٌوس فٟ جٌّإضٍّجش ٚجٌٕىٚجش جٌطٟ ضٙىف ٠ٌُحوز جٌطٛػ١س ذأ١ّ٘س جٌكٍ٘ ػٍٝ جٌّكحفظذس ػٍذٝ  -9

 .جٌر١ثس ١ٍّْس ٚٔم١س

جلا٘طّحَ ذّؼٍفس جقط١حؾحش جٌّؿطّغ ِٓ نلاي جلاضٛحي ٚجٌطٛجًٚ جٌفؼذحي ِذغ جٌؿّذح١ٍ٘ ذٗذىً وجتذُ  -10

 ك، ٚجٌكٍ٘ ػٍٝ ضٍر١س ًٖ٘ جلاقط١حؾحش.ٚول١

جلا٘طّحَ أوػٍ ذىػُ جٌكٍمحش جلأٞؼف وجنً جٌّؿطّغ ج١ٌٍرٟ ِٓ )ٍِٞٝ ج٠ٌٍٓحْ، ٍِٞٝ جٌىٍذٝ،  -11

جٌّؼذذحل١ٓ، جلأٌجِذذً، جٌّطٍمذذحش(، ٚيٌذذه ذذذحٌكٍ٘ جٌٗذذى٠ى ػٍذذٝ ِذذٕكُٙ قمذذٛلُٙ ِٚذذٕكُٙ جٌفذذٍ٘ 

ٚ ْذ١حٌجش ذألذً ِذٓ غّٕٙذح، ٌٍٕٜٙٛ ِؿذىوج ذفذطف ِؿذحلاش ػّذً ٌٙذُ، ِٚذٕكُٙ لٍٚٞذح أٚ ِٕذحَي أ

 ٠ٚىْٛ جٌٓىجو ػٓ ٠ٍ٠ك ألٓح٠ ِٕهفٟس ٚذحٔطظحَ، ضٛف١ٍ جٌؼلاؼ ٌّٓ ٠كطحؾٗ ُِٕٙ. 
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 صبكهلبئّخ اٌّ

 -:اٌىزت :أٚلا  

روعّيخ  –رٍفي٠يْٛ  –ئماػيخ  –اٌىزبثخ ٌٍٛيبئً الإػيلاَ )صيؾبفخ (، 2014أذٛ جٌٓؼ١ى، أقّى جٌؼرى ) -1

 جٌؼ١ٍّس ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ.وجٌ ج١ٌحٌَٚٞ  :، ػّحْ(1ئػلا١ِخ( )ط

وجٌ  :، جلأٌوْالارصييبي الإَٔييبٟٔ ٚكٚهٖ فييٟ اٌزفبػييً الاعزّييبػٟ(، 1993أذٛػٍلذذٛخ، ئذذذٍج١ُ٘ ) -2

 محمد لاٚٞ.

 ِىطرس جلإٔؿٍٛ ٠ٍِٛس. :، جٌمحٍ٘ز(1الإػلاَ ٚالارصبي ثبٌغّب١٘و )ط(، 1981ئذٍج١ُ٘ )ئِحَ،  -3

ٛاصيً اٌفؼيبي ِيغ الأىِيبد، الأزميبي اٌز(. 2015أٌٍّٚ، ٌٚذٍش، ١ٍْٕٚٛ، ض١ّٛغٟ، ١ْٚؿٍ ِحغ١ٛ ) -4

وجٌ جٌفؿذذٍ ٌٍٕٗذذٍ ٚجٌط٠َٛذذغ. )ْذذٕس  :أقّذذى جٌّغٍذذذٟ(، جٌمذذحٍ٘ز :ضٍؾّذذسِييٓ الأىِييخ ئٌييٝ اٌفوصييخ. )

 (.2006جٌٍٕٗ جلأ١ٍٚس 

ؾٓذٌٛ ٌٍٕٗذٍ  -جٌؿُجتذٍ: (، 1)٠ ِيلفً ٌلارصيبي ٚاٌؼلاليبد اٌؼبِيخ(، 2013ذحٌه١ٍٞ، ٌٞذٛجْ ) -5

 ٚجٌط٠َٛغ.

 وجٌ جٌٕٟٙس ج٠ٌٍّٛس. -جٌمحٍ٘ز: ، ئكاهح ِٕظّبد الأػّبي (،1991ؾحو جٌٍخ، ١ْى محمد ) -6

وجٌ ج١ٌذذحٌَٚٞ  -ػّذذحْ: ، الإػييلاَ اٌؼوثييٟ ثيي١ٓ اٌزٕيي٠ٛو ٚاٌزي٠ٚييو(، 2020قٓذذ١ٕٓ، أقّذذى ؾذذحذٍ ) -7

 جٌؼ١ٍّس ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ.

 -ػّذحْ: (، 1)٠ ِجيبكب ئكاهح الأػّيبي(، 2008قّٛو، نٟذ١ٍ وذحظُ، ٚجٌٍذَٛٞ، ِْٛذٝ ْذلاِس ) -8

 ئغٍجء ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ.

وجٌ جٌىطذحخ جٌؿحِؼذس  -جٌمذحٍ٘ز: ، ِملِخ فٟ الإكاهح اٌّإٍَبد الاعزّبػ١خ(، 1982نح٠ٍ، أقّى ) -9

 جٌكى٠ع.

 وجٌ جْحِس ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ،  -جلأٌوْ: ، الإػلاَ اٌلٌٟٚ ٚاٌؼٌّٛخ اٌغل٠لح (2011) ،نحٌى، فحٌٚق -10

 جٌىجٌ جٌؿحِؼ١س ٌٍٍٕٗ. -جلإْىٕى٠ٌس: ، اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ فٟ إٌّظّبد(، 1999، قٓٓ )وج٠ٚٗ -11

وجٌ  -ػّذحْ:  ،ِؼبصيوحاٌزَي٠ٛك ِفيب١ُ٘ (، 2003ٔظذحَ ِْٛذٟ، ٚقذىجو ٖذف١ك ئذذٍج١ُ٘ ) ٠ْٛىجْ، -12

 جٌكحِى ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ.

وجٌ جٌؿحِؼذذذس  -جلإْذذىٕى٠ٌس: اٌؼ١ٍّييخ الإكاه٠يييخ )ٚظييبئف اٌّيييل٠و٠ٓ(، (، 2002) ػٍذذذٝ جٌٗذذٍلحٚٞ، -13

 .جٌؿى٠ىز

وجٌ  :، جلإْذىٕى٠ٌساٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ ِلفً رطج١مٟ ِؼبصو(، 2003محمد )ػرى جٌرحلٟ، ٚلاـ جٌى٠ٓ  -14

 جٌؿحِؼس جٌؿى٠ىز.

 :، جلإْذذىٕى٠ٌسالارصييبي ٚاٌؼلالييبد اٌؼبِييخ فييٟ اٌّغزّييغ اٌّؼبصييو(، 2006ػرذذى جٌٓذذ١ّغ، ػ٠ٍذذد ) -15

 ِإْٓس ٖرحخ جٌؿحِؼس.
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وجٌ  :، جٌمذحٍ٘زٚاٌزطج١يكرىٌٕٛٛع١ب الارصبي ٚاٌضمبفخ ث١ٓ إٌظو٠خ (، 2009ػرى جٌٕرٟ، ػرى جٌفطحـ ) -16

 جٌؼٍذٟ.

ِفِٙٛييٗ،  :اٌجؾييش اٌؼٍّييٟ(، 1997ػر١ذذىجش، يٚلذذحْ، ٚػذذىِ، ػرذذى جٌذذٍقّٓ، ٚوح٠ذذى، ػرذذىجٌكك ) -17

 وجٌ أْحِس ٌٍٍٕٗ. -:، ج٠ٌٍحٜأكٚارٗ، أٍب١ٌجٗ

 :، جٌؿُجتذذٍػيبٌُ الارصييبي(، 2012)ٖٚذذح٠د، ذٗذ١ٍ ٖٚذذؼلاْ، ػرذى جٌٛ٘ذذحخ  ، ػرذذى جٌذٍقّٓ َٚػذُ -18

 .و٠ٛجْ جٌّطرٛػحش جٌؿحِؼ١س

ِىطرس جٌؼر١ىحْ ٌٍٕٗذٍ  :، ج٠ٌٍحٜاٌّلفً اٌٝ اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ اٌٍَٛو١خ(، 1995جٌؼٓحف، ٚحٌف ) -19

 ٚجٌط٠َٛغ.

 ِٕٙغ١يخ اٌجؾييش اٌؼٍّيٟ ٚرطج١مبرٙيب فييٟ اٌلهاٍيبد اٌزوث٠ٛيخ ٚإٌفَيي١خ،(، 1996ػط١ذس، قّذىٞ )  -20

 وجٌ جٌٍٕٗ ٌٍؿحِؼحش. :جٌمحٍ٘ز

الإؽصييبء ٚالاؽزّييبلاد إٌظو٠ييخ (، 2000جٌؼّذذحٌٞ، ػٍذذٟ ػرذذى جٌٓذذلاَ، ٚجٌؼؿ١ٍذذٟ ػٍذذٟ قٓذذ١ٓ ) -21

 ، فح١ٌطح ِحٌطح.ELGA، ٌِٕٗٛجشٚاٌزطج١ك

، ٍِوذُ الاٍيزوار١غ١بد –اٌّؾيلكاد  –الارصبي فيٟ اٌّإٍَيخ، اٌّفيب١ُ٘ (، 2020ػٛجؼ، ْح١ِس ) -22

 جٌىطحخ جلأوحو٠ّٟ.

اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ (، 2005جٌغحٌرٟ، ٠حٍ٘ ِكٓٓ ٌِٕٛٛ، ٚجٌؼحٍِٞ، ٚحٌف ِٙىٞ ِكٓٓ ) -23

 وجٌ ٚجتً ٌٍٍٕٗ. :(، ػّح1ْ)٠ ٚأفلال١بد الأػّبي ٚاٌّغزّغ

 وجٌ أْحِس ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ. :، جلأٌوِْؼغُ اٌّصطٍؾبد الإػلا١ِخ(، 2010جٌفحٌ، محمد ؾّحي ) -24

 ٠ٍجذٍّ.، اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍّٕظّبد(، 2000جٌفمٟٙ، ػحوي ٔحؾٟ محمد ) -25

 ، ٚآي ِذذً٘د، ِؼذذىّٞ ذذذٓ محمد، ٚجٌؼّذذٍ، جٌمكطذذحٟٔ، ْذذحٌُ ذذذٓ ْذذؼ١ى، ٚجٌؼذذحٍِٞ، أقّذذى ذذذٓ ْذذحٌُ -26

 ِيييغ رطج١ميييبد ػٍيييٝ  -:ِيييٕٙظ اٌجؾيييش فيييٟ اٌؼٍيييَٛ اٌَيييٍٛو١خ(، 2002ذذذذىٌجْ ذذذذٓ ػرذذذى جٌذذذٍقّٓ )

 ، ج٠ٌٍحٜ.SPSSاٌـ 

وجٌ ج١ٌذذحٌَٚٞ جٌؼ١ٍّذذس ٌٍٕٗذذٍ  :، جلأٌوْالإػييلاَ ٚاٌّؼٍِٛييبد ٚالإٔزؤييذ(، 2020لٕذذىٌؿٟ، ػذذحٍِ ) -27

 ٚجٌط٠َٛغ.

جٌّىطذذد جٌؿذذحِؼٟ  :، جلإْذذىٕى٠ٌس(1بد فييٟ ػٍييُ الإكاهح )طأٍبٍيي١(، 2003ص )ؼذذِكّذذٛو، ِٕذذحي ٠ٍ -28

 جٌكى٠ع.

 جٌّىطد جٌؿحِؼٟ جٌكى٠ع. :، جلإْىٕى٠ٌسِلفً ئٌٝ ػبٌُ الارصبي(، 2016) ـــــــــــــــــــــــــــــــــ -29

اٌزَييي٠ٛك اٍيييزوار١غ١بد (، 2004ٔذذذُجٌ ػرذذذى جٌّؿ١ذذذى جٌرذذذٍٚجٌٜ، ٚجٌرٍَٔؿذذذٝ، أقّذذذى محمد فّٙذذذٝ ) -30

 وجٌ ٚجتً ٌٍٍٕٗ. :، ػّحْٚاٌٛظبئف(، الأٌٍ اٌّفب١ُ٘)

جٌّىطذذد جٌؼٍذذذٟ جٌكذذى٠ع  :، جلاْذذىٕى٠ٌسٔظو٠ييبد اٌزٕظيي١ُ ٚالإكاهح(، ٠2006ذذّٛٔ، ػرذذى جٌغفذذٌٛ )  -31

1997. 
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 :اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ :صب١ٔب  

ؾحِؼذس ، ٌْذحٌس ِحؾٓذط١ٍ ارصيبي الأىِيخ ٚكٚه٘يب فيٟ ئكاهح الأىِيبد(، 2015أذٛ ٖحٌخ، ٖٛلٟ ) -1

 جٌؼٍذٟ ذٓ ١ِٙىٞ أَ جٌرٛجلٟ.

كٚه الارصييبي اٌييلافٍٟ فييٟ رفؼ١ييً ثييواِظ اٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ (، 2019ذذذٓ َجلذذْٛ، ْذذ١ّس، ) -2

قذذس ٚ، أ٠ٍكهاٍييخ ؽبٌييخ ثّإٍَييخ وٕييلٚه ثجييوط ثييٛػو٠و٠ظ –ٌٍّإٍَييخ رغييبٖ اٌّييٛاهك اٌجشييو٠خ 

 جٌؿُجتٍ. –ؾحِؼس محمد ذ١ٞٛحف  –ووطٌٛجٖ، و١ٍس جٌؼٍَٛ جلالطٛحو٠س ٚجٌطؿح٠ٌس 

الارصييب١ٌخ ٌٍّإٍَييبد اٌصييٕبػ١خ رغييبٖ اٌمضييب٠ب  دالاٍييزوار١غ١ب(، 2019ذذذٓ َج٘ذذٟ، ِٕٛذذٌٛ. ) -3

، أ٠ٍٚقذذس ووطذذٌٛجٖ، و١ٍذذس جٌؼٍذذَٛ ، كهاٍييخ رؾ١ٍ١ٍييخ ١ِٚلا١ٔييخ ٌؼ١ٕييخ ِييٓ شييووبد الاٍييّٕذاٌج١ئ١ييخ

 جلاؾطّحػ١س، ؾحِؼس ػرى جٌك١ّى ذٓ ذحو٠ّ، جٌؿُجتٍ.

الارصبي اٌّإٍَٟ وّلفً ٌزؾم١يك اٌز١ّٕيخ اٌَّيزلاِخ فيٟ اٌّإٍَيخ (،  2017ذٓ ػٍّ، وّحي، ) -4

و١ٍذذذس جٌؼٍذذذَٛ جلإٔٓذذذح١ٔس ، أ٠ٍٚقذذذس ووطذذذٌٛجٖ، كهاٍيييخ ١ِلا١ٔيييخ ثّإٍَيييخ ٍيييٛٔغبه –الالزصيييبك٠خ 

 جٌؿُجتٍ. –ٚجلاؾطّحػ١س، ؾحِؼس محمد ن١ٍٟ 

خ كٚه الارصييبي اٌَّييإٚي فييٟ رغَيي١ل اٌَّييإ١ٌٚ(، 2021ذٛن٠ٛذذىَ، ٚذذحذ٠ٍٕس، ٚػر١ذذىٞ، فح١٠ّذذس ) -5

، ٌْذذحٌس كهاٍييخ ؽبٌييخ اٌّإٍَييخ اٌغيائو٠ييخ ١ٌٍّييبٖ -الاعزّبػ١ييخ ٌٍّإٍَييخ رغييبٖ ِٛاهك٘ييب اٌجشييو٠خ

 جٌّى٠س. –، و١ٍس جٌؼٍَٛ جلإٔٓح١ٔس ٚجلاؾطّحػ١س، ؾحِؼس ٠كٟ فحٌِ ِحؾٓط١ٍ

ِؼ١مبد الارصبي اٌّإٍَٟ فٟ رجٕٟ ثواِظ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ، كهاٍيخ (، 2016قىجو، ٌٕىز، ) -6

، ٌْذحٌس ِحؾٓذط١ٍ، و١ٍذس جٌؼٍذَٛ ِيٓ اٌّإٍَيبد اٌقل١ِيخ اٌصيغ١وح ٚاٌّزٍٛيطخ١ِلا١ٔخ ثّغّٛػخ 

 جٌؿُجتٍ. –جلإٔٓح١ٔس ٚجلاؾطّحػ١س، ؾحِؼس محمد ذ١ٞٛحف 

 كٚه الارصبي اٌّإٍَيبرٟ فيٟ رول١يخ أكاء اٌّإٍَيخ اٌؼ١ِّٛيخ، كهاٍيخ(، 2016ٌَج٠رٟ، ِح٠ٓس ) -7

ِحؾٓذذذط١ٍ، و١ٍذذذس جٌؼٍذذذُ جلإٔٓذذذح١ٔس ، ٌْذذذحٌس ثيييوط ثيييٛػو٠و٠ظ١ِلا١ٔيييخ ثّله٠يييخ اٌزغيييبهح ثٛلا٠يييخ 

 ٚجلاؾطّحػ١س، ؾحِؼس محمد ذ١ٞٛحف ج١ٌٍّٓس.

كٚه الارصييبي اٌييلافٍٟ فييٟ رؾف١ييي اٌّشييبهوخ فييٟ (. 2020جٌٍُ٘جٔذذٟ، قحِذذى ذذذٓ محمد ذذذٓ قحِذذى، ) -8

، ٌْذحٌس ِحؾٓذط١ٍ، و١ٍذس ، كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ شووبد الارصيبلاد اٌَيؼٛك٠خاٌّجبكهاد اٌّغزّؼ١خ

 ِؼس جٌٍّه ػرىجٌؼ٠ُُ.جلاضٛحي ٚجلإػلاَ، ؾح

رىٌٕٛٛع١يب الارصيبي اٌؾل٠ضيخ فيٟ رفؼ١يً  اٍزقلاَ أصو(، 2021جٌٍّٗٞ، ِّىٚـ ذٓ فٍقحْ ؾحٌو. ) -9

، ٌْحٌس ِحؾٓذط١ٍ، كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ػّلاء اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ – اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ

 .و١ٍس ج٢وجخ، ؾحِؼس قحتً، جٌٓؼٛو٠س

٘يب ػٍيٝ أصواٌضمبفيخ الارصيب١ٌخ ٚ(، 2023قّذُز ٖٚذ١هحٚٞ، أْذحِس )ػرى جٌّإِٓ، ػُ جٌى٠ٓ ٚقٍضحَ،  -10

، ٌْذذحٌس ِحؾٓذذط١ٍ، و١ٍذذس كهاٍييخ ١ِلا١ٔييخ ػٍييٝ ِل٠و٠ييخ اٌّصييبٌؼ اٌفلاؽ١ييخ ٚلا٠ييخ لبٌّييخ –الأكاء اٌييٛظ١فٟ 

 جٌؿُجتٍ. –ِح٠ٛ  8جٌؼٍَٛ جلاؾطّحػ١س ٚجلإٔٓح١ٔس، ؾحِؼس 
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ؽيلاد اٌّإٍَيخ ٚأصيوٖ ثي١ٓ ٚ الارصيبي اٌّإٍَيبرٟ ٚكٚهٖ فيٟ اٌزَٕي١ك(، 2016، فذٍـ )فٍجقٟ -11

ٌْذذحٌس ِحؾٓذذط١ٍ، و١ٍذذس جٌؼٍذذَٛ جلاؾطّحػ١ذذس ٚجلإٔٓذذح١ٔس، ؾحِؼذذس جٌذذىوطٌٛ  اٌقييبهعٟ،ػٍييٝ اٌغّٙييٛه 

 جٌطحٍ٘ ِٛلاٞ، جٌؿُجتٍ. 

ٟ ِؼبٌغييخ الأىِييبد كهاٍييخ ١ِلا١ٔييخ ثّل٠و٠ييخ كٚه الارصييبي اٌّإٍَييٟ فيي(، 2015لذذحذٛٔ، ف١ّٙذذس ) -12

ؾحِؼذس جٌؼٍذذٟ ذذٓ لإٔٓذح١ٔس، ١ٍذس جٌؼٍذَٛ جلاؾطّحػ١ذس ٚجوٌْذحٌس ِحؾٓذط١ٍ، أَ اٌجٛالٟ، إٌمً ثٛلا٠خ 

 .١ِٙىٞ أَ جٌرٛجلٟ

، ٌْذحٌس الارصبي اٌيلافٍٟ فيٟ اٌّإٍَيخ اٌغيائو٠يخ ثي١ٓ إٌظو٠يخ ٚاٌزطج١يك(، 2010، محمد )لحوٌٞ -13

 ِحؾٓط١ٍ، و١ٍس جٌؼٍَٛ جلالطٛحو٠س ٚػٍَٛ جٌطف١ٍٓ ٚجٌؼٍَٛ جٌطؿح٠ٌس، ؾحِؼس أذٟ ذىٍ ذٍمح٠ى.

ٚاليغ الارصيبي الإكاهٞ ٚػلالزيٗ ثبٌَّيإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ: (، 2018ِرذحٌن. )جٌمكطحٟٔ، ْذؼى ذذٓ  -14

. أ٠ٍٚقذس ووطذٌٛجٖ، ؾحِؼذس ٔذح٠ف جٌؼٍذ١ذس ٌٍؼٍذَٛ جلأ١ِٕذس، كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ الأعٙيح اٌؾى١ِٛخ

 ج٠ٌٍحٜ.

 الارصبي اٌلافٍٟ ٚأصوٖ فيٟ رؾَي١ٓ أكاء اٌؼيب١ٍِٓ فيٟ اٌّإٍَيخ(، 2019، ٔر١ٍس )و١ٍٓز، ٠ٍُِ. ٚلٍٚج -15

، ٌْذذذحٌس ِحؾٓذذذط١ٍ، و١ٍذذذس جٌؼٍذذذَٛ كهاٍيييخ ؽبٌيييخ فيييٟ شيييووخ رٛى٠يييغ اٌىٙوثيييبء ٚاٌغيييبى ثيييبٌج٠ٛوح –

 جلالطٛحو٠س ٚجٌطؿح٠ٌس ٚػٍَٛ جٌط١١ٍٓ، ؾحِؼس جٌر٠ٍٛز.

فبػ١ٍيييخ الارصيييبي اٌزَييي٠ٛمٟ الاعزّيييبػٟ فيييٟ رغ١١يييو ٍيييٍٛن (، 1019جٌّأنذذذًٞ، ٔحٚذذذٍ ْذذذ١ف، ) -16

، أ٠ٍٚقذس ووطذٌٛجٖ، د اٌطيبثغ الاعزّيبػٟ، كهاٍخ رم١ّ١١خ ٌفبػ١ٍخ اٌوٍبئً الارصب١ٌخ مااٌغّٙٛه

 و١ٍس جلإػلاَ، ؾحِؼس جٌمحٍ٘ز.

أصيييو اٌَّيييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يييخ فيييٟ ثٕيييبء اٌصيييٛهح اٌن١ٕ٘يييخ (، 2019جٌّؼح٠طذذذس، ٌل١ذذذس ئْذذذّحػ١ً ) -17

، ٌْذذحٌس ِحؾٓذذط١ٍ، و١ٍذذس جلالطٛذذحو ٚجٌؼٍذذَٛ شييووخ ِٕييبعُ اٌفٍٛييفبد الأهك١ٔييخكهاٍييخ ؽبٌييخ ٌٍّٕظّييبد، 

 .، جلأٌوْجلإوج٠ٌس، ؾحِؼس آي جٌر١ص

الارصبي ٚػلالزٗ ثبٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١يخ فيٟ اٌّإٍَيخ الالزصيبك٠خ، (، 2012ٍِٙٞ، ٖف١مس ) -18

، ٌْذحٌس ِحؾٓذط١ٍ، و١ٍذس جٌؼٍذَٛ ج١ٌٓحْذ١س ٚجلإػذلاَ، كهاٍخ ؽبٌخ ِإٍَخ إٍّذ ػ١ٓ ٌىج١يوح "ٍيط١ف"

 ؾحِؼس جٌؿُجتٍ.

 -ٚاٌّإرّواد: اٌّغلاد ٚاٌلٚه٠بد  :صبٌضب  

كٚه الإكاهح الاٍزوار١غ١خ فٟ رؾم١ك اٌَّيإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ (، 2015ػرىجٌّٕؼُ محمد ) ئذٍج١ُ٘، محمد -1

https:-، ِمحي ٌِٕٗٛ ػٍٝ ِٛلذغ عبِؼبد اٌَؼٛك٠خ رغبٖ ؽّب٠خ اٌج١ئخ ثبٌّشبهوخ ِغ اٌّغزّغ اٌّلٟٔ

ication//www.researchgate.net/publ 

اٍيييزوار١غ١بد الارصيييبي اٌّإٍَيييٟ فيييٟ اٌَّيييإ١ٌٚخ (، 2022قٓذذذد الله، جٌٕذذذٌٛجٟٔ محمد جٌكٓذذذٓ ) -2

، ِؿٍس ػٍَٛ جلاضٛذحي، ؾحِؼذس أَ وٌِذحْ، جٌّؿٍذى جٌٓذحذغ، اٌّغزّؼ١خ ٌّصبهف كٚي اٌق١ٍظ اٌؼوثٟ

 جٌؼىو جٌػحٌع.

https://www.researchgate.net/publication
https://www.researchgate.net/publication
https://www.researchgate.net/publication
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، ق١ٌٛذحش ؾحِؼذس لحٌّذس ٌٍؼٍذَٛ ٠ٛ٘يخ اٌّإٍَيخ ِيٓ اٌزصي١ُّ ئٌيٝ اٌزيلل١ك(، 2017و١ٌٛ، فٟذ١ً ) -3

 .20جلاؾطّحػ١س ٚجلإٔٓح١ٔس، جٌؼىو 

الارصيييبي الاٍيييزوار١غٟ ٚأصيييوٖ فيييٟ اٌصيييٛهح اٌن١ٕ٘يييخ (، 2022جٌٗذذذ٠ٍف، ٠ٌٙذذذحَ ػٍذذذٟ ئذذذذٍج١ُ٘، ) -4

، جٌّؿٍذذس كهاٍييخ رطج١م١ييخ ػٍييٝ شييووبد الارصييبلاد ثّصييو –ٚاٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ ٌٍشييووبد 

 ٚجلإػلاْ.جٌؼ١ٍّس ٌركٛظ جٌؼحلحش جٌؼحِس 

، اٌّفٙييَٛ،  الأثؼييبك، اٌّؼييب١٠و اٌَّييإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ييخ:(، 2016ٌغ٠ٛذذً، ْذذ١ٍّز، َِٚذذحٌٟ، ٔذذٛجي ) -5

 . 27ِؿٍس جٌؼٍَٛ جلإٔٓح١ٔس ٚجلاؾطّحػ١س، ؾحِؼس ضرٓس ، جٌؿُجتٍ ، جٌؼىو  

كٚه الالزصبك الاٍيلاِٟ فيٟ رؼي٠يي ِجيبكب (، 2010)ٌهٍٟ ػرى جٌٍَجق، ٚذٛ ٠َى، ْحذف ِٛلاٞ،  -6

، ِىجنٍذذس ِمىِذذس ٞذذّٓ أػّذذحي جٌٍّطمذذٝ جٌذذىٌٟٚ قذذٛي جلالطٛذذحو ١خ الاعزّبػ١ييخ ٌٍشييووبداٌَّييإٌٚ

 ، جٌؿُجتٍ.لاْلاِٟ جٌٛجلغ ٌٚ٘حٔحش جٌّٓطمرً، غٍوج٠سج

 -ٚإٌّشٛهاد: اٌمٛا١ٔٓ  :هاثؼب  

 .1994َ( ٌٕٓس 4لحْٔٛ جٌر١ثس جٌٍّٛٞ ٌلُ ) -1
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 حْٔٛ جٌّىٟٔ ج١ٌٍرٟ ٚضؼى٠لاضٗ.جٌم -3

 -الإٌىزو١ٔٚخ: اٌّٛالغ  :فبَِب  

كٚه الإكاهح الاٍزوار١غ١خ فٟ رؾم١ك اٌَّيإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ (، 2015ئذٍج١ُ٘، محمد ػرىجٌّٕؼُ محمد ) -1
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 https://www.researchgate.net/publication  13/12/2024: ضح٠ٌم ج٠ٌُحٌز. 
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 ئطبه اٌي٠بهح ا١ٌّلا١ٔخ( 1) ٍِؾك هلُ

 ؟رغبٖ اٌّغزّغ خِب ِلٜ ئٍٙبَ شووخ الارؾبك فٟ أكاء َِإ١ٌٚزٙب الاعزّبػ١ -الأٚي: اٌّؾٛه 

ئٌٝ أٞ ِىٜ ضؼطّى جٌرٍجِؽ ٚجٌّرحوٌجش جلاؾطّحػ١س جٌطٟ ضطرٕح٘ح ٍٖوس جلاضكذحو ضّحٖذٝ ِذغ جلاقط١حؾذحش / 1ِ

 جٌفؼ١ٍس ٚجلأ٠ٌٛٚحش جٌٍجٕ٘س ٌٍّؿطّغ جٌّكٍٟ؟

و١ف ضم١ّْٛ آ١ٌحش ل١حِ جلأغٍ جلاؾطّحػٟ ٌٍّٗح٠ٌغ جٌطٟ ضٕفً٘ح جٌٍٗوس، ٚ٘ذً ضٓذحُ٘ ٘ذًٖ جٌٕطذحتؽ فذٟ / 2ِ

 ضط٠ٍٛ جْطٍجض١ؿ١س جٌّٓإ١ٌٚس جلاؾطّحػ١س ٌٍٕٓٛجش جٌمحوِس؟

ِذذذح ٘ذذذٟ أذذذذٍَ جٌطكذذذى٠حش أٚ جٌؼٛجتذذذك جٌطذذذٟ ضٛجؾٙٙذذذح جلإوجٌز جٌؼ١ٍذذذح ػٕذذذى ضهٛذذذ١ٙ جٌّذذذٛجٌو )جٌّح١ٌذذذس / 3ِ

 جٌّرحوٌجش جٌّؿطّؼ١س، ٚو١ف ٠طُ جٌطٛف١ك ذ١ٕٙح ٚذ١ٓ جلأ٘ىجف جٌٍذك١س ٌٍٍٗوس؟ ٚجٌر٠ٍٗس( ٌىػُ 

 ؟ِب ِلٜ ا٘زّبَ شووخ الارؾبك ثبٌم١بَ ثبلأػّبي اٌطٛػ١خ )اٌق١و٠خ( ثبٌّغزّغ -اٌضبٟٔ: اٌّؾبٚه 

 ِح ٟ٘ ج١ٌٓحْحش أٚ جٌرٍجِؽ جٌّؼطّىز ٌىٜ جٌٍٗوس ٌطٕظ١ُ ٚوػُ جٌّرحوٌجش جٌه٠ٍ١س ٚجٌططٛػ١س؟/ 1ِ

و١ذذف ضٓذذحُ٘ جلأػّذذحي جٌططٛػ١ذذس جٌطذذٟ ضمذذَٛ ذٙذذح جٌٗذذٍوس فذذٟ ضكٓذذ١ٓ جٌٛذذٌٛز ج١ًٌٕ٘ذذس ٌذذىٜ جٌؿّٙذذٌٛ / 2ِ

 ٚجٌّك١١ جٌهحٌؾٟ؟

ئٌٝ أٞ ِىٜ ٠طُ ضه١ٛٙ ِٛجٌو )ِح١ٌس أٚ ذ٠ٍٗس( ذٛفس و٠ٌٚس ٌىػُ جلأٔٗطس جلاؾطّحػ١ذس، ٚ٘ذً ٠ذطُ / 3ِ

 ئٍٖجن جٌّٛظف١ٓ فٟ ضٕف١ً٘ح؟ 

اٌشييووخ لاٍييزمجبي اٌشييىبٜٚ ِييٓ اٌغّييب١٘و، ِٚييلٜ اٍييزؼلاك اٌشييووخ ِييب ِييلٜ اٍييزؼلاك  -اٌضبٌييش: اٌّؾييٛه 

 ؟ٌٍزؼ٠ٛض ٚرفبكٞ رىواه٘ب

 ِح ٟ٘ ج١ٌ٢حش جٌّؼطّىز وجنً جٌٍٗوس لاْطمرحي ٖىحٜٚ جٌؿٌّٙٛ، ٚو١ف ٠طُ ض١ٕٛفٙح ِٚؼحٌؿطٙح؟ / 1ِ

٠ٓ ٌٟذّحْ ئٌٝ أٞ ِىٜ ضّطٍه جٌم١حوز جلإوج٠ٌس ٚلاق١حش ضمذى٠ُ ضؼ٠ٟٛذحش ِحو٠ذس أٚ ِؼ٠ٕٛذس ٌٍّطٟذٌٍ/ 2ِ

 ٌٞحُ٘؟ 

 و١ف ٠طُ ضك١ًٍ جلأنطحء جٌٓحذمس ٌّٟحْ ضط٠ٍٛ ١ْحْحش ضّٕغ ضىٍجٌ ٔفّ جٌٗىحٜٚ ِٓطمرلا؟/ 3ِ

 اٌّطوٚؽيخ ثبٌلهاٍيخِب ِلٜ فبػ١ٍخ رطج١ك الارصبي اٌّإٍَٟ ِٓ فلاي أثؼبكٖ اٌقَّخ  -اٌواثغ: اٌّؾٛه 

    ِؾً اٌلهاٍخ؟  شووخاٌكافً 

جٌذذىجنٍٟ جٌكح١ٌذذس فذذٟ ضؼ٠ُذذُ ٠ٛ٘ذذس جٌّإْٓذذس ٌذذىٜ جٌؼذذح١ٍِٓ ذّهطٍذذف و١ذذف ضٓذذحُ٘ ١ْحْذذحش جلاضٛذذحي / 1ِ

 جٌّٛجلغ جلإٔٗحت١س؟

ِح ٟ٘ جٌرٍٚضٛوذٛلاش جٌّطرؼذس فذٟ جلاضٛذحي أغٕذحء جلأَِذحش ٌٟذّحْ جْذطٍّج٠ٌس جٌؼّذً ٚقّح٠ذس ْذّؼس / 2ِ

 جٌٍٗوس أِحَ جٌؿٌّٙٛ؟ 

ِذذغ ْٚذذحتً جلإػذذلاَ فذذٟ ئٌذذٝ أٞ ِذذىٜ ضذذٕؿف جٌٗذذٍجوحش ٚجلأٔٗذذطس فذذٟ جلاضٛذذحي جٌّؿطّؼذذٟ ٚجٌطؼحِذذً / 3ِ

ضكم١ذذك جلأ٘ذذىجف جلاْذذطٍجض١ؿ١س ٌٍٗذذٍوس؟ //ض١ّذذُش جٌىٌجْذذس ذؿذذٛو جلأذؼذذحو جٌهّٓذذس جٌّّٙذذس ٌلاضٛذذحي 

 جٌّإْٟٓ.
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 ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ( 2ٍِؾك هلُ )
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 (3ٍِؾك هلُ )

 ئلواه اٌّللك اٌٍغٛٞ

 

 ِٓ ٠ّٙٗ الأِوئٌٝ 

جلأْطحي جٌّٓحػى فٟ جٌٕكذٛ ٚجٌٛذٍف ذى١ٍذس جٌٍغذس جٌؼٍذ١ذس  محمد ػجل اٌَلاَ اٌزبئت -:٠ك١طىُ جٌىوطٌٛ  

ٚجٌىٌجْحش جلإْلا١ِس ذحٌؿحِؼس جلأ٠ٍّْس جلإْلا١ِس ذأٔٗ لذحَ ذحٌٍّجؾؼذس ٚجٌطذىل١ك جٌٍغذٛٞ ٚجلإِلاتذٟ ٌٍْذحٌس 

لٓذذُ  -١ٌَذذطٓ -ٌؿحِؼذس جلأْذذ٠ٍّس و١ٍذذس جلالطٛذحو ٚجٌطؿذذحٌزجلإؾذحَز جٌؼ١ٍذذح )جٌّحؾٓذذط١ٍ( جٌّمىِذس ِذذٓ جٌطحٌرذذس ذح

ٖ فيٟ رؼي٠يي اٌَّيإ١ٌٚخ أصيوالارصبي اٌّإٍَيٟ ٚجٌِّْٛٛس ذؼٕٛجْ ) روو١خ أؽّل ِفزبػ ٍؼلئوجٌز جلأػّحي 

 (الاعزّبػ١خ ثّٕظّبد الأػّبي كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ شووخ الارؾبك اٌؼوثٟ ٌٍّمبٚلاد

     
                                                   

 جٌٍّجؾغ جٌٍغٛٞ                                                                                          

 

 

  

 محمد ػرى جٌٓلاَ محمد جٌطحتد    

 0915622240-   0925622240 

arya.edu.lym.altaeb@asm 
 م21/12/2024

 

mailto:m.altaeb@asmarya.edu.ly
mailto:m.altaeb@asmarya.edu.ly
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 (4ٍِؾك هلُ )

 لبئّخ ِؾىّٟ اٍزّبهح الاٍزجبٔخ

 اٌغبِؼخ اٌزبثغ ٌٙب الاٍُ ه.َ

 جٌؿحِؼس جلأ٠ٍّْس و. ػرى الله ػ٠ٛىجْ  .1

 ؾحِؼس جٌٍّلد و. ِهطحٌ ذٓ ْؼى  .2

 ٠ٍجذٍّؾحِؼس  و.ؾّحي جٔى٠ٍ  .3
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 (5ٍِؾك هلُ )

 اٍزّبهح اٍزجبٔخ

 الأؿ اٌفبضً /الأفذ اٌفبضٍخ

 رؾ١خ ط١جخ ٚثؼل،،،

أضٛؾٗ ئ١ٌىُ ذحٌطمى٠ٍ ٚجلاقطٍجَ ٚؾ٠ًُ جٌٗىٍ ػٍٝ ضؼحٚٔىُ فٟ جلإؾحذس ػٓ جلأْثٍس جٌّٛؾٛوز فٟ جلاْطّحٌز 

 -:جٌطٟ ذ١ٓ أ٠ى٠ىُ، ق١ع ضمَٛ جٌرحقػس ذاػىجو وٌجْس قٛي

 ٖ فٟ رؼي٠ي اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خأصوالارصبي اٌّإٍَٟ ٚ

 كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ شووخ الارؾبك اٌؼوثٟ ٌٍّمبٚلاد

 ٚيٌه فٟ ئ٠حٌ وٌجْس ١ًٌٕ جٌىٌؾس جٌؼح١ٌس جٌّحؾٓط١ٍ فٟ ئوجٌز جلأػّحي

ػ١ٍٗ ٔأًِ ِٕىُ جْط١فحء جٌر١حٔحش جٌٛجٌوز فٟ ًٖ٘ جلاْطّحٌز جٌطٟ ذ١ٓ أ٠ى٠ىُ ذىً ولس ٚٔٛو أْ ٔإوى ٌىُ أْ 

حش جٌطٟ ١ْطُ جٌكٛٛي ػ١ٍٙح ْطؼحًِ ذّٕطٙٝ ج٠ٌٍٓس ٠ٚمطٍٛ جْطهىجِٙح ػٍٝ أغٍجٜ جٌركع جٌؼٍّٟ جٌر١حٔ

 فم١

 ٌٚىُ ِٕٟ أط١ت اٌز١ّٕبد

 

 روو١خ أؽّل ِفزبػ ٍؼل -:اٌجبؽضخ

Katk.2055@gmail.com 

 

 

 

 

  

mailto:Katk.2055@gmail.com
mailto:Katk.2055@gmail.com
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 -:اٌج١بٔبد اٌشقص١خ ٚاٌٛظ١ف١خ

 -:٠ٍؾٝ جٌطىٍَ ذحلإؾحذس ػٍٝ جلأْثٍس جٌطح١ٌس قٓد ِح ضمط١ٟٗ ٠ر١ؼس وً ْإجي

 -:اٌغٌٕ -1

 أٔػٝ -يوٍ                    خ -أ          

 -:اٌفئخ اٌؼّو٠خ -2

 ْٕس 34ْٕس ئٌٝ ألً ِٓ  30ِٓ  -ْٕس                  خ 30جلً ِٓ  -أ   

 ْٕس فأوػٍ 40ِٓ  -ْٕس        و 39ْٕس ئٌٝ  35ِٓ  -ؼ

 -:اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ -3

 وذٍَٛ ػحٌٟ -وذٍَٛ ِط١ْٛ                  خ -أ    

 ِحؾٓط١ٍ / ووطٌٛجٖ -ؾحِؼٟ                            و -ؼ

 -:اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ -4

 ٌت١ّ لُٓ -ِى٠ٍ ِىطد              ؼ -ِى٠ٍ ئوجٌز            خ -أ

 -:ٍٕٛاد اٌقجوح -5

 ْٕٛجش 9ئٌٝ  5ِٓ  -خ                      ْٕٛجش 5ألً ِٓ  -أ

 ْٕس فأوػٍ 15ِٓ  -ْٕس                  و 14ئٌٝ  10ِٓ  -ؼ
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 اٌّؾٛه الأٚي

X01 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 
ضٛف١ٍ ٌُِ ذٍٛٞ ٠ؼرٍ ػٓ ٍٖوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
     

2 

جلاضكحو ضٛف١ٍ ِطكىظ ذحُْ ٍٖوس 

ٌلإّْٕص ٠ؿ١د ػٓ وحفس جلاْطفٓحٌجش 

 ػٓ ج٠ٌٛٙس.

     

3 
ٚٞغ جٌٍؤ٠س فٟ ِىحْ ِٕحْد ٚذحٌَ 

 ذٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
     

4 
ٚٞغ جٌٍْحتً جٌهحٚس ذٙح فٟ ِىحْ 

 ِٕحْد ٚذحٌَ ذٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
     

5 
ٌْٙٛس جٌٛٚٛي ٌر١حٔحش ٍٖوس جلاضكحو 

 ٌلإّْٕص.
     

 

  اٌضبٟٔاٌّؾٛه 

X02 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 

٠ؿذذد ضذذٛفٍ جضٛذذحي فؼذذحي ذذذ١ٓ جلإوجٌز 

ٚجٌّذذذذٛظف١ٓ وجنذذذذً ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

 ٌلإّْٕص.
     

2 
ٚؾذذٛو ضٛجٚذذً فؼذذذحي ذذذ١ٓ جٌّذذذٛظف١ٓ 

 ٍٖٚوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
     

3 
ْلاْس جٔطمذحي جٌطؼ١ٍّذحش وجنذً ٖذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.
     

4 
ضّى١ٓ جٌّٛظف١ٓ ِٓ جلاضٛحي ذحلإوجٌز 

 جٌؼ١ٍح ػٓ ٠ٍ٠ك ٌؤْحتُٙ.
     

5 

ضذذذٛف١ٍ جلاضٛذذذحي ذٗذذذىً فؼذذذحي ٞذذذّٓ 

جٌؼّذً جٌؿّذذحػٟ وجنذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو 

ٌلإّْٕص.)٠مٛذذذذى ذحٌؼّذذذذً جٌؿّذذذذحػٟ 

 جٌؼًّ ّٞٓ فٍق(

     

 

 اٌّؾٛه اٌضبٌش

X03 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 
ضٛفٍ جٌّؼٍِٛحش جٌلاَِذس ذٗذىً فؼذحي 

 نلاي جلأَِحش.
     

2 
٘ذذذً ضطٍمذذذٝ ضٛؾ١ٙذذذحش ٚجٞذذذكس ِذذذٓ 

 جلإوجٌز أغٕحء جلأَِحش.
     

3 
ئِىح١ٔذذذس ضم١ذذذ١ُ ػ١ٍّذذذس جلاضٛذذذحي أغٕذذذحء 

 جلأَِحش ذٗىً ِٕطظُ.
     

4 

ضذذذذذٛفٍ ضٕٓذذذذذ١ك ِٓذذذذذرك ذذذذذذ١ٓ جلإوجٌز 

ٚجٌفذذذذٍق جٌّهطٍفذذذذس ذٗذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

 ئوجٌز جلأَِحش. ٌلإّْٕص ف١ّح ٠هٙ

     

5 
ٚؾٛو ذىجتً ٌلاضٛحي جًٌٞ ٠ّىٓ ضٍم١ٗ 

 أغٕحء جلأَِحش.
     



 

143 
 

 

 اٌّؾٛه اٌواثغ

X04 اٌفموح 

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 
ضذذذٛفٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص فٍٚذذذس 

 جٌّٗحٌوس ِغ جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ.
     

2 
 ضذذذٛف١ٍ جٌّؼٍِٛذذذحش قذذذٛي جلأغذذذٍ جٌر١ثذذذٟ

 ٌٍٗوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
     

3 
ل١ذذذذحَ ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص ذطٕف١ذذذذً 

 ِٗح٠ٌغ ض٠ّٕٛس وجنً جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ.
     

4 
٠ؿذذد أْ ضذذٌٟٛ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص 

 ج٘طّحِحً ذطم١١ُ ؾٛوز جلاضٛحي جٌؿّحػٟ.
     

5 
٠ؿذذد أْ ضذذٌٟٛ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص 

 جلاؾطّحػ١س.ج٘طّحِحً ذطؼ٠ُُ جٌّٓإ١ٌٚس 
     

 

 اٌّؾٛه اٌقبٌِ

X05 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 

٠ؿذذذذذد أْ ضطؼحِذذذذذً ٖذذذذذٍوس جلاضكذذذذذحو 

ٌلإْذذذذذذّٕص ِذذذذذذغ ْٚذذذذذذحتً جلإػذذذذذذلاَ 

 -جلإيجػذذذس  –جٌٛذذذكف  –)جٌطٍف٠ُذذذْٛ 

ْٚذذحتً جٌطٛجٚذذً جلاؾطّذذحػٟ( ذٗذذىً 

 ِٕطظُ.

     

2 
ٚؾذذٛو ضفحػذذً ِذذغ جٌّكطذذٜٛ جلإػلاِذذٟ 

 جٌّطؼٍك ذحٌمٟح٠ح جٌّهطٍفس.
     

3 

ضطذذ١ف ْٚذذحتً جلإػذذلاَ فٍٚذذس ٌٗذذٍوس 

جلاضكذذذذذحو ٌلإْذذذذذّٕص ٌٍطٛجٚذذذذذً ِذذذذذغ 

 جٌّؿطّغ.

     

4 

ضؼطرذذذذذٍ ْٚذذذذذحتً جلإػذذذذذلاَ أوجز ِّٙذذذذذس 

ٌٍطٛجٚذذذذً ذحٌٕٓذذذذرس ٌٗذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

 ٌلإّْٕص.

     

5 

ضٓذذذذطهىَ ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص 

ْٚذذذذحتً جلإػذذذذلاَ ٌطكٓذذذذ١ٓ ٚذذذذٌٛضٗ 

 جٌّٛحٌف. ج١ًٌٕ٘س ٌىٜ يٚٞ

     

 

 اٌّؾٛه اٌَبكً

X06 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 

ضطكًّ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص جٌطىٍفس 

جٌؼ١ٍّذذذذذذس  أغذذذذذذٍجلالطٛذذذذذذحو٠س ٌطم١ٍذذذذذذً 

 جلإٔطحؾ١س.

     

2 

ضٍطَُ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ذّؼذح١٠ٍ 

جٌٗذذفحف١س ػٕذذى جلإفٛذذحـ ػذذٓ جٌر١حٔذذحش 

 جلالطٛحو٠س.
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X06 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

3 
ضٓذذذُٙ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص فذذذٟ 

 ض١ّٕس جٌٕٗح٠ جلالطٛحوٞ جٌّكٍٟ.
     

4 

ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص ٍِطُِذذذذس 

ذٍّجػذذذحز جٌظذذذٍٚف جلالطٛذذذحو٠س ػٕذذذى 

 ضمى٠ُ ِٕطؿحضٙح ٌٍّؿطّغ.

     

5 
ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص ٍِطُِذذذذس 

 ذطك١ٓٓ ٔظحَ جٌطىح١ٌف ٌى٠ٙح.
     

6 
جلطٛذذحوٞ ٌذذىٜ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٔٗذذح٠ 

 غ١ٍ ٌذكٟ فٟ جٌّؿطّغ.
     

7 

ضٗذذذىً ضىذذذح١ٌف جلاضٛذذذحي جٌّإْٓذذذٟ 

ٔٓذذذرس ٞذذذث١ٍس ِذذذٓ ئؾّذذذحٌٟ جٌطىذذذح١ٌف 

 جلإوج٠ٌس.

     

 

 اٌّؾٛه اٌَبثغ

X07 اٌفموح 

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 

ضطؼحِذذذً ٖذذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذذّٕص ِذذذذغ 

 جٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍٛجتف ِٓ نذلاي ؾٙذس لح١ٔٛٔذس

 غحذطس ِٚؼٍٚفس.

     

2 

ٖذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذّٕص ضطؼحِذذذذً ِذذذذغ 

جٌّٓذذذذإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذذذذس ِذذذذٓ نذذذذلاي ئوجٌز 

 ِهطٛس.

     

3 

ضذذذٛفٍ ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص جٌذذذىػُ 

ٚجٌطذذى٠ٌد ٌٍّذذٛظف١ٓ ٌٟذذّحْ أْ ٠ىٛٔذذٛج 

ػٍذذٝ وٌج٠ذذس ذذذحٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍذذٛجتف جٌّؼّذذٛي 

 ذٙح.

     

4 

ضٍطذذَُ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ذا٠ٟذذحـ 

جٌّٓإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔس جٌطٟ ضمغ ػٍٝ ػحضمٙذح 

 ٚػحضك جٌٌّٛو٠ٓ ٚجٌٍٗوحء ػٕى جٌطؼحلى.

     

5 

٠طُ جْطهىجَ جلاضٛحي جٌّإْٓذٟ لإ٠ٟذحـ 

جٌّٓذذذذإ١ٌٚس جٌمح١ٔٛٔذذذذس جٌطذذذذٟ ضٍطذذذذَُ ذٙذذذذح 

 جٌٍٗوس.

     

6 
ضطُ جلاْطفحوز ِٓ جلاضٛذحي جٌّإْٓذٟ فذٟ 

 جٌطؼحًِ ِغ جٌؿٙحش جٌٍلحذ١س.
     

7 

جلاضكحو ٌلإّْٕص ػٍٝ ئذٍجَ ضؼًّ ٍٖوس 

وٌٚ جلاضٛذحي جٌّإْٓذذٟ وْٛذذ١ٍس ٌٍذذطكىُ 

 فٟ جٌُٕجػحش جٌمح١ٔٛٔس.
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 اٌّؾٛه اٌضبِٓ

X08 اٌفموح 

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 
ضطؼحِذذذذً ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو ٌلإْذذذذّٕص 

 ذٍٛجِس ِغ جٌّؼح١٠ٍ جلأنلال١س.
     

2 

ٌلإْذذذذذّٕص  ضٕظذذذذذٍ ٖذذذذذٍوس جلاضكذذذذذحو

ٌلاضٛحي جٌّإْٟٓ وأوجز ٌطؼحٍِٙذح ِذغ 

 جٌّإْٓحش جلأنٍٜ.

     

3 

ضؼّذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ػٍذذٝ 

ض١ٍْم جٌػمحفذس جلأنلال١ذس ٞذّٓ غمحفذس 

 جٌٍٗوس وّٕظّس.

     

4 

ضطىذذذٌٍ قذذذذحلاش جلأطٙذذذحن جلأنلالذذذذٟ 

وجنذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ذؼذذى 

 ِؼحٌؿطٙح.

     

5 

جلأطٙحوذحش جلأنلال١ذس آ١ٌس جٌطر١ٍذغ ػذٓ 

ٚجٞذذذكس ٌذذذىٜ جٌؿ١ّذذذغ وجنذذذً ٖذذذٍوس 

 جلاضكحو ٌلإّْٕص.

     

6 

ضؼطّذذذذذى ٖذذذذذٍوس جلاضكذذذذذحو ٌلإْذذذذذّٕص 

جلاضٛذذحي جٌّإْٓذذٟ وْٛذذ١ٍس ٌطكٓذذ١ٓ 

 جٌؼلالحش ِغ جٌّٛظف١ٓ.

     

 

 اٌّؾٛه اٌزبٍغ

X09 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 

جلاضكذذذذذحو ضطذذذذذ٠ٍٛ ِٕطؿذذذذذحش ٖذذذذذٍوس 

ٌلإّْٕص ذّح ٠ؼًّ ػٍٝ ضك١ٓٓ جٌك١حز 

 فٟ جٌّؿطّغ.

     

2 

٠ذذطُ جٌطؼذذحْٚ ٚجٌطٛجٚذذً جٌّٓذذطٍّ ِذذغ 

جٌؿٙذذذذذحش جٌّك١ٍذذذذذس ٌفٙذذذذذُ جقط١حؾذذذذذحش 

 جٌّؿطّغ.

     

3 

٠ذذطُ وػذذُ جٌّٗذذح٠ٌغ جٌّؿطّؼ١ذذس وجنذذً 

جٌّؿطّذذذذغ ِذذذذٓ لرذذذذً ٖذذذذٍوس جلاضكذذذذحو 

 ٌلإّْٕص.

     

4 

ضؼطرذٍ ٖذذٍوس جلاضكذحو ٌلإْذذّٕص ٔفٓذذٙح 

فٟ ضك١ٓٓ ذ١ثس جٌّؿطّغ ذٗىً ٠ٍٖىس 

 ػحَ.

     

5 
٠ذذذذطُ ضٛػ١ذذذذس جٌّذذذذٛظف١ٓ ذأ١ّ٘ذذذذس وٌٚ 

 ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص فٟ جٌّؿطّغ.
     

6 

٠طُ ٍِجلرس ٚضم١١ُ جٌىٌٚ جٌذًٞ ضمذَٛ ذذٗ 

ٖذذذذذٍوس جلاضكذذذذذحو ٌلإْذذذذذّٕص وجنذذذذذً 

 جٌّؿطّغ ِح ذ١ٓ فطٍز ٚأنٍٜ.

     

7 

ضؼطرذذذذذٍ ٖذذذذذٍوس جلاضكذذذذذحو ٌلإْذذذذذّٕص 

ٌطؼ٠ُذذذذذذُ  جلاضٛذذذذذذحي جٌّإْٓذذذذذذٟ أوجز

 وٌٚ٘ح فٟ جٌّؿطّغ.

     

8 

ضؼطرذذذذذٍ ٖذذذذذٍوس جلاضكذذذذذحو ٌلإْذذذذذّٕص 

جلاضٛحي جٌّإْٟٓ أوجز ِإغٍز فٟ فُٙ 

 جلاقط١حؾحش جٌّؿطّؼ١س.

     



 

146 
 

 اٌّؾٛه اٌؼبشو

X10 اٌفموح 
غ١و ِٛافك 

 ثشلح

غ١و 

 ِٛافك
 ِٛافك ِؾب٠ل

ِٛافك 

 ثشلح

1 
ضٌٟٛ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإْذّٕص ج٘طّحِذحً 

 جٌطٍٛظ جٌر١ثٟ. ول١محً ذّطحذؼس ئؾٍجءجش
     

2 
٠طُ ضٕف١ً ضم١ٕذحش ٚآ١ٌذحش ٚذى٠مس ٌٍر١ثذس 

 وجنً ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص.
     

3 

ضؼّذذً ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص ػٍذذٝ 

ضطر١ذذذذك ئؾذذذذٍجءجش ضٍٖذذذذ١ى جْذذذذطٙلان 

 جٌّٛجٌو جٌطر١ؼ١س.

     

4 

ضٓطهىَ ٍٖوس جلاضكحو ٌلإّْٕص ٔظحِحً 

٠ٍٚلذذذذذذحً ٚذذذذذذحٌِس ٌٍذذذذذذطهٍٙ ِذذذذذذٓ 

 جٌّهٍفحش.

     

5 

ضأنذذذً ٖذذذٍوس جلاضكذذذحو ٌلإْذذذّٕص فذذذٟ 

جلاػطرحٌ جٌطٕٛع جٌر١ٌٛذٛؾٟ فذٟ ِكذ١١ 

 جٌٍٗوس.

     

6 

٠ٛؾذذى ٌذذىٜ ٖذذٍوس جلاضكذذحو ٌلإْذذّٕص 

ٔٗح٠ ٌٍطٛػ١س ذحٌّٓإ١ٌٚس جٌر١ث١س وجنً 

 جٌٍٗوس.

     

7 

٠طُ ضٕف١ً ِرذحوٌجش ٌٍكفذحظ ػٍذٝ جٌر١ثذس 

جٌر١ثذذٟ ٌٗذذٍوس جلاضكذذحو  غذذٍٚضم١ٍذذً جلأ

 ٌلإّْٕص.

     

8 

جلاضٛحي جٌّإْٟٓ وجنً ٍٖوس ٠ؼًّ 

جلاضكذذذذذذحو ٌلإْذذذذذذّٕص ػٍذذذذذذٝ ئذذذذذذذٍجَ 

 جلإؾٍجءجش جٌهحٚس ذكّح٠س جٌر١ثس.
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 ( ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئ6ٟاٌٍّؾك هلُ )

Correlations 

Correlations 

 X01 X1.01 X1.02 X1.03 X1.04 X1.05 

X01 Pearson Correlation 1 .778 .766 .839 .791 .598 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X1.01 Pearson Correlation .778 1 .522 .627 .394 .417 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X1.02 Pearson Correlation .766 .522 1 .550 .472 .311 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .006 

N 78 78 78 78 78 78 

X1.03 Pearson Correlation .839 .627 .550 1 .734 .237 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .036 

N 78 78 78 78 78 78 

X1.04 Pearson Correlation .791 .394 .472 .734 1 .360 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .001 

N 78 78 78 78 78 78 

X1.05 Pearson Correlation .598 .417 .311 .237 .360 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .006 .036 .001  

N 78 78 78 78 78 78 

 

Correlations 

Correlations 

 X02 X2.01 X2.02 X2.03 X2.04 X2.05 

X02 Pearson Correlation 1 .856 .908 .901 .858 .920 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X2.01 Pearson Correlation .856 1 .765 .681 .618 .731 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 
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X2.02 Pearson Correlation .908 .765 1 .782 .700 .788 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X2.03 Pearson Correlation .901 .681 .782 1 .736 .796 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X2.04 Pearson Correlation .858 .618 .700 .736 1 .771 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X2.05 Pearson Correlation .920 .731 .788 .796 .771 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 78 78 78 78 78 78 

Correlations 

Correlations 

 X03 X3.01 X3.02 X3.03 X3.04 X3.05 
X03 Pearson Correlation 1 .889 .919 .931 .910 .907 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X3.01 Pearson Correlation .889 1 .796 .781 .745 .730 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X3.02 Pearson Correlation .919 .796 1 .900 .738 .752 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X3.03 Pearson Correlation .931 .781 .900 1 .787 .777 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X3.04 Pearson Correlation .910 .745 .738 .787 1 .877 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X3.05 Pearson Correlation .907 .730 .752 .777 .877 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 
 

Correlations 

 X04 X4.01 X4.02 X4.03 X4.04 X4.05 

X04 Pearson Correlation 1 .848 .932 .915 .959 .840 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X4.01 Pearson Correlation .848 1 .782 .680 .734 .637 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X4.02 Pearson Correlation .932 .782 1 .800 .859 .770 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X4.03 Pearson Correlation .915 .680 .800 1 .894 .721 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X4.04 Pearson Correlation .959 .734 .859 .894 1 .818 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X4.05 Pearson Correlation .840 .637 .770 .721 .818 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 78 78 78 78 78 78 

Correlations 

 

Correlations 

 X05 X5.01 X5.02 X5.03 X5.04 X5.05 

X05 Pearson Correlation 1 .774 .748 .813 .772 .732 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X5.01 Pearson Correlation .774 1 .383 .578 .332 .627 

Sig. (2-tailed) .000  .001 .000 .003 .000 

N 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 

 X05 X5.01 X5.02 X5.03 X5.04 X5.05 

X5.02 Pearson Correlation .748 .383 1 .642 .678 .263 

Sig. (2-tailed) .000 .001  .000 .000 .020 

N 78 78 78 78 78 78 

X5.03 Pearson Correlation .813 .578 .642 1 .557 .392 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X5.04 Pearson Correlation .772 .332 .678 .557 1 .427 

Sig. (2-tailed) .000 .003 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X5.05 Pearson Correlation .732 .627 .263 .392 .427 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .020 .000 .000  

N 78 78 78 78 78 78 

 
Correlations 

 X06 X6.01 X6.02 X6.03 X6.04 X6.05 X6.06 X6.07 
X06 Pearson 

Correlation 
1 .767 .868 .844 .824 .882 .798 .830 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X6.01 Pearson 
Correlation 

.767 1 .762 .630 .398 .577 .617 .467 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X6.02 Pearson 
Correlation 

.868 .762 1 .821 .644 .698 .538 .566 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X6.03 Pearson 
Correlation 

.844 .630 .821 1 .651 .698 .492 .588 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X6.04 Pearson 
Correlation 

.824 .398 .644 .651 1 .735 .615 .748 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 

 X06 X6.01 X6.02 X6.03 X6.04 X6.05 X6.06 X6.07 
X6.05 Pearson 

Correlation 
.882 .577 .698 .698 .735 1 .655 .765 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X6.06 Pearson 
Correlation 

.798 .617 .538 .492 .615 .655 1 .734 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X6.07 Pearson 
Correlation 

.830 .467 .566 .588 .748 .765 .734 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

 
Correlations 

 X07 X7.01 X7.02 X7.03 X7.04 X7.05 X7.06 X7.07 
X07 Pearson 

Correlation 
1 .819 .855 .840 .891 .904 .880 .877 

Sig. (2-
tailed)  

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X7.01 Pearson 
Correlation 

.819 1 .722 .659 .712 .652 .608 .621 

Sig. (2-
tailed) 

.000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X7.02 Pearson 
Correlation 

.855 .722 1 .864 .785 .630 .588 .588 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X7.03 Pearson 
Correlation 

.840 .659 .864 1 .807 .595 .585 .561 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X7.04 Pearson 
Correlation 

.891 .712 .785 .807 1 .752 .667 .666 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X7.05 Pearson 
Correlation 

.904 .652 .630 .595 .752 1 .940 .930 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 



 

152 
 

Correlations 

 X07 X7.01 X7.02 X7.03 X7.04 X7.05 X7.06 X7.07 
X7.06 Pearson 

Correlation 
.880 .608 .588 .585 .667 .940 1 .974 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

X7.07 Pearson 
Correlation 

.877 .621 .588 .561 .666 .930 .974 1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 

 

Correlations 

 X08 X8.01 X8.02 X8.03 X8.04 X8.05 X8.06 
X08 Pearson Correlation 1 .903 .889 .909 .620 .893 .921 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 

X8.01 Pearson Correlation .903 1 .799 .877 .337 .776 .834 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .003 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 

X8.02 Pearson Correlation .889 .799 1 .751 .523 .732 .762 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 

X8.03 Pearson Correlation .909 .877 .751 1 .440 .779 .812 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 

X8.04 Pearson Correlation .620 .337 .523 .440 1 .443 .467 

Sig. (2-tailed) .000 .003 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 

X8.05 Pearson Correlation .893 .776 .732 .779 .443 1 .856 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 

X8.06 Pearson Correlation .921 .834 .762 .812 .467 .856 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 78 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 

 X09 X9.01 X9.02 X9.03 X9.04 X9.05 X9.06 X9.07 X9.08 
X09 Pearson 

Correlation 
1 .938 .959 .844 .912 .966 .943 .930 .949 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.01 Pearson 
Correlation 

.938 1 .889 .756 .825 .900 .857 .850 .888 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.02 Pearson 
Correlation 

.959 .889 1 .792 .811 .932 .912 .878 .917 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.03 Pearson 
Correlation 

.844 .756 .792 1 .882 .752 .741 .671 .700 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.04 Pearson 
Correlation 

.912 .825 .811 .882 1 .857 .822 .779 .821 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.05 Pearson 
Correlation 

.966 .900 .932 .752 .857 1 .913 .909 .923 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.06 Pearson 
Correlation 

.943 .857 .912 .741 .822 .913 1 .897 .877 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.07 Pearson 
Correlation 

.930 .850 .878 .671 .779 .909 .897 1 .936 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X9.08 Pearson 
Correlation 

.949 .888 .917 .700 .821 .923 .877 .936 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 

 X10 X10.01 X10.02 X10.03 X10.04 X10.05 X10.06 X10.07 X10.08 
X10 Pearson 

Correlation 
1 .942 .945 .936 .949 .947 .930 .929 .801 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.01 Pearson 
Correlation 

.942 1 .947 .831 .833 .936 .844 .803 .754 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.02 Pearson 
Correlation 

.945 .947 1 .877 .862 .941 .813 .794 .734 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.03 Pearson 
Correlation 

.936 .831 .877 1 .897 .843 .865 .890 .685 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.04 Pearson 
Correlation 

.949 .833 .862 .897 1 .872 .896 .940 .700 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.05 Pearson 
Correlation 

.947 .936 .941 .843 .872 1 .866 .830 .697 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.06 Pearson 
Correlation 

.930 .844 .813 .865 .896 .866 1 .889 .690 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.07 Pearson 
Correlation 

.929 .803 .794 .890 .940 .830 .889 1 .712 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10.08 Pearson 
Correlation 

.801 .754 .734 .685 .700 .697 .690 .712 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 

 Xx X01 X02 X03 X04 X05 

Xx Pearson Correlation 1 .644 .829 .913 .848 .644 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X01 Pearson Correlation .644 1 .548 .439 .343 .216 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .002 .057 

N 78 78 78 78 78 78 

X02 Pearson Correlation .829 .548 1 .730 .530 .381 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .001 

N 78 78 78 78 78 78 

X03 Pearson Correlation .913 .439 .730 1 .822 .484 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X04 Pearson Correlation .848 .343 .530 .822 1 .553 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X05 Pearson Correlation .644 .216 .381 .484 .553 1 

Sig. (2-tailed) .000 .057 .001 .000 .000  

N 78 78 78 78 78 78 

 

Correlations 

 Yy X06 X07 X08 X09 X10 

Yy Pearson Correlation 1 .759 .769 .700 .874 .807 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X06 Pearson Correlation .759 1 .609 .630 .559 .378 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .001 

N 78 78 78 78 78 78 

X07 Pearson Correlation .769 .609 1 .651 .516 .462 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 

 Yy X06 X07 X08 X09 X10 

X08 Pearson Correlation .700 .630 .651 1 .446 .329 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .003 

N 78 78 78 78 78 78 

X09 Pearson Correlation .874 .559 .516 .446 1 .721 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X10 Pearson Correlation .807 .378 .462 .329 .721 1 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .003 .000  

N 78 78 78 78 78 78 

 

Correlations 

 XX_Yy X01 X02 X03 X04 X05 X06 X07 X08 X09 X10 

XX_Yy Pearson 

Correlation 
1 .613 .856 .846 .773 .572 .750 .756 .657 .856 .801 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X01 Pearson 

Correlation 
.613 1 .548 .439 .343 .216 .385 .546 .482 .428 .425 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .002 .057 .001 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X02 Pearson 

Correlation 
.856 .548 1 .730 .530 .381 .697 .789 .569 .631 .626 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X03 Pearson 

Correlation 
.846 .439 .730 1 .822 .484 .543 .501 .388 .699 .722 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X04 Pearson 

Correlation 
.773 .343 .530 .822 1 .553 .506 .389 .358 .689 .620 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000  .000 .000 .000 .001 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 
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Correlations 

 XX_Yy X01 X02 X03 X04 X05 X06 X07 X08 X09 X10 

X05 Pearson 

Correlation 
.572 .216 .381 .484 .553 1 .457 .381 .261 .469 .364 

Sig. (2-tailed) .000 .057 .001 .000 .000  .000 .001 .021 .000 .001 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X06 Pearson 

Correlation 
.750 .385 .697 .543 .506 .457 1 .609 .630 .559 .378 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .001 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X07 Pearson 

Correlation 
.756 .546 .789 .501 .389 .381 .609 1 .651 .516 .462 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000  .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X08 Pearson 

Correlation 
.657 .482 .569 .388 .358 .261 .630 .651 1 .446 .329 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .001 .021 .000 .000  .000 .003 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X09 Pearson 

Correlation 
.856 .428 .631 .699 .689 .469 .559 .516 .446 1 .721 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

X10 Pearson 

Correlation 
.801 .425 .626 .722 .620 .364 .378 .462 .329 .721 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001 .001 .000 .003 .000  

N 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 

 
Reliability 

Scale:- X01 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.813 5 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

16.06 19.853 4.456 5 

Scale:- X02 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

Reliability Statistics   

Cronbach's Alpha N of Items   

.933 5   

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

17.46 27.135 5.209 5 

Reliability 

Scale:- X03 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.949 5 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

15.33 32.615 5.711 5 

Scale:- X04 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.943 5 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

12.87 28.866 5.373 5 

 

Reliability 

Scale:- X05 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.822 5 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

12.09 13.589 3.686 5 

Scale:- X06 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 
Reliability Statistics   

Cronbach's Alpha N of Items   

.925 7   

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

23.14 47.447 6.888 7 

Reliability 

Scale:- X07 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.945 7 
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Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

25.27 37.836 6.151 7 

Scale:- X08 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.928 6 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

20.50 31.864 5.645 6 

 

Reliability 

Scale:- X09 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.978 8 
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Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

19.96 106.453 10.318 8 

Scale:- X10 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics   

Cronbach's Alpha N of Items   

.975 8   

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

19.91 117.096 10.821 8 

Reliability 

Scale:- Xx 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.948 25 
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Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

73.82 372.825 19.309 25 

Scale:- Yy 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.970 36 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

108.78 1002.173 31.657 36 

Reliability 

Scale:- Xx_Yy 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.979 61 
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Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

182.60 2427.359 49.268 61 

 

Scale:- Xx_Yy 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 78 100.0 

Excluded
a 0 .0 

Total 78 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .956 

N of Items 31
a 

Part 2 Value .959 

N of Items 30
b 

Total N of Items 61 

Correlation Between Forms .980 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .990 

Unequal Length .990 

Guttman Split-Half Coefficient .990 

a. The items are:- X1.01, X1.03, X1.05, X2.02, X2.04, X3.01, X3.03, X3.05, 

X4.02, X4.04, X5.01, X5.03, X5.05, X6.02, X6.04, X6.06, X7.01, X7.03, 

X7.05, X7.07, X8.02, X8.04, X8.06, X9.02, X9.04, X9.06, X9.08, X10.02, 

X10.04, X10.06, X10.08. 

b. The items are:- X10.08, X1.02, X1.04, X2.01, X2.03, X2.05, X3.02, X3.04, 

X4.01, X4.03, X4.05, X5.02, X5.04, X6.01, X6.03, X6.05, X6.07, X7.02, 

X7.04, X7.06, X8.01, X8.03, X8.05, X9.01, X9.03, X9.05, X9.07, X10.01, 

X10.03, X10.05, X10.07. 
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Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Part 1 92.21 596.840 24.430 31
a 

Part 2 90.40 629.385 25.088 30
b 

Both Parts 182.60 2427.359 49.268 61 

a. The items are:- X1.01, X1.03, X1.05, X2.02, X2.04, X3.01, X3.03, X3.05, 

X4.02, X4.04, X5.01, X5.03, X5.05, X6.02, X6.04, X6.06, X7.01, X7.03, X7.05, 

X7.07, X8.02, X8.04, X8.06, X9.02, X9.04, X9.06, X9.08, X10.02, X10.04, 

X10.06, X10.08. 

b. The items are:- X1.02, X1.04, X2.01, X2.03, X2.05, X3.02, X3.04, X4.01, 

X4.03, X4.05, X5.02, X5.04, X6.01, X6.03, X6.05, X6.07, X7.02, X7.04, X7.06, 

X8.01, X8.03, X8.05, X9.01, X9.03, X9.05, X9.07, X10.01, X10.03, X10.05, 

X10.07. 

Frequency Table 

 ال  س

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 100.0 100.0 100.0 78 ذكر 

 

 

 المست ى ال ظيفي

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 10.3 10.3 10.3 8 مدير إدارة 

 25.6 15.4 15.4 12 مدير مكتب

 100.0 74.4 74.4 58 رئي  قسم

Total 78 100.0 100.0  

 

 العمر

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid  3.8 3.8 3.8 3 سنة 30أقل من 

 10.3 6.4 6.4 5 سنة 34إلى  30من 

 43.6 33.3 33.3 26 سنة 39إلى  35من 

 100.0 56.4 56.4 44 سنة فأكثر 40من 

Total 78 100.0 100.0  
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 المؤه  العلمي

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 1.3 1.3 1.3 1 دبلوم متوسط 

 17.9 16.7 16.7 13 دبلوم عالي

 80.8 62.8 62.8 49 جامعي

 100.0 19.2 19.2 15 ماجستير / دكتوراه

Total 78 100.0 100.0  

 
 س  ا  الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid  9.0 9.0 9.0 7 سنوات 5أقل من 

 41.0 32.1 32.1 25 سنوات 9إلى  5من 

 56.4 15.4 15.4 12 سنة 14إلى  10من 

 100.0 43.6 43.6 34 سنة فأكثر 15من 

Total 78 100.0 100.0  

 
X1.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 5.1 5.1 5.1 4 غير موافق بشدة 

 17.9 12.8 12.8 10 غير موافق

 39.7 21.8 21.8 17 محايد

 75.6 35.9 35.9 28 موافق

 100.0 24.4 24.4 19 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X1.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 16.7 16.7 16.7 13 غير موافق بشدة 

 32.1 15.4 15.4 12 موافق غير

 60.3 28.2 28.2 22 محايد

 88.5 28.2 28.2 22 موافق

 100.0 11.5 11.5 9 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X1.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 9.0 9.0 9.0 7 غير موافق بشدة 

 20.5 11.5 11.5 9 غير موافق

 46.2 25.6 25.6 20 محايد

 83.3 37.2 37.2 29 موافق

 100.0 16.7 16.7 13 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X1.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 14.1 14.1 14.1 11 غير موافق بشدة 

 26.9 12.8 12.8 10 غير موافق

 47.4 20.5 20.5 16 محايد

 88.5 41.0 41.0 32 موافق

 100.0 11.5 11.5 9 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X1.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 12.8 12.8 12.8 10 غير موافق بشدة 

 39.7 26.9 26.9 21 غير موافق

 74.4 34.6 34.6 27 محايد

 94.9 20.5 20.5 16 موافق

 100.0 5.1 5.1 4 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X2.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 10.3 10.3 10.3 8 غير موافق بشدة 

 16.7 6.4 6.4 5 غير موافق

 38.5 21.8 21.8 17 محايد

 78.2 39.7 39.7 31 موافق

 100.0 21.8 21.8 17 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X2.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 9.0 9.0 9.0 7 غير موافق بشدة 

 14.1 5.1 5.1 4 غير موافق

 38.5 24.4 24.4 19 محايد

 79.5 41.0 41.0 32 موافق

 100.0 20.5 20.5 16 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X2.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 10.3 10.3 10.3 8 غير موافق بشدة 

 19.2 9.0 9.0 7 غير موافق

 48.7 29.5 29.5 23 محايد

 79.5 30.8 30.8 24 موافق

 100.0 20.5 20.5 16 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X2.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 17.9 10.3 10.3 8 غير موافق

 46.2 28.2 28.2 22 محايد

 83.3 37.2 37.2 29 موافق

 100.0 16.7 16.7 13 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
 
X2.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 19.2 11.5 11.5 9 غير موافق

 51.3 32.1 32.1 25 محايد

 78.2 26.9 26.9 21 موافق

 100.0 21.8 21.8 17 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X3.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 14.1 14.1 14.1 11 غير موافق بشدة 

 32.1 17.9 17.9 14 غير موافق

 60.3 28.2 28.2 22 محايد

 87.2 26.9 26.9 21 موافق

 100.0 12.8 12.8 10 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X3.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 14.1 14.1 14.1 11 غير موافق بشدة 

 28.2 14.1 14.1 11 غير موافق

 52.6 24.4 24.4 19 محايد

 82.1 29.5 29.5 23 موافق

 100.0 17.9 17.9 14 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X3.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 12.8 12.8 12.8 10 غير موافق بشدة 

 26.9 14.1 14.1 11 غير موافق

 65.4 38.5 38.5 30 محايد

 84.6 19.2 19.2 15 موافق

 100.0 15.4 15.4 12 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X3.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 14.1 14.1 14.1 11 غير موافق بشدة 

 30.8 16.7 16.7 13 غير موافق

 66.7 35.9 35.9 28 محايد

 82.1 15.4 15.4 12 موافق

 100.0 17.9 17.9 14 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X3.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 16.7 16.7 16.7 13 غير موافق بشدة 

 38.5 21.8 21.8 17 غير موافق

 69.2 30.8 30.8 24 محايد

 88.5 19.2 19.2 15 موافق

 100.0 11.5 11.5 9 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X4.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 25.6 25.6 25.6 20 غير موافق بشدة 

 44.9 19.2 19.2 15 غير موافق

 78.2 33.3 33.3 26 محايد

 96.2 17.9 17.9 14 موافق

 100.0 3.8 3.8 3 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X4.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 23.1 23.1 23.1 18 غير موافق بشدة 

 44.9 21.8 21.8 17 غير موافق

 67.9 23.1 23.1 18 محايد

 93.6 25.6 25.6 20 موافق

 100.0 6.4 6.4 5 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

 

X4.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 26.9 26.9 26.9 21 غير موافق بشدة 

 43.6 16.7 16.7 13 غير موافق

 71.8 28.2 28.2 22 محايد

 97.4 25.6 25.6 20 موافق

 100.0 2.6 2.6 2 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X4.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 24.4 24.4 24.4 19 غير موافق بشدة 

 41.0 16.7 16.7 13 غير موافق

 74.4 33.3 33.3 26 محايد

 98.7 24.4 24.4 19 موافق

 100.0 1.3 1.3 1 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X4.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 29.5 29.5 29.5 23 غير موافق بشدة 

 53.8 24.4 24.4 19 غير موافق

 79.5 25.6 25.6 20 محايد

 97.4 17.9 17.9 14 موافق

 100.0 2.6 2.6 2 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X5.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 17.9 17.9 17.9 14 غير موافق بشدة 

 61.5 43.6 43.6 34 غير موافق

 87.2 25.6 25.6 20 محايد

 96.2 9.0 9.0 7 موافق

 100.0 3.8 3.8 3 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X5.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 9.0 9.0 9.0 7 غير موافق بشدة 

 60.3 51.3 51.3 40 غير موافق

 93.6 33.3 33.3 26 محايد

 96.2 2.6 2.6 2 موافق

 100.0 3.8 3.8 3 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X5.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 10.3 10.3 10.3 8 غير موافق بشدة 

 76.9 66.7 66.7 52 غير موافق

 89.7 12.8 12.8 10 محايد

 94.9 5.1 5.1 4 موافق

 100.0 5.1 5.1 4 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X5.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 12.8 12.8 12.8 10 غير موافق بشدة 

 62.8 50.0 50.0 39 غير موافق

 88.5 25.6 25.6 20 محايد

 94.9 6.4 6.4 5 موافق

 100.0 5.1 5.1 4 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

 

X5.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 16.7 16.7 16.7 13 غير موافق بشدة 

 46.2 29.5 29.5 23 غير موافق

 79.5 33.3 33.3 26 محايد

 96.2 16.7 16.7 13 موافق

 100.0 3.8 3.8 3 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X6.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.8 3.8 3.8 3 غير موافق بشدة 

 21.8 17.9 17.9 14 غير موافق

 50.0 28.2 28.2 22 محايد

 75.6 25.6 25.6 20 موافق

 100.0 24.4 24.4 19 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X6.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 15.4 7.7 7.7 6 غير موافق

 43.6 28.2 28.2 22 محايد

 70.5 26.9 26.9 21 موافق

 100.0 29.5 29.5 23 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X6.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 9.0 9.0 9.0 7 غير موافق بشدة 

 17.9 9.0 9.0 7 غير موافق

 46.2 28.2 28.2 22 محايد

 71.8 25.6 25.6 20 موافق

 100.0 28.2 28.2 22 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

 

X6.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 10.3 10.3 10.3 8 غير موافق بشدة 

 30.8 20.5 20.5 16 موافقغير 
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 55.1 24.4 24.4 19 محايد

 87.2 32.1 32.1 25 موافق

 100.0 12.8 12.8 10 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X6.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 11.5 11.5 11.5 9 غير موافق بشدة 

 21.8 10.3 10.3 8 غير موافق

 43.6 21.8 21.8 17 محايد

 82.1 38.5 38.5 30 موافق

 100.0 17.9 17.9 14 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X6.06 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 17.9 17.9 17.9 14 غير موافق بشدة 

 32.1 14.1 14.1 11 غير موافق

 66.7 34.6 34.6 27 محايد

 91.0 24.4 24.4 19 موافق

 100.0 9.0 9.0 7 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
 

X6.07 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 10.3 10.3 10.3 8 غير موافق بشدة 

 25.6 15.4 15.4 12 غير موافق

 74.4 48.7 48.7 38 محايد

 92.3 17.9 17.9 14 موافق

 100.0 7.7 7.7 6 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X7.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 6.4 6.4 6.4 5 غير موافق بشدة 

 34.6 28.2 28.2 22 محايد

 80.8 46.2 46.2 36 موافق

 100.0 19.2 19.2 15 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X7.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 25.6 17.9 17.9 14 محايد

 84.6 59.0 59.0 46 موافق

 100.0 15.4 15.4 12 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X7.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 9.0 1.3 1.3 1 غير موافق

 29.5 20.5 20.5 16 محايد

 75.6 46.2 46.2 36 موافق

 100.0 24.4 24.4 19 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X7.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 6.4 6.4 6.4 5 غير موافق بشدة 

 7.7 1.3 1.3 1 غير موافق

 35.9 28.2 28.2 22 محايد

 74.4 38.5 38.5 30 موافق

 100.0 25.6 25.6 20 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X7.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 6.4 6.4 6.4 5 غير موافق بشدة 

 11.5 5.1 5.1 4 غير موافق

 44.9 33.3 33.3 26 محايد

 87.2 42.3 42.3 33 موافق

 100.0 12.8 12.8 10 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X7.06 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 11.5 3.8 3.8 3 غير موافق

 50.0 38.5 38.5 30 محايد

 91.0 41.0 41.0 32 موافق

 100.0 9.0 9.0 7 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X7.07 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 12.8 5.1 5.1 4 غير موافق

 51.3 38.5 38.5 30 محايد

 91.0 39.7 39.7 31 موافق

 100.0 9.0 9.0 7 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X8.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 14.1 6.4 6.4 5 غير موافق

 26.9 12.8 12.8 10 محايد

 75.6 48.7 48.7 38 موافق

 100.0 24.4 24.4 19 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X8.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 17.9 10.3 10.3 8 غير موافق

 41.0 23.1 23.1 18 محايد

 87.2 46.2 46.2 36 موافق

 100.0 12.8 12.8 10 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X8.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 16.7 9.0 9.0 7 غير موافق

 34.6 17.9 17.9 14 محايد

 80.8 46.2 46.2 36 موافق

 100.0 19.2 19.2 15 بشدةموافق 

Total 78 100.0 100.0  

 

 

X8.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 11.5 11.5 11.5 9 غير موافق بشدة 

 38.5 26.9 26.9 21 غير موافق

 75.6 37.2 37.2 29 محايد

 93.6 17.9 17.9 14 موافق

 100.0 6.4 6.4 5 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X8.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 6.4 6.4 6.4 5 غير موافق بشدة 

 19.2 12.8 12.8 10 غير موافق

 43.6 24.4 24.4 19 محايد

 85.9 42.3 42.3 33 موافق

 100.0 14.1 14.1 11 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X8.06 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 7.7 7.7 7.7 6 غير موافق بشدة 

 16.7 9.0 9.0 7 غير موافق

 46.2 29.5 29.5 23 محايد

 87.2 41.0 41.0 32 موافق

 100.0 12.8 12.8 10 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X9.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 32.1 32.1 32.1 25 غير موافق بشدة 

 47.4 15.4 15.4 12 غير موافق

 62.8 15.4 15.4 12 محايد

 84.6 21.8 21.8 17 موافق

 100.0 15.4 15.4 12 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X9.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 38.5 38.5 38.5 30 غير موافق بشدة 

 51.3 12.8 12.8 10 غير موافق

 70.5 19.2 19.2 15 محايد

 91.0 20.5 20.5 16 موافق

 100.0 9.0 9.0 7 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X9.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 34.6 34.6 34.6 27 غير موافق بشدة 

 50.0 15.4 15.4 12 غير موافق

 76.9 26.9 26.9 21 محايد

 91.0 14.1 14.1 11 موافق

 100.0 9.0 9.0 7 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X9.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 39.7 39.7 39.7 31 غير موافق بشدة 

 53.8 14.1 14.1 11 غير موافق

 71.8 17.9 17.9 14 محايد

 96.2 24.4 24.4 19 موافق

 100.0 3.8 3.8 3 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X9.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 37.2 37.2 37.2 29 غير موافق بشدة 

 50.0 12.8 12.8 10 غير موافق

 67.9 17.9 17.9 14 محايد

 92.3 24.4 24.4 19 موافق

 100.0 7.7 7.7 6 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X9.06 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 34.6 34.6 34.6 27 غير موافق بشدة 

 44.9 10.3 10.3 8 غير موافق

 71.8 26.9 26.9 21 محايد

 91.0 19.2 19.2 15 موافق

 100.0 9.0 9.0 7 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
 

X9.07 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 38.5 38.5 38.5 30 غير موافق بشدة 

 55.1 16.7 16.7 13 غير موافق

 71.8 16.7 16.7 13 محايد

 92.3 20.5 20.5 16 موافق

 100.0 7.7 7.7 6 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

 

X9.08 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 42.3 42.3 42.3 33 غير موافق بشدة 

 52.6 10.3 10.3 8 غير موافق

 75.6 23.1 23.1 18 محايد

 93.6 17.9 17.9 14 موافق

 100.0 6.4 6.4 5 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X10.01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 41.0 41.0 41.0 32 غير موافق بشدة 

 53.8 12.8 12.8 10 غير موافق

 64.1 10.3 10.3 8 محايد

 84.6 20.5 20.5 16 موافق

 100.0 15.4 15.4 12 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X10.02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 48.7 48.7 48.7 38 غير موافق بشدة 

 57.7 9.0 9.0 7 غير موافق

 66.7 9.0 9.0 7 محايد

 88.5 21.8 21.8 17 موافق

 100.0 11.5 11.5 9 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X10.03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 46.2 46.2 46.2 36 غير موافق بشدة 

 55.1 9.0 9.0 7 غير موافق

 66.7 11.5 11.5 9 محايد

 85.9 19.2 19.2 15 موافق

 100.0 14.1 14.1 11 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X10.04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 48.7 48.7 48.7 38 غير موافق بشدة 

 59.0 10.3 10.3 8 غير موافق

 71.8 12.8 12.8 10 محايد

 91.0 19.2 19.2 15 موافق

 100.0 9.0 9.0 7 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X10.05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 41.0 41.0 41.0 32 غير موافق بشدة 

 53.8 12.8 12.8 10 غير موافق

 70.5 16.7 16.7 13 محايد

 92.3 21.8 21.8 17 موافق

 100.0 7.7 7.7 6 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 
X10.06 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 39.7 39.7 39.7 31 غير موافق بشدة 

 52.6 12.8 12.8 10 غير موافق

 70.5 17.9 17.9 14 محايد

 88.5 17.9 17.9 14 موافق

 100.0 11.5 11.5 9 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  
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X10.07 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 47.4 47.4 47.4 37 غير موافق بشدة 

 59.0 11.5 11.5 9 غير موافق

 73.1 14.1 14.1 11 محايد

 88.5 15.4 15.4 12 موافق

 100.0 11.5 11.5 9 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

X10.08 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 17.9 17.9 17.9 14 غير موافق بشدة 

 29.5 11.5 11.5 9 غير موافق

 65.4 35.9 35.9 28 محايد

 89.7 24.4 24.4 19 موافق

 100.0 10.3 10.3 8 موافق بشدة

Total 78 100.0 100.0  

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X1.01 78 1 5 3.62 1.142 

X1.02 78 1 5 3.03 1.258 

X1.03 78 1 5 3.41 1.167 

X1.04 78 1 5 3.23 1.237 

X1.05 78 1 5 2.78 1.077 

Valid N (listwise) 78     
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Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X2.01 78 1 5 3.56 1.202 

X2.02 78 1 5 3.59 1.145 

X2.03 78 1 5 3.42 1.212 

X2.04 78 1 5 3.45 1.124 

X2.05 78 1 5 3.44 1.180 

Valid N (listwise) 78     

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X3.01 78 1 5 3.06 1.241 

X3.02 78 1 5 3.23 1.299 

X3.03 78 1 5 3.10 1.212 

X3.04 78 1 5 3.06 1.272 

X3.05 78 1 5 2.87 1.242 

Valid N (listwise) 78     

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X4.01 78 1 5 2.55 1.169 

X4.02 78 1 5 2.71 1.260 

X4.03 78 1 5 2.60 1.210 

X4.04 78 1 5 2.62 1.142 

X4.05 78 1 5 2.40 1.166 

Valid N (listwise) 78     
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Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X5.01 78 1 5 2.37 1.008 

X5.02 78 1 5 2.41 .844 

X5.03 78 1 5 2.28 .910 

X5.04 78 1 5 2.41 .973 

X5.05 78 1 5 2.62 1.072 

Valid N (listwise) 78     

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X6.01 78 1 5 3.49 1.159 

X6.02 78 1 5 3.63 1.207 

X6.03 78 1 5 3.55 1.245 

X6.04 78 1 5 3.17 1.200 

X6.05 78 1 5 3.41 1.232 

X6.06 78 1 5 2.92 1.214 

X6.07 78 1 5 2.97 1.032 

Valid N (listwise) 78     

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X7.01 78 1 5 3.72 .992 

X7.02 78 1 5 3.74 .986 

X7.03 78 1 5 3.78 1.077 

X7.04 78 1 5 3.76 1.059 

X7.05 78 1 5 3.50 1.003 

X7.06 78 1 5 3.40 .985 

X7.07 78 1 5 3.37 .995 

Valid N (listwise) 78     
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Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
X8.01 78 1 5 3.76 1.130 

X8.02 78 1 5 3.46 1.089 

X8.03 78 1 5 3.60 1.132 

X8.04 78 1 5 2.81 1.070 

X8.05 78 1 5 3.45 1.089 

X8.06 78 1 5 3.42 1.075 

Valid N (listwise) 78     

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X9.01 78 1 5 2.73 1.492 

X9.02 78 1 5 2.49 1.412 

X9.03 78 1 5 2.47 1.336 

X9.04 78 1 5 2.38 1.331 

X9.05 78 1 5 2.53 1.402 

X9.06 78 1 5 2.58 1.372 

X9.07 78 1 5 2.42 1.382 

X9.08 78 1 5 2.36 1.358 

Valid N (listwise) 78     

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X10.01 78 1 5 2.56 1.559 

X10.02 78 1 5 2.38 1.539 

X10.03 78 1 5 2.46 1.560 

X10.04 78 1 5 2.29 1.460 

X10.05 78 1 5 2.42 1.410 

X10.06 78 1 5 2.49 1.457 

X10.07 78 1 5 2.32 1.481 

X10.08 78 1 5 2.97 1.227 

Valid N (listwise) 78     
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T-Test 
One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

X01 78 3.2128 .89113 .10090 

X02 78 3.4923 1.04182 .11796 

X03 78 3.0667 1.14219 .12933 

X04 78 2.6077 1.10321 .12491 

X05 78 2.4179 .73727 .08348 

X06 78 3.3059 .98403 .11142 

X07 78 3.6099 .87872 .09950 

X08 78 3.4167 .94080 .10652 

X09 78 2.4952 1.28970 .14603 

X10 78 2.4888 1.35263 .15316 

Xx 78 2.9528 .77235 .08745 

Yy 78 3.0217 .87936 .09957 

 

 
One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X01 2.109 77 .038 .21282 .0119 .4137 

X02 4.173 77 .000 .49231 .2574 .7272 

X03 .515 77 .608 .06667 -.1909 .3242 

X04 -3.141 77 .002 -.39231 -.6410 -.1436 

X05 -6.972 77 .000 -.58205 -.7483 -.4158 

X06 2.745 77 .008 .30586 .0840 .5277 

X07 6.130 77 .000 .60989 .4118 .8080 

X08 3.911 77 .000 .41667 .2045 .6288 

X09 -3.457 77 .001 -.50481 -.7956 -.2140 

X10 -3.338 77 .001 -.51122 -.8162 -.2062 

Xx -.539 77 .591 -.04718 -.2213 .1270 

Yy .218 77 .828 .02172 -.1765 .2200 
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One-Sample Effect Sizes 

 
Standardizer

a Point Estimate 

95% Confidence Interval 

Lower Upper 

X01 Cohen's d .89113 .239 .013 .463 

Hedges' correction .89993 .236 .013 .459 

X02 Cohen's d 1.04182 .473 .237 .705 

Hedges' correction 1.05211 .468 .235 .698 

X03 Cohen's d 1.14219 .058 -.164 .280 

Hedges' correction 1.15346 .058 -.162 .278 

X04 Cohen's d 1.10321 -.356 -.583 -.126 

Hedges' correction 1.11411 -.352 -.578 -.124 

X05 Cohen's d .73727 -.789 -1.042 -.533 

Hedges' correction .74455 -.782 -1.032 -.528 

X06 Cohen's d .98403 .311 .083 .537 

Hedges' correction .99375 .308 .082 .532 

X07 Cohen's d .87872 .694 .445 .940 

Hedges' correction .88740 .687 .440 .930 

X08 Cohen's d .94080 .443 .209 .674 

Hedges' correction .95009 .439 .207 .668 

X09 Cohen's d 1.28970 -.391 -.621 -.160 

Hedges' correction 1.30244 -.388 -.615 -.158 

X10 Cohen's d 1.35263 -.378 -.607 -.147 

Hedges' correction 1.36599 -.374 -.601 -.146 

Xx Cohen's d .77235 -.061 -.283 .161 

Hedges' correction .77997 -.060 -.280 .160 

Yy Cohen's d .87936 .025 -.197 .247 

Hedges' correction .88805 .024 -.195 .244 

a. The denominator used in estimating the effect sizes . 

Cohen's d uses the sample standard deviation . 

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor. 
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Correlations 

Correlations 

 Yy X01 X02 X03 X04 X05 

Yy Pearson Correlation 1 .561 .826 .759 .686 .497 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X01 Pearson Correlation .561 1 .548 .439 .343 .216 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .002 .057 

N 78 78 78 78 78 78 

X02 Pearson Correlation .826 .548 1 .730 .530 .381 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .001 

N 78 78 78 78 78 78 

X03 Pearson Correlation .759 .439 .730 1 .822 .484 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X04 Pearson Correlation .686 .343 .530 .822 1 .553 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000  .000 

N 78 78 78 78 78 78 

X05 Pearson Correlation .497 .216 .381 .484 .553 1 

Sig. (2-tailed) .000 .057 .001 .000 .000  

N 78 78 78 78 78 78 

 

Regression 

Variables Entered/Removeda
 

Model Variables Entered 
Variables 

Removed Method 

هوية المؤسسة 1
b . Enter 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

b. All requested variables entered. 
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Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .561
a .314 .305 .73300 

a. Predictors:- (Constant) ,هوية المؤسسة 

 
ANOVAa

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 18.709 1 18.709 34.820 .000
b 

Residual 40.834 76 .537   

Total 59.543 77    

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. Predictors:- (Constant) ,هوية المؤسسة 

 
Coefficientsa

 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
   

1 (Constant) 1.245 .312  3.984 .000 

 000. 5.901 561. 094. 553. هوية المؤسسة

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

 

Regression 

Variables Entered/Removeda
 

Model Variables Entered 
Variables 

Removed Method 

الاتصال الداخلي 1
b . Enter 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .826
a .682 .678 .49897 

a. Predictors:- (Constant) ,الاتصال الداخلي 
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ANOVAa
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 40.621 1 40.621 163.155 .000
b 

Residual 18.922 76 .249   

Total 59.543 77    

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. Predictors:- (Constant) ,الاتصال الداخلي 

 
Coefficientsa

 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
   

1 (Constant) .587 .199  2.953 .004 

 000. 12.773 826. 055. 697. الاتصال الداخلي

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
 

 

Regression 

Variables Entered/Removeda
 

Model Variables Entered 
Variables 

Removed Method 

الاتصال أثناء الازمات 1
b . Enter 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. All requested variables entered. 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 
Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 .759
a .577 .571 .57588 

a. Predictors:- (Constant) ,الاتصال أثناء الازمات 

 
ANOVAa

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 34.338 1 34.338 103.541 .000

b 

Residual 25.204 76 .332   

Total 59.543 77    

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. Predictors:- (Constant) ,الاتصال أثناء الازمات 
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Coefficientsa
 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.229 .188  6.540 .000 

 000. 10.176 759. 057. 585. الاتصال أثناء الازمات

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

Regression 

Variables Entered/Removeda
 

Model Variables Entered 
Variables 

Removed Method 

الاتصال المجتمعي 1
b . Enter 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
1 .686

a .470 .463 .64410 

a. Predictors:- (Constant) ,الاتصال المجتمعي 

 
ANOVAa

  

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
 

1 Regression 28.013 1 28.013 67.522 .000
b  

Residual 31.530 76 .415    

Total 59.543 77     

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية  
b. Predictors:- (Constant) ,الاتصال المجتمعي  

 

Coefficientsa
 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.596 .188  8.480 .000 

 000. 8.217 686. 067. 547. الاتصال المجتمعي

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
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Regression 

Variables Entered/Removeda
 

Model Variables Entered 
Variables 

Removed Method 

التعامل مع وسائل  1

الإعلام
b 

. Enter 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .497
a .247 .237 .76787 

a. Predictors:- (Constant) ,التعامل مع وسائل الإعلام 

 
ANOVAa

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 14.731 1 14.731 24.984 .000
b 

Residual 44.812 76 .590   

Total 59.543 77    

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

b. Predictors:- (Constant) ,التعامل مع وسائل الإعلام 

 
Coefficientsa

 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.587 .300  5.293 .000 

 000. 4.998 497. 119. 593. التعامل مع وسائل الإعلام

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
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Regression 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 78 87936. 3.0217 المسؤولية الاجتماعية

 78 89113. 3.2128 هوية المؤسسة

 78 1.04182 3.4923 الداخليالاتصال 

 78 1.14219 3.0667 الاتصال أثناء الازمات

 78 1.10321 2.6077 الاتصال المجتمعي

 78 73727. 2.4179 التعامل مع وسائل الإعلام

 

Correlations  

 
المسؤولية 

 الاتصال الداخلي هوية المؤسسة الاجتماعية
الاتصال أثناء 

 الازمات
الاتصال 

 المجتمعي
التعامل مع 

 وسائل الإعلام

Pearson Correlation 497. 686. 759. 826. 561. 1.000 المسؤولية الاجتماعية 

 216. 343. 439. 548. 1.000 561. هوية المؤسسة

 381. 530. 730. 1.000 548. 826. الاتصال الداخلي

الاتصال أثناء 

 الازمات
.759 .439 .730 1.000 .822 .484 

 553. 1.000 822. 530. 343. 686. الاتصال المجتمعي

التعامل مع وسائل 

 الإعلام
.497 .216 .381 .484 .553 1.000 

Sig. (1-tailed) 000. 000. 000. 000. 000. . المسؤولية الاجتماعية 

 029. 001. 000. 000. . 000. هوية المؤسسة

 000. 000. 000. . 000. 000. الاتصال الداخلي

الاتصال أثناء 

 الازمات
.000 .000 .000 . .000 .000 

 000. . 000. 000. 001. 000. الاتصال المجتمعي

التعامل مع وسائل 

 الإعلام
.000 .029 .000 .000 .000 . 

N 78 78 78 78 78 78 المسؤولية الاجتماعية 

 78 78 78 78 78 78 هوية المؤسسة

 78 78 78 78 78 78 الاتصال الداخلي

الاتصال أثناء 

 الازمات
78 78 78 78 78 78 

 78 78 78 78 78 78 الاتصال المجتمعي

التعامل مع وسائل 

 الإعلام
78 78 78 78 78 78 
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Variables Entered/Removeda
 

Model Variables Entered 
Variables 

Removed Method 

التعامل مع وسائل  1

المؤسسة, الإعلام, هوية 

الاتصال أثناء الازمات, 

الاتصال الداخلي, الاتصال 

المجتمعي
b 

. Enter 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb
 

Model R 
R 

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 
Durbin-

Watson 

R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change  

1 .886
a .785 .771 .42119 .785 52.729 5 72 .000 2.081  

a. Predictors:- (Constant) ,التعامل مع وسائل الإعلام, هوية المؤسسة, الاتصال أثناء الازمات, الاتصال الداخلي, الاتصال المجتمعي  

b. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية  

 

ANOVAa
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 46.770 5 9.354 52.729 .000
b 

Residual 12.773 72 .177   

Total 59.543 77    

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
b. Predictors:- (Constant) ,التعامل مع وسائل الإعلام, هوية المؤسسة, الاتصال أثناء الازمات, الاتصال الداخلي, الاتصال المجتمعي 

 

Coefficientsa
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF  

1 (Constant) .072 .223  .323 .748   

 1.439 695. 049. 2.000 131. 065. 129. هوية المؤسسة

 2.604 384. 000. 6.282 553. 074. 467. الاتصال الداخلي

 4.929 203. 816. 234. 028. 093. 022. الاتصال أثناء الازمات

 3.581 279. 010. 2.639 273. 082. 217. الاتصال المجتمعي

 1.465 683. 161. 1.418 094. 079. 112. التعامل مع وسائل الإعلام

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
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Collinearity Diagnosticsa
 

Model Dimension Eigenvalue 
Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) 
هوية 

 المؤسسة
الاتصال 

 الداخلي
الاتصال أثناء 

 الازمات
الاتصال 

 المجتمعي
التعامل مع 

 وسائل الإعلام

1 1 5.747 1.000 .00 .00 .00 .00 .00 .00 

2 .109 7.270 .10 .08 .00 .04 .16 .00 

3 .066 9.352 .03 .11 .07 .03 .00 .51 

4 .035 12.868 .04 .31 .37 .03 .27 .11 

5 .029 14.080 .82 .47 .00 .01 .01 .36 

6 .015 19.886 .01 .03 .56 .89 .56 .03 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

 
Residuals Statisticsa

 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 1.0190 4.6263 3.0217 .77936 78 

Residual -1.11856 .82429 .00000 .40728 78 

Std. Predicted Value -2.570 2.059 .000 1.000 78 

Std. Residual -2.656 1.957 .000 .967 78 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

 

Regression 
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 78 87936. 3.0217 المسؤولية الاجتماعية

 78 89113. 3.2128 هوية المؤسسة

 78 1.04182 3.4923 الاتصال الداخلي

 78 1.14219 3.0667 الاتصال أثناء الازمات

 78 1.10321 2.6077 الاتصال المجتمعي

 78 73727. 2.4179 التعامل مع وسائل الإعلام
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Correlations 

 
المسؤولية 

 هوية المؤسسة الاجتماعية
الاتصال 

 الاتصال أثناء الازمات الداخلي
الاتصال 

 المجتمعي

التعامل مع 

وسائل 

 الإعلام
Pearson Correlation 497. 686. 759. 826. 561. 1.000 المسؤولية الاجتماعية 

 216. 343. 439. 548. 1.000 561. هوية المؤسسة

 381. 530. 730. 1.000 548. 826. الاتصال الداخلي

 484. 822. 1.000 730. 439. 759. الاتصال أثناء الازمات

 553. 1.000 822. 530. 343. 686. الاتصال المجتمعي

التعامل مع وسائل 

 الإعلام
.497 .216 .381 .484 .553 1.000 

Sig. (1-tailed) 000. 000. 000. 000. 000. . المسؤولية الاجتماعية 

 029. 001. 000. 000. . 000. هوية المؤسسة

 000. 000. 000. . 000. 000. الاتصال الداخلي

 000. 000. . 000. 000. 000. الاتصال أثناء الازمات

 000. . 000. 000. 001. 000. الاتصال المجتمعي

التعامل مع وسائل 

 الإعلام
.000 .029 .000 .000 .000 . 

N 78 78 78 78 78 78 المسؤولية الاجتماعية 

 78 78 78 78 78 78 هوية المؤسسة

 78 78 78 78 78 78 الداخليالاتصال 

 78 78 78 78 78 78 الاتصال أثناء الازمات

 78 78 78 78 78 78 الاتصال المجتمعي

التعامل مع وسائل 

 الإعلام
78 78 78 78 78 78 

 

Variables Entered/Removeda
     

Model Variables Entered Variables Removed Method     

 -:Stepwise (Criteria . الاتصال الداخلي 1

Probability-of-F-to-

enter <= .050, 

Probability-of-F-to-

remove >= .100). 

    

 -:Stepwise (Criteria . الاتصال المجتمعي 2

Probability-of-F-to-

enter <= .050, 

Probability-of-F-to-

remove >= .100). 

    

a. Dependent Variable:-  الاجتماعيةالمسؤولية     

Model Summaryc
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Model R 
R 

Square 

Adjusted 

R 

Square 
Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 
Durbin-

Watson 

R Square Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change  

1 .826
a .682 .678 .49897 .682 163.155 1 76 .000  

2 .876
b .768 .762 .42931 .086 27.664 1 75 .000 2.034 

a. Predictors:- (Constant) ,الاتصال الداخلي 

b. Predictors:- (Constant) ,الاتصال الداخلي, الاتصال المجتمعي 

c. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

 
ANOVAa

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 40.621 1 40.621 163.155 .000
b 

Residual 18.922 76 .249   

Total 59.543 77    

2 Regression 45.720 2 22.860 124.031 .000
c 

Residual 13.823 75 .184   

Total 59.543 77    

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

b. Predictors:- (Constant) ,الاتصال الداخلي 

c. Predictors:- (Constant) ,الاتصال الداخلي, الاتصال المجتمعي 

 
Coefficientsa

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 
 

1 (Constant) .587 .199  2.953 .004   

الداخليالاتصال   .697 .055 .826 12.773 .000 1.000 1.000 

2 (Constant) .409 .174  2.345 .022   

 1.391 719. 000. 9.802 643. 055. 543. الاتصال الداخلي

الاتصال 

 المجتمعي
.275 .052 .345 5.260 .000 .719 1.391 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
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Excluded Variablesa
 

Model Beta In t Sig. 
Partial 

Correlation 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 
Minimum 

Tolerance 

154. هوية المؤسسة 1
b 2.033 .046 .229 .699 1.430 .699 

335. الاتصال أثناء الازمات
b 3.842 .000 .406 .467 2.143 .467 

345. الاتصال المجتمعي
b 5.260 .000 .519 .719 1.391 .719 

214. التعامل مع وسائل الإعلام
b 3.237 .002 .350 .855 1.170 .855 

129. هوية المؤسسة 2
c 1.966 .053 .223 .696 1.438 .567 

029. الاتصال أثناء الازمات
c .235 .815 .027 .203 4.926 .203 

090. التعامل مع وسائل الإعلام
c 1.342 .184 .154 .683 1.463 .575 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 

b. Predictors in the Model:- (Constant) ,الاتصال الداخلي 

c. Predictors in the Model:- (Constant) ,الاتصال الداخلي, الاتصال المجتمعي 

 
Collinearity Diagnosticsa

 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) الاتصال المجتمعي الاتصال الداخلي 

1 1 1.959 1.000 .02 .02  

2 .041 6.893 .98 .98  

2 1 2.882 1.000 .01 .01 .01 

2 .080 5.989 .34 .02 .83 

3 .038 8.749 .65 .97 .16 

a. Dependent Variable:-  الاجتماعيةالمسؤولية 

 
Residuals Statisticsa

 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 1.2267 4.4981 3.0217 .77056 78 

Residual -1.24435 .91311 .00000 .42370 78 

Std. Predicted Value -2.330 1.916 .000 1.000 78 

Std. Residual -2.898 2.127 .000 .987 78 

a. Dependent Variable:- المسؤولية الاجتماعية 
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Abstract 

It is essential that the institutions and organizations of our societies contribute to their 

development. Raising awareness can help stress the role of these institutions and organizations 

to society's development. Social responsibility is a prominent act that a society needs be aware 

of and adhere to its principles either willingly or by law enforcement. 

This study attempts to illustrate the impact of institutional communication on the promotion of 

social responsibility. When enterprises, companies and private business organizations commit 

themselves to social responsibility, these organizations will receive many gains in return. It is 

known that industrial organizations have many adverse impacts on society, mostly evident is the 

environmental impact. 

Therefore, more than any other organizations, institutions or companies, industrial organizations 

have further responsibility towards the community in which they work. It is for that industrial 

organizations do not only contribute to the development and society but also should make a 

greater effort to minimize the damage caused by their own industries in those societies. 

The researcher divides this study into three chapters:- 

Chapter I:- 

The general framework of the study which begins with a general introduction and presents the 

study problem, questions, importance, objectives, hypotheses and methodology. 

The study hypotheses have been formulated as follows:- 

Main hypothesis:- 

There is a statistically significant impact of institutional communication on social responsibility. 

Sub-hypotheses:- 

Sub-hypothesis I:- 

There is a statistically significant impact of an enterprise's identity on social responsibility. 

Sub-hypothesis II:- 

There is a statistically significant impact of internal communication on social responsibility. 

Sub-hypothesis III:- 

There is a statistically significant impact of communication during crises on social 

responsibility. 

Sub-hypothesis IV:- 

There is a statistically significant impact of community communication on social responsibility. 

Sub-hypothesis V:- 

There is a statistically significant influence of dealing with the media in social responsibility. 
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Chapter II  

The researcher reviews what is institutional communication, importance and objectives of 

institutional communication, the means, patterns and dimensions of such communication. This 

includes the obstacles to institutional communication. The researcher also addressed what is 

social responsibility, its importance, its objectives and stages in accordance to the principles and 

factors affecting the impact of this responsibility and the criteria for evaluation. 

Chapter III (Field study) 

This chapter is concerned with the analytical aspect. In this chapter, the researcher examines the 

descriptive presentation of the data obtained from the questionnaire. The variables are analyzed 

to clarify relationships and demonstrate the study's assumptions, findings and recommendations. 

Institutional communication solutions are addressed in promotion of social responsibility. 

Chapter IV 

Conclusions 

Through the practical study, the researcher has concluded the following:- 
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